LOMBARD

LIZING CEOPORT

PANASZ, REKLAMACIO BEJELENTESE
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Torvényes, vagy meghatalmazotti képviselo neve:............. ...
Lombardos iigyfélazonosité szama:...................................
Lombardos szerzOdésszama:...........ovviiiiiiiiiiiniiiiiiianann..

Véleményezni kivant szolgaltatas (sziveskedjen X-el megjeldlni)
O Szerzddéskotés {ligyintézése, dokumentumai, bizonylatai, szerzodéskotést megel6zo
tajékoztatas
Biztositassal, illetve torés-, lopas-, totalkarral kapcsolatos ligyintézés
Szerzédésmodositas, szerz0dés lezaras ligyintézése
KHR (régi nevén BAR) adatnyilvantartasa
Telefonos, vagy Személyes Ugyfélszolgalat tajékoztatasa, ligyintézése
Foly6szamla adatnyilvantartashoz kapcsol6do reklamécio
Postazott fizetési értesitd adattartalma
Fizetési felszolito, szerzodés felmondast megeldzden postazott figyelmeztetd intézkedés
Szerzodés felmondasa, elszamolasa
Eszko6z visszaszarmaztatasa behajtd kozremikodésével
Visszavett, vagy leadott eszkoz kényszerértékesitése (eszkozértékesités)
Ingatlanhoz kapcsolodo kintléviség kezelés
o Egyéb, éspedig......ccovviiiiiiiiiiii
A panasz leirasa
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Csatolt dokumentumok szama: ..... db
Datum:...........ooo
Bejelento alairasa
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Im Finanzerbund des volksbanken
Raiflesenbanken




