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|.  Bevezetés, a tajékoztato célja

A jelen adatvédelmi téjékoztat6 célja, hogy a LOMBARD Lizing Csoport &ltal folytatott adatkezelések érintettjei az
Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR, vagy Altalanos Adatvédelmi Rendelet), és a kapcsolédd
magyar jogszabalyok (igy kulondsen: az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. torvény (Info.tv.)) altal el6irt rendben, példakkal segitett kdzérthetd tajékoztatast kapjanak az
adatkezelésekrdl, tovabbéa az érintetteket megilleté jogokrol.

A LOMBARD Lizing Csoport a jelen tajékoztatojaval is kifejezésre juttatja elkdtelezetiségét a személyes adatok
védelme, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet alapelveinek és rendelkezéseinek érvényre juttatasa, és az
érintettek informacids 6nrendelkezési joganak legteljesebb tiszteletben tartasa irant.

A LOMBARD Lizing Csoport a jelen tajékoztatojat nyilvanosan kdzzé teszi a www.lombard.hu honlapon.

A LOMBARD Lizing Csoport fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatast modositsa, Ujabb adatkezelésekre
vonatkozd tajékoztatassal kiegészitse. A mddositasok a fenti honlapon kévethetdk.

A LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatok kezelése kapcsan kiemeli, hogy megfeleld technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositia a személyes adatok megfeleld biztonsagat, kilénésen az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmét.

A LOMBARD Lizing Csoportba tartoz6 Lombard Lizing Zrt., és Lombard Ingatlan Zrt. pénziigyi véllalkozasnak
mindstilnek, ezért adatkezeléseik, adatatadasaik egy részét agazat specifikus magyar jogszabalyok, igy pl. a
hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. tdrvény szabalyozza.

A LOMBARD Lizing Csoport adatkezeléseit érint6 legfontosabb magyar jogszabalyok a kévetkezdk:

= 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol (Info.tv.)

= 2013. évi CCXXXVII. térvény a hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrol (Hpt.)

= 2013. évi CXXXIX. torvény a Magyar Nemzeti Bankrol

= 2017. évi LIl torvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol

= 2011. évi CXXII. torvény a kozponti hitelinformacios rendszerrdl

= 2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl

= 2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.)

= 2012. évi C. torvény a Bintetd Torvénykonyvrél (Btk.)

= 2012. évi l. torvény a Munka torvénykonyveérdl (Mt.)

= 1995, évi CXIX. torvény a kutatas és a kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név— és lakcimadatok
kezelésérdl

= 2008. évi XLVII. térvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

= 2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrél és az esélyegyenléség elémozditasardl
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Il. LOMBARD Lizing Csoport adatai

Lombard Lizing Zrt.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.

Ad6szam: 11080996-2-06

Cégjegyzékszam: 06-10-000062 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)
Részvényes: 100 %: DDM Group AG (CH 6340 Baar, Schochenmiihle strasse 4., CHE-115.278.533)

Lombard Ingatlan Zrt.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.

Addszam: 13123761-2-06

Cégjegyzékszam: 06-10-000319 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)
Részvényes: 100 %: Lombard Lizing Zrt.

Lombard Bérlet Kft.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.

Ad6szam: 11398475-2-06

Cégjegyzékszam: 06 09 004809 (a cégjegyzéket vezeti: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga)
Tulajdonos: 100 %: Lombard Lizing Zrt.

LOMBARD Lizing Csoport személyes ligyfélszolgalata:
6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.

LOMBARD Lizing Csoport posta cime:
6701 Szeged, Pf. 739

LOMBARD Lizing Csoport telefonos elérhetdsége:
Telefon: 62/564-777
Fax.: 62/564-776 (fax)

LOMBARD Lizing Csoport adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége:
Név: Széliné Papdi Katalin

E-mail: adatvedelem@szeged.lombard.hu

Telefon: +36 62 564-700

Postai cim: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.

lll. Alapfogalmak

A jelen fejezetben bemutatjuk az adatkezelésekkel kapcsolatos legfontosabb fogalmakat, roviditéseket, amelyek
segitenek eligazodni a tovabbi fejezetek, illetve a teljes szabalyzat megértésében. A jelen fejezetben talalhatok
olyan fogalmak is, amelyeket azért szerepeltetiink, hogy On azok tartalmat megismerje, és biztositsuk Ont arrl,
hogy ilyen adatokat nem, vagy milyen feltételekkel kezellink.

1. LOMBARD Lizing Csoport: a Lombard Lizing Zrt., és ennek leanyvallalatai: a Lombard Ingatlan Zrt., és a
Lombard Bérlet Kft., valamint anyavéllalata, és anyavallalatanak tulajdonosi kére.
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2. Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR): az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu
rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivil
helyezésérdl, amely 2018.05.25. napjan hatalyba Iép és teljes egészében kotelezd és kdzvetlendl
alkalmazandé valamennyi eur6pai uniés tagallamban, igy Magyarorszagon is.

3. Info.tv.: az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény,
illetve ennek mddositasa, illetve ennek helyébe 1épd uj torvény.

4.  Erintett: barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy. Azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kllondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Pl. Erintettnek alapvetéen a LOMBARD Lizing Csoport iigyfelei minésiilnek (ideértve kiilénésen aki a
LOMBARD Lizing Csoport tagjaval kblcsénszerzédést, lizingszerz6dést, bérleti szerzédést kotott, illetve
ilyen szerz6dés megkotését kezdeményezte, az ezen szerzG6dések kapcsan biztositékot nyujté
személyeket, kezeseket, zalogkdtelezetteket, egyetemleges kbtelezetteket), de érintettnek mindsiilnek a
csoport dolgozéi is, és azok is, akik pl. allaspalyazatot nydjtanak be. Dolgozé fogalom alatt eqy szélesebb
kért értiink, ide soroljuk a munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allokat, a
diakszévetkezeten keresztlil foglalkoztatott diakokat, k6lcsénz6tt munkaerét is.

5. Személyes adat: az Erintettre vonatkozd barmely informécio;

PI. A LOMBARD Lizing Csoport altal kezelt (igyfél- és szerz6déses adatok, (igyfélszolgalati és biztonsagi
kamerak képfelvételei, (gyfélszolgalati hangfelvételek, dolgozéi adatok, belépteté rendszer adatai,
toborzassal, allaspalyazatokkal kapcsolatos palyazoi adatok.

6. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatéllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felnasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb mbdon torténd hozzaférhetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

Pl. adatkezelésnek min6siil az, ha a Lombard Lizing Zrt. a vele kétott kolcsénszerzédés alapjan informatikai
rendszereiben kezeli és tarolia a kblcsénbevevl és példaul a kezes személyes adatait, valamint a
szerzddes teljesitése soran keletkez6 adatokat.

7. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése (zarolasa) jovébeli kezelésik korlatozasa
céljabol.
Pl. ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzéjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéllam fontos
kozérdekebdl lehet kezelni.

8. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sorén a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz8dd bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kiléndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
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preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddo jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

A Lombard Lizing Csoport a személyes adatokat profilalkotashoz nem hasznalja fel.

Az anonimizalas az adatokon végzett olyan atalakitas, amelynek a célja az, hogy a korabban természetes
személyhez kapcsolhatd adatokat elszakitsak a természetes személyektdl. Amennyiben ennek
eredményeként olyan adatallomanyt kapnak, amelyben az informacié mar nem kapcsolhat6 6ssze egy-egy
természetes személlyel — anonim adatokat kapnak. Ezek az adatok az adatvédelmi torvény szerint mar nem
szamitanak személyes adatnak.

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalloan vagy masokkal egyitt meghatarozza.

Pl. a jelen tajékoztatoban foglalt adatkezelésekben részletezettek szerint a Lombard Lizing Zrt., a Lombard
Ingatlan Zrt., valamint a Lombard Bérlet Kift., illetve — a cégcsoporton beliili kiszervezésre tekintettel — ezek
kézdsen, adatkezel6bnek minBsiilnek, tekintve, hogy a felvett adatk6rok, adatkezelési célok meghatarozéi
voltak.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel.

Pl. a Lombard Lizing Zrt. bizonyos esetekben — pl. cégcsoporton beliili kiszervezés esetén — maga is
adatfeldolgozoként jar el, illetve jogszabalyi rendelkezéseket betartva adatkezelbként kiils6 szolgaltatdkat —
tipikusan adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzésére, pl. nyomdai, postazasi
szolgaltatasra — adatfeldolgozoként igénybe vesz.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenll attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem minéslinek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6é adatvédelmi
szabalyoknak.

Pl. a Lombard Lizing Zrt. bizonyos esetekben jogszabalyban rogzitett kotelezettségét teljesitve személyes
adatokat ad at a Kézponti Hitelinformaciés Rendszerbe (KHR), mely esetben a cimzett a KHR-t lizemeltet
szolgaltaté.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhet6vé tétele.
Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetéve tétele;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.
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PI. harmadik fél lehet az a személy, aki a személyes adatokhoz jogszeriien hozzafért.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapuld és
egyeértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Pl. hozzéjéruldsnak minésiil, ha On a LOMBARD Lizing Csoport honlapjdn az adatvédelmi tajékoztaté
elfogadasa utan az un. check-box bevélasztasaval beleegyezését adja az adatkezeléshez. Az
adatkezeléstdl, és a személyes adattol fiiggben a hozzéjarulas lehet irasbeli nyilatkozat is, vagy rautalé
magatartas, ez utobbira példa, ha On a LOMBARD Lizing Csoport kameréval megfigyelt (igyfélszolgalatéra
— a bejarati ajtonél és a honlapon elhelyezett tajékoztatast kbvetben — belép.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kdzlését vagy az azokhoz valo6 jogosulatian hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens nyilvantarté: az adatkezel6 altal az Adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol vezetett nyilvantartds mind a sajat,
mind az adatfeldolgozéjanal felmeriild adatvédelmi incidensekrél, mely tartalmazza az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet szerinti adatokat. A nyilvantartas papir alapon, és elektronikus Uton is vezethetd, amit
ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — bizonyitasi, hatdsagi eljarasban valé felhasznalas céljabdl —
minimélisan 5 évig meg kell érizni.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd minden
olyan személyes adat, amely az adott személy fizioldgiajara vagy egészségi allapotara vonatkoz6 egyedi
informaciét hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett biologiai minta
elemzésébdl ered.

Téjékoztatjuk Ont, hogy a LOMBARD Lizing Csoport ilyen adatokat nem kezel.

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozé minden
olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerésiti a
természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkdpiai adat.

Téjékoztatjuk Ont, hogy a LOMBARD Lizing Csoport ilyen adatokat nem kezel.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szaméra nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Téjékoztatiuk Ont, hogy a LOMBARD Lizing Csoport ilyen adatokat nem gyijt. Egészségiigyi adat
kezelésére kizérolag abban az esetben keriilhet sor példaul, ha On a méltanyosséagi alapon el6terjesztett
részletfizetési kérelme, kdvetelés elengedés iranti kérelme megalapozottsagénak igazolasahoz, ezen
adatokra vald kifejezett hivatkozassal megkiildi ezen adatokat, dokumentumokat a LOMBARD Lizing
Csoport részére.

EGT-allam: az Eurépai Unio tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes
mas allam, tovabbé az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unié és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban nem részes allam kozott étrejott nemzetkdzi szerz6dés
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alapjan az Europai Gazdasagi Térségrdl széld megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos
jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megszlntetését, illetve a kezelt adat torlését keri.

Az adatkezelések alapelvei

A LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatoéan végzi.

A LOMBARD Lizing Csoport az adatkezelések soran az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, és a kapcsol6dé
magyar jogszabalyok elvei, és szabalyai szerint jar el, elkbtelezett az irdnt, hogy a személyes adatokat
tisztességesen, az érintettet nem megtéveszté modon kezelje, az érintett szamara az adatkezelésekkel
kapcsolatos megfelel6 tajékoztatast nyilvanosan elérhetévé tegye. A LOMBARD Lizing Csoport altal kezelt
- vagy annak feladatai ellatasahoz mas adatkezelé altal rendelkezésre bocsétott — személyes adatok
magancélra valo felhasznalasa tilos. A LOMBARD Lizing Csoport munkavallaléi és azzal polgari jogi
jogviszonyban allo megbizottjai, adatfeldolgozoi a feladataik ellatasa kbrében személyes adatot és banktitok
kérébe tartozd adatot csak az Altalénos Adatvédelmi Rendelet, és a vonatkozé jogszabalyok el6irésainak
betartédsaval kezelhetnek.

A bank-tizleti titkot, személyes adatot nem lehet visszaélésszeriien felhasznalni, igy kiilénésen tilos a
LOMBARD Lizing Csoport feladatkérén kivil a munkavéllalé sajat vagy mas személyes, illetve (izleti
céljainak, kozvetlen vagy kozvetett elbnyGk elérésére, valamint az adatkezel6 vagy (gyfeleinek
megkarositasara hasznalni (Hpt. 165. § (3) bek.).

A LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatokat a jelen tajékoztatéban meghatarozott, egyértelmii
és jogszerti célbol gyijti és kezeli, és azokat az eredeti célokkal 6ssze nem egyeztethet6 médon nem
kezeli.

A LOMBARD Lizing Csoport &ltal kezelt személyes adatok kizérolag az Altalanos Adatvédelmi Rendelet,
illetve az Info tv. és mas magyar, valamint EU-s jogszabalyok, jogi normak rendelkezéseinek megfeleléen,
illetve a mindenkor hatélyos Nyilvanos Adatvédelmi Téjékoztatoban meghatarozott célokra hasznalhatok fel.
A LOMBARD Lizing Csoport a Nyilvanos Adatvédelmi Téjékoztatoban, az egyes adatkezeléseknél
részletesen bemutatja, hogy a személyes adatokat milyen célbdl kezeli.

A LOMBARD Lizing Csoport informatikai rendszereinek fejlesztése, tesztelése soran anonimizalt adatokkal
feltbltott tesztkdrmyezetet (izemeltet. Az anonimizalas soran biztositjia, hogy az éles adatok és a
tesztkbrnyezet adatai k6zott a kapcsolat ne legyen helyreallithato.

A LOMBARD Lizing Csoport az egyes adatkezeléseknél részletesen bemutatja, hogy a személyes adatokat
milyen célbdl kezeli.

A LOMBARD Lizing Csoport elkotelezett az irant, hogy az adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek és relevansak legyenek, és a sziikségesre korlatozodjanak.
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A LOMBARD Lizing Csoport térekszik arra, hogy készletez6 adatkezelést ne folytasson, olyan adatokat
tartson nyilvan, amelyek az adatkezelésekhez sziikségesek.

4. A LOMBARD Lizing Csoport minden ésszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek
legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse.

A LOMBARD Lizing Csoport olyan adminisztrativ intézkedéseket alkalmaz (pl. négy szem elve,
adatvaltozas bejelentéséhez formanyomtatvany kbzzé tétele), és térekszik olyan informatikai rendszerek
fejlesztésére, lizemeltetésére, amelyek segitik megel6zni az esetleges téves, pontatlan adatrdgzitésbol,
adat megadasbdl ered6 incidenseket. Mindazonaltal bizonyos adatok (pl. lakcim, név, elérhet6ségi adatok)
naprakészségét a LOMBARD Lizing Csoport elsédlegesen annyiban tudja biztositani, amennyiben az
ligyfelei az Uzletszabélyzatban régzitett kételezettségiik alapjan adatvéltozasaikrél a LOMBARD Lizing
Csoportot tajékoztatjak, illetve a visszajelzések alapjan lehet6sége nyilik az adatok pontositasara, tériésére.

5. A LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatok tarolasat olyan formaban végzi, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové.

A LOMBARD Lizing Csoport olyan adminisztrativ intézkedéseket alkalmaz, és olyan informatikai rendszert
lizemeltet és fejleszt, amely lehet6vé teszi, hogy az érintettek azonositédsa csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig torténhessen meg. A személyes adatok tériésének /
anonimizéalasnak visszaallithatatlannak kell lennie.

Papir alapl adathordozokat az irattarazas, irat megsemmisités rendjére vonatkozd szabalyok szerint
kezeljiik, taroljuk, illetve semmisitjiik meg. A papir alapt adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével,
vagy kils6, iratmegsemmisitésre szakosodott véllalkozé igénybevételével foszijuk meg a személyes
adatoktol. Elektronikus adathordozdk (mereviemezek, CD/DVD lemezek, szalagos adathordozok, PEN
driveok, SIM kartyak, mobileszk6zdk, telefonok, tabletek, laptopok, stb.) esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozd belsé szabalyok szerint gondoskodunk a fizikai megsemmisitésrol,
illetve sziikség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsdgos és visszaallithatatlan torlésérél. Az
adathordoz6k megsemmisitését ellenbrizziik, dokumentaljuk, valamint a dokumentaciot visszakereshet6
maodon megdrizziik, illetve selejtezziik.

6. A LOMBARD Lizing Csoport altal kezelt személyes adatok nyilvanossagra hozatala tilos, kivéve, ha
magyar, valamint EU-s jogszabalyok, jogi normak rendelik el.

7. A személyes adatokat a LOMBARD Lizing Csoport az alabbi esetekben kezelhet:

a) az érintett hozzajérulasat adta személyes adatainak eqy vagy tobb konkrét célbdl térténé kezeléséhez

A GDPR el6irasai értelmében az Erintett az adatkezeléshez valo hozzéjérulését kizarolag részletes és
egyértelm( tajékoztatas birtokdban adhatia meg, melyrél az adatkezel6nek feladata gondoskodni. A
jelen nyilvénos adatvédelmi tajékoztato célja, hogy On ezt a tajékoztatast a LOMBARD Lizing Csoporttél
megkapja, és barmikor elérhetd legyen az On szaméra.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelések felsorolasaban hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatok
esetén On a hozzéjarulést bérmikor visszavonhatja, amely azonban nem érinti a visszavonas elbtt
végrehajtott adatkezelések jogszertiségét. Amennyiben On a hozzajaruldsét visszavonja — és nincs mas
jogalap az adatok kezelésére —, gy az azzal a kévetkezményekkel jérhat, hogy On szolgéltatasok
igénybevételétél zarja el magat.
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c)

d)

Hozzéjaruldsnak tekinthetd, ha On a lakcimét, telefonszémét az erre rendszeresitett nyomtatvanyon
bejelenti a LOMBARD Lizing Csoport részére.

az adatkezelés olyan szerzddés teliesitéséhez szilkkséges, amelyben az érintett az eqyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges

Amennyiben On a szerzédés teljesitéséhez, megkétéséhez sziikséges adatokat nem adja meg, gy az
azzal a kévetkezménnyel jérhat, hogy a LOMBARD Lizing Csoport nem tud Onnel szerzédést kétni, és
On nem tudja igénybe venni a LOMBARD Lizing Csoport szolgéltatasait.

Szerzb6déses jogalapon nyugvo adatkezelésnek min6sil, ha a szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez
szlikséges adatok a szerz6désben rogzitésre kertilnek.

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettséqg teljesitéséhez sziikséges

Amennyiben On a jogi kbtelezettség teliesitéséhez sziikséges adatokat nem adja meg, Ugy az azzal a
kévetkezménnyel jar, hogy a LOMBARD Lizing Csoport nem tud Onnel szerz6dést kétni, és On nem
tudja igénybe venni a LOMBARD Lizing Csoport szolgaltatasait.

Jogi kdtelezettséq teljesitesének mindsiilé adatkezelés példaul, ha a Lombard Lizing Zrt. mint pénziigyi
vallalkozas a pénzmosas megel6zésérél és a terrorizmus finanszirozasanak megakadalyozasarol szolo
jogszabalyban meghatarozott tigyfél azonositasi kbtelezettségét teljesiti, és rogziti — eqyebek mellett —
az On nevét, azonositd adatait, cimét, azonositd okményanak szamat, és okmanyét lemésola.
Amennyiben On ezen adatai kezelése érdekében az azonositast megtagadja, gy a Lombard Lizing
Zrt.-nek meg kell tagadnia a szerzédéskétést Onnel.

az adatkezelés az érintett vagy eqy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatt szlikséges

Példaul, ha az érintett cselekvbképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély elharitasahoz vagy
megelézéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulds akadalyainak fennéllasa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetGek.

az adatkezelés kozérdekl vaqy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

A LOMBARD Lizing Csoport nem végez kbzérdekii vagy kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa kérében
kifejtett tevékenységet.

az adatkezelés az adatkezeld vagy eqy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vaqy alapveto jogai
és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szlkségessé, kiilondsen, ha az érintett

gyermek.

Személyes adatoknak a csalasok megel6zése céljabol feltétlenil sziikséges kezelése az érintett
adatkezeld jogos érdekének mindsiil. Személyes adatok kbzvetlen lizletszerzési céli vagy a kbvetelés
érvényesitéshez kapcsolodo kezelése szintén jogos érdeken alapulénak tekinthet6. A vallalkozascsoport
részét képezé adatkezel6knek jogos érdeke fiiz6dhet ahhoz, hogy a véllalkozascsoporton beliil belsé
adminisztrativ célbol személyes adatokat tovabbitsanak.
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8.

A LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatok kezelését oly médon végzi, hogy megfelelé
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok
megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve. A LOMBARD Lizing Csoport
a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozé valészinliségii és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé
szintii adatbiztonsagot garantalja.

Az adatkezeld és tevékenységi korében az adatfeldolgozd a megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések korében biztositja:

a) az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok (a tovabbiakban: adatkezel6 rendszer) jogosulatlan személyek
altali hozzaférésének megtagadasat,

b) az adathordozdk jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, mddositdsanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozasat,

c) az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, mddositasanak vagy torlésének megakadalyozasat,

d) az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténd
hasznalatdnak megakadalyozasat,

e) azt, hogy az adatkezeld rendszer hasznalatara jogosult személyek kizarélag a hozzaférési engedélyben
meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

f) azt, hogy ellendrizheté és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezés
Utjan mely cimzettnek tovabbitottak,

g) azt, hogy utdlag ellenérizhetd és megallapithaté legyen, hogy mely idépontban, ki hajtott végre
modositast az adatkezeld rendszerben,

h) a személyes adatoknak azok tovabbitasa soran vagy az adathordozé szallitasa kdzben torténd
jogosulatlan megismerésének, masolasanak, modositasanak vagy torlésének megakadalyozasat,

i) azt, hogy lzemzavar esetén az adatkezel6 rendszer helyreallithaté legyen, valamint

j) azt, hogy az adatkezel6 rendszer miikodoképes legyen, a miikddése soran fellépd hibakrol jelentés
késziljon

A LOMBARD Lizing Csoport részletes informatikai biztonsagi szabalyzattal, informatikai biztonsagi
politikaval, stratégidval, felhasznaldi és szallitdi biztonsagi szabalyzattal, helyreallitasi, (izletmenet
folytonossagi tervekkel és tesztekkel (BCP-DRP szabalyzat), mentési szabalyzattal, bankbiztonsagi
szabalyzattal, iratkezelési szabalyzattal, IT lizemeltetési szabalyzattal, jogosultsagi rendszerrel, alnevesitést
és titkositast lehetbvé tevé megoldasokkal, fizikai és szoftveres védelemmel rendelkezik az adat- és
informaci6 biztonsag garantalasara.
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V. Az érintett jogai

A LOMBARD Lizing Csoport az adatkezelései soran kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az érintettek az
adatkezelésekhez kapcsolodo alabbi jogaikat gyakorolhassak. A jelen fejezetben dsszefoglaljuk, hogy a GDPR
milyen jogosultsagokat biztosit az On szamara annak érdekében, hogy az adatkezelésekkel 8sszefiiggésben
megfeleld informaciokkal rendelkezzen, és amennyiben jogszeriitien adatkezelést tapasztalna, Ugy a jogait
megfeleléen érvényesiteni tudja.

Az érintett jogosult arra, hogy a LOMBARD Lizing Csoport és az annak megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozok ltal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az alabbi jogokat gyakorolja:

1.  Elbzetes tajékozédashoz vald jog:

A LOMBARD Lizing Csoport az altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozdk altal végzett adatkezelési miveletek megkezdését megelézben, illetve a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban a jelen nyilvanos tajékoztatd szerint az érintettet tajékoztatja a kdvetkezékrol:

az adatkezel6 és — ha valamely adatkezelési miveletet adatfeldolgozé (mint képvisel6) végez, az
adatfeldolgozd — megnevezésérdl és elérhetdségeirdl

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségeirdl

a tervezett adatkezelés céljarol, valamint az adatkezelés jogalapjarél

személyes adatok kategoridirdl

jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekeirdl

a kezelt személyes adatok tovabbitdsa vagy tervezett tovabbitdsa esetén az adattovabbitas
cimzettjeinek — ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkdzi szervezeteket is, ez esetben
a megfeleldségi hatarozat, megfelelé és alkalmas garanciak megjelélését, elérhetéségét is — korérdl

a kezelt személyes adatok megérzésének id6tartamarél, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairol

az érintettet az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, illetve a magyar jog alapjan megilletd jogokrol (ideértve:
a panaszjogot és a birdsaghoz fordulas jogét is), valamint azok érvényesitése modjanak ismertetésérdl
hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz
valé jogrol, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszer(iségét

a kezelt személyes adatok gydjtésének forrasairdl (ha a személyes adatot nem az érintettdl gydijtik),
annak tényérdl is, ha nyilvanosan hozzaférheté forrasbdl szarmazik

a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy szerzédés
kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgéltatés elmaradasa

automatizalt dontéshozatal tényérdl (ideértve a profilalkotast is), az alkalmazott logikarol, jelentéségérdl,
varhato kovetkezményeirdl.

2. Hozzaféréshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelétdl tajékoztatast kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz hozzaférjen és a kovetkezd informéaciokrol tajékoztatast kapjon:
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- személyes adatait maga az adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozd kezeli-e

- az adatkezelés céljairol
- az érintett személyes adatok kategdriairol/korérdl

- a kezelt személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitds azon cimzettjeirdl vagy cimzettek
kategoriairol, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozoini fogjak, ideértve
kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket (ez utobbi esetekben a
megfeleld garanciakrol)

- a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatéarozasanak szempontjairol

- az érintettet az Altalanos Adatvédelmi Rendelet, illetve a magyar jog alapjan megilletd jogokrdl (ideértve:
a panaszjogot és a birdsaghoz fordulas jogat is), valamint azok érvényesitése modjanak ismertetésérdl
- ha az adatokat nem az érintettd| gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informaciérdl

- automatizalt dontéshozatal tényérdl (ideértve a profilalkotast is), az alkalmazott logikardl, jelentéségérd!,
varhato kovetkezményeirdl.

3. Helyesbitéshez valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a LOMBARD Lizing Csoport indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan
torténé — kiegészitését.

Ha az adatkezel6 az altala, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo altal
kezelt személyes adatokat helyesbiti, annak tényérél és a helyesbitett személyes adatrél tajékoztatja azt az
adatkezel6t, amely részére a helyesbitéssel érintett személyes adatot tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést okoz.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a LOMBARD Lizing Csoport korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljesdl:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ideértve: helytallosagat vagy hianytalansagat is), ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat

- az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig

megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
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mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A LOMBARD Lizing Csoport az adatkezelés korlatozasardl tajékoztatja azt az adatkezelét/adatfeldolgozot,
amely részére a korlatozassal érintett személyes adatot tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést okoz.

5. Torléshez valo jog (elfeledtetéshez valé jog):

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a LOMBARD Lizing Csoport indokolatlan késedelem nélkiil
(haladéktalanul) tordlie a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélie, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szlikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyijtotték vagy mas modon
kezelték

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja

- az érintett tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre, vagy az érintett tiltakozik a kozvetlen lizletszerzési célbdl folytatott adatkezelés
ellen;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték, igy kiiléndsen, ha (1) az adatkezelés az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben, illetve a vonatkozé magyar jogban rogzitett alapelvekkel ellentétes, (2) célja
megsziint vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem szilkséges az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz, (3) térvényben, nemzetkdzi szerzédésben vagy az Eurdpai Unio kotelez6 jogi
aktusaban meghatarozott idétartama eltelt, vagy (4) jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs
masik jogalapja

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagéllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitésehez tordlni kell, illetve a Hatosag, birdsag elrendelte a torlést

- a személyes adatok gylijtésére kozvetlenil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal
6sszefliggb szolgaltatas kinlasaval kapcsolatosan kertilt sor

- a torlés mell6zését megalapozd jogos érdek fenndllasanak idétartama eltelt, vagy azon eljérés,
vizsgalat, amelyben a személyes adatot bizonyitékként hasznaltak fel lezarult, nemzetkdzi
adattovabbitds jogszabalyban, Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eseteiben a
dokumentéacios kotelezettség idétartama letelt.

6. Tiltakozashoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kdzérdek, vagy kdzhatalmi feladat végrehajtdsa soran, vagy jogos érdeken alapul6 kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a LOMBARD Lizing Csoport a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve ha bizonyitja, hogy az adatkezelés olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel és jogaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Az emlitett kivétel nem all fenn, ha az
adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolodik.
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10.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozo, altala a LOMBARD Lizing Csoport rendelkezésére bocséatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha (1) az adatkezelés
hozzgjérulason, vagy szerz6désen alapul, és (2) az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az érintett
jogosult arra is, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.

Hatosagi jogorvoslathoz valé jog:

Az érintett a Hatosag vizsgalatat kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszerliségének vizsgélata
céljabol, ha az adatkezel6 a fent felsorolt jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyul6 kérelmét elutasitja.

Az érintett a Hatosag adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése szerint
személyes adatainak kezelése sorén az adatkezeld, illetve az éltala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozd megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Europai
Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatérozott elGirasokat.

A Hatoséag elérhetéségei:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

Birésagi jogorvoslathoz valé jog:

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében az érintett a LOMBARD Lizing Csoport,
illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi korébe tartozod adatkezelési miveletekkel dsszefiiggésben — az
adatfeldolgozdi ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelez6
jogi aktusaban meghatérozott el6irasok megsértésével kezeli.

A birésagi jogorvoslathoz valé jogot On perinditassal tudja kezdeményezni. A pert az érintett — valasztasa
szerint — a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. Felhivjuk
figyelmét, hogy a perinditasnak jogszabalyban régzitett alaki és tartalmi kellékei, illetve koltségei lehetnek,
valamint a peres eljaras jogerds befejezésekor, a per kimenetelétdl fiiggden tovabbi, Ont terheld kdltségek
(perkoltségek) is felmerilhetnek. Egy esetleges perinditas el6tt célszer(i jogi képviselbvel egyeztetni,
amelynek Onre nézve tovabbi kdltségei, dijai lehetnek.

Tovabbi rendelkezések az érintett jogainak gyakorlasara:

Ha az érintett a foly6 évben, azonos adatkdrre vonatkozdan a jogai érvényesitése irant ismételten kérelmet
nyujt be, és e kérelme alapjan az adatkezeld, vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
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adatfeldolgozd altal kezelt személyes adatainak az adatkezeld mulasztasabdl fakaddan szlkséges
helyesbitésére, torlésére vagy az adatkezelés korlatozdsara nem kerll sor, vagy az érintett kérelme
egyeértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, a LOMBARD Lizing Csoport
az érintett jogainak érvényesitésével dsszefliggésben a kdzvetlendl felmeriilt koltségeinek megtéritését
(illetve ezen alapul6 ésszer( dijat) kdvetelheti az érintettdl, illetve megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.

Az adatkezeld egyebekben a fenti jogok érvényesiilésével kapcsolatban az Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben, illetve magyar jogszabalyban meghatarozott feladatait ingyenesen latja el.

Ha megalapozottan kétségbe vonhatd, hogy a fenti jogok érvényesitése irant kérelmet benyujté személy az
érintettel azonos személy, az LOMBARD Lizing Csoport a kérelmet az azt benyujtd személy
személyazonossaganak hitelt érdemlé igazolasat kdvetéen teljesiti és kérheti az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szlikséges informaciok nyujtasat.

LOMBARD Lizing Csoport az érintett altal benyuijtott, az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld
kérelmet annak benyuijtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb huszonét napon bellil elbiralja és
dontéseérdl az érintettet irasban, vagy ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyuijtotta be, elektronikus
Uton értesiti. A kérelem elutasitasa esetén a LOMBARD Lizing Csoport kozli az elutasitas ténybeli és jogi
indokait, szlkség szerint bizonyitékait, illetve tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatosaghoz fordulas lehetdségérdl.

A fentiek alapjan Ont megilletd jogokat gyakorolhatja:
- irasban, postai uton megkiildétt beadvannyal

- irasban, elektronikus Uton a http://igenybejelentes.lombard.hu/uszhd/ oldalon a szlikséges adatok
megadasaval és megfeleld témakar kivalasztasaval

- szbban, azonositast kovetéen, a 62/564-777 (igyfélszolgalati telefonvonal felhivasaval
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VI. Az adatkezelések

A LOMBARD Lizing Csoport az alabbiak szerint tablazatos formaban bemutatja az adatkezeléseket, azzal, hogy
az adatkezelések részletei a megjelolt mellékletben talalhatok.

A:::::;:::s Adatkezelés megnevezése Melléklet
101 Ugyfél atvilagitas / Azonositas 1. szamu
102 Finanfzi'rozés (p.t.én’z[]gyi I'izin’g’, kt')lcs’t')n és 'bférlet) nyujtasa, finanszirozasi 5 szémil

szerz6dés megkotése, teljesitése, végrehajtasa
103 Finanszirozas (pénzligyi lizing, kdlcson és bérlet) teljesitése, végrehajtasa 3. szam(
104 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejové hivas: panaszkezelés 4, szamu
105 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejové hivas: nem panasz 5. szam(
106 Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Kimend hivas 6. szamu
108 Finanszirozott eszk6zok biztositasaval kapcsolatos adatkezelés 7.szamu
109 Okmanyadatok ellen6rzése 8. szamu
202 Allaspalyazattal kapcsolatos adatkezelés 9. szam(
401 Statisztikai elemzés 10. szamu
501 E:xgl'é; Ln::r:iqi{z!sé; Ie.g}igséllless;zolgélati térbe belépd, ott tartdzkodd 1. szamil
601 www.lombard.hu oldal latogatdinak adatai 12. szamu
602 mi?rz??gﬂ:;‘;::Eévivr:/;v:.:g;/:;sgaltauto.hu honlapok latogatdinak és 13. szamil
603 Lombard Online Ugyfélszolgalati rendszer 14. szamu
604 Igénybejelentés lgyfélszolgalatnak 15. szamu
701 !pformatikgi rendszerek kiszervezett tevékenység keretében torténd 16. sZAm
Uzemeltetése
703 Call center lizemeltetés és karbantartas kiszervezés 17. sz&mu
704 Kintlévéség kezelés, koveteléskezelés megbizasi szerzédés alapjan 18. szamu
705 Jogi-Ugyvédi szolgaltatas igénybevétele 19. szamu
706 Adattovabbitds KHR-be 20. sz&mu
707 Adattovabbitas elengedett kdvetelésekhez kapcsoldddan 21. szamu
708 Honlapok lizemeltetése 22. szamu
709 Belsd ellendrzés 23. szamu
710 Papirhulladék és iratok megsemmisitése 24. szamu
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Adatkezelés

sorszama Adatkezelés megnevezése Melléklet
711 Nyomdai szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges adatkezelés 25. szamu
Informatikai rendszerek izemeltetésének, tovabba szerzédés- és kintliéviség-
712 kezeléssel, informatikai, folyamat és projektmenedzsmenttel dsszefliggd 26, sZAM
tevékenységek Lombard Lizing Csoporton belil kiszervezett tevékenység
keretében torténd végzése
713 Adatatadas a Lombard Lizing Csoporton altal a tulajdonos szamara 27. szamu
714 Adatatadas a Lombard Lizing Csoporton beliil 28. szamU
715 Adatatadas a Ford Credit Zrt. részére 29. szamu
716 Konyvvizsgalat tevékenység ellatésa 30. sz&mu
Adattovabbitas birésag, az ligyész, a nyomoz0 hatdsag, a szabalysértési
hatdsag, a kdzigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és
717 Informacidészabadsag Hatdsag, a pénziigyi kdzvetitérendszer felligyeletével 31. szamu

kapcsolatos feladatkdrében eljaré Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek részére
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1. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfél atvilagitas / Azonositas

Adatkezelés leirasa

A LOMBARD Lizing Csoport jogszabalybdl eredd azonositasi és (igyfél atvilagitasi kdtelezettségének, pénzmosasra,
terrorizmus finanszirozasanak gyanuja esetén jogszabalyon alapuld bejelentési kotelezettségének teljesitése.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Pmt.-ben megfogalmazott adatkérok: csaladi és uténév, sziletési név, allampolgarsag, szlletési hely, idé, anyja
szlletési neve, lakcim, tartézkodasi hely, azonositd okmany tipusa és szama, azonositdé okmanyok masolata,
azonositasi adatlap

Adatkezelés célja

A Pmt.-ben megfogalmazott (igyfél azonositasi és adatszolgaltatasi, bejelentési kotelezettség teljesitése az un.
pénzigyi informaciés egység felé (NAV). A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsanak megakadalyozasaval
kapcsolatos  kockazatértékelés elvégzése, kockazatok kisziirése. Terrorizmus pénzzel vald tdmogatédsanak
megakadalyozésa. Blincselekménybfl szarmazo dolog, pénz tisztara mosasanak megelézése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), Pmt. 7. § (1) bek., 30. §., 31. § (3) bek.
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A Pmt. 56. § (2) bekezdése szerinti idétartamot, valamit a finanszirozasi szerz6désben szereplé adatokkal valo
egyez6séget figyelembe véve az Orzési id0 a finanszirozasi szerzédés adatainak kezelési idejével azonos
idétartamban kerdlt megallapitasra

Adatfeldolgozdok
Adattovabbitas cimzettje
Pénzugyi informécids egység (NAV — Kdzponti Iranyitas Pénzmosas és Terrorizmusfinanszirozas Elleni Iroda)
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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2. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Finanszirozas (pénziigyi lizing, kolcsén és bérlet) nydjtasa, finanszirozasi szerzédés megkotése, teljesitése,
végrehajtasa

Adatkezelés leirasa

A LOMBARD Lizing Csoport az altala ligyfeleivel kotott finanszirozasi szerz6dések megkdtéséhez, teljesitéséhez,
adott esetben kintlévéségei beszedéséhez nyilvantartja és kezeli az tgyfelei (azok természetes személy képviseldi),
fedezetet nyujtd természetes személyek (pl. készfizetd kezesek, zalogkdtelezettek) adatait.

Adatkezel6

Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok kére

Szerz6dések és kapcsolddd dokumentumok, illetve ezekben, vagy mas modon a szerzddés teljesitése soran megadott
adatok az Ugyfél (adds, lizingbevevd, bérld, fedezetet nyljtd személyek (kezes, zélogjogosult, dologi kételezett),
képviseldk) és harmadik személyek vonatkozasaban.

I. Személyazonosit6 adatok (név, szilletési név, anyja neve, sziiletési hely, id6)

II. Cim adatok (lakcim, levelezési cim, megye, régio)

1. Azonositok (partnerkdd, személyazonositd okmany szama, lakcimkartya szdma, bankszamlaszam)

IV. Szerz6dés adatok (szerz8désszam, finanszirozas tipusa, paraméterei, statusza, szerz0dé Lombard cég, intézkedés
oka, datuma, szerzédéskotési adatok) és fedezetre vonatkozd adatok, fedezetet nyljté személy (neve, cime,
partnerkddja, sziletési helye, ideje, anyja neve), van—e jogi eljaras

V. Finanszirozott eszkdzre vonatkozd részletes adatok (név, marka, modell, kivitel, tipus, motor térfogat, motor, vételar,
statusza, rendszam, szallitd, biztositasi adatok, alvazszam, motorszam, forgalmi engedély, térzskonyv szdma, gyari
szam, helyrajzi szam, Uzembe helyezés datuma, visszaszarmaztatds / kényszerértékesités adatai, az eszkoz
lefoglaldsaval kapcsolatos adatok)

V. Pénzligyi adatok (a szerzédés teljesitése soran keletkezd folydszamla forgalmi adatok, jovairasok-terhelések
Osszege, idépontja, kényvelési datuma, esedékessége, jovairasok felosztdsa, jovairas kdzlemény adatok,
bizonylatszamok, tartozas részletezése, részletfizetésre, halasztasra vonatkoz6 megallapodasok)

VI. Jévedelmi, vagyoni helyzetre vonatkozé adatok (munkahely neve, cime, munkahely jellege, beosztés, beosztas
jellege, munkaviszony jellege, kezdete, lakohely adatai, kdzs haztartasban élék jovedelme, kdzds héaztartasban élok
szama, végzettségi adatok, biztositasra vonatkozé adat)

Adatkezelés célja

Pénziigyi lizing, kdlcson és bérlet nylijtasa, szerz6dés elékészitése, megkotése (ezt megelézben finanszirozasi igény
elbiralasa), teljesitése, végrehajtasa, igény és jogérvényesités, egységes behajtasi eljaras mikodtetése,
panaszkezelés, szerz0désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitése. Ennek keretében a kotelezett személyek,
illetve Ggyleti, vagy torvényes képviseldinek beazonositdsa, egymastdl vald megkllonboztetése. A cimadatok
kezelésének célja a szerz8déssel, a szerzédés statuszaval dsszefliggésben az Ugyféllel, fedezetet nyujtd személlyel
valé kapcsolatfelvétel, szerzédéssel, szerzédésszegéssel kapcsolatos tajékoztatds megadasa, a szerzédés
joghatalyos felmondasa és elszamolasa megkuldése, kdvetelés érvényesitése jogi és ezt megelézé peren kiviili
eljarasokban egyarant. Személyazonosité adatok, azonosit6 adatok kezelésének célja a kovetelés elengedéshez
kapcsolodd addzasi, bevallasi kotelezettség teljesitése is. Okmanyadatok kapcsan az adatkezelés célja a fizetési
meghagyasos eljaras elinditasa, az (rlapon feltlintetendd adatok kitdltése is. Az eszkdz adatok kezelésének célja az
eszkdz alapu finanszirozas el6tt elvégzett kockazatelemzés, hitelminésités, az eszkdzdk azonositasa, egymastél vald
megkUlonbdztetés mind a szerz6déskotés elbtt, a szerzddés teljesitése alatt, mind az esetleges kényszerértékesités
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soran, a szerzOdések elszamolasa, adatok, tények rogzitése az esetleges koveteléskezelési eljarasok
megalapozasahoz. A pénzlgyi adatok kezelésének célja a kovetelések nyilvantartasa, megkulonboztetése, jovairasok
(visszafizetések) azonositasa, rogzitése, torvényi (szamviteli, addjogi, MNB) kételezettségek teljesitése. A vagyoni,
jovedelmi adatok kezelésének célja a szerzédéskotést megel6z6 kockazatelemzés és hitelminésités elvégzése, a
lejart, meg nem fizetett kivetelés tértilésének, behajthatosaganak felmérése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Szerzbdés teljesitése

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. b)

Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A polgéri jogi altalanos eléviilési id6t (és annak esetleges megszakadasat), az adé-megallapitdshoz vald jog eléviilési
idejét, a Szamvitelrdl sz6lo torvényben foglalt megérzési id6ket, valamint azt figyelembe véve, hogy az un. DH.
térvények kapcsan készitett elszdmolasok, és a szerz6dések deviza alaplsaga miatti jog és igényérvényesitési peres
és nem peres eljarasok a szerz6dés megsziinését kdvetben hosszabb ideig megindithatok, indokolt ezen személyes
adatok - zart rendszerben, megfeleld adatbiztonsdg garantdlasa melletti — hosszabb megérzési idejének
megallapitasa. Az adatkezeld szigoru adatbiztonsagi eléirasok betartdsaval védi a személyes adatokat.

Adatfeldolgozok
Lasd 701, 704, 705, 706, 707, 708, 709, 710, 711, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatkezelések
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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LIZING CSOPORT

3. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Finanszirozas (pénzligyi lizing, kdlcson és bérlet) teljesitése, végrehajtasa

Adatkezelés leirasa

A LOMBARD Lizing Csoport az &ltala Ugyfeleivel kotott finanszirozasi szerz6dések megkotéséhez, teljesitéséhez,
adott esetben kintlévéségei beszedéséhez nyilvantartja és kezeli az tgyfelei (azok természetes személy képviselbi),
fedezetet nyuijté természetes személyek (pl. készfizetd kezesek, zalogkdtelezettek) adatait.

Adatkezelo
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére
Elérhetéségi adatok: telefonszam, e-mail cim
Adatkezelés célja

Pénzigyi lizing, kolcsdn és bérlet nyUjtasa, szerzédés teljesitése, végrehajtasa: szerzédésbdl eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése, Ugyfél tajékoztatasa, szerzédésszegéssel kapcsolatos informaciok megadasa, szerz6dés
elszamolasa, fedezetek érvényesitése, kovetelés érvényesitése, egyeztetése, egyezségkodtés, fizetési konnyitési
lehetdségek felajanlasa

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Hozzjarulas / jogos érdek
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a) és f)
Adatok kezelésének idétartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Ezen személyes adatok a finanszirozasi szerzédés teljesitéséhez, az abbdl eredd igények hatékony, gyors, és az
informaciés tarsadalomban megszokott médon torténd érvényesitéséhez szilkségesek, igy az &rzési id6 a
finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban keriilt megéllapitasra.

Adatfeldolgozok
Lasd 701, 704,705, 709, 710, 712, 714, 716 és 717 azonosit6ju adatkezelés
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Erintett / nyilvanos adatbazis (telefonkdnyv)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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LIZING CSOPORT

4. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejovo hivas: panaszkezelés

Adatkezelés leirasa
A Lombard az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt.,Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére

A betelefonal6, valamint a call center (gyintéz6 hangja, a hangfelvétel, felvétel azonositdé szdm, a hivott szam,
hivoszam, a hivas idétartama, a beszélgetés soran megadott egyéb személyes adatok.

Adatkezelés célja

Panaszkezelés, a Lombard jogi kotelezettségeinek teljesitése: azon tényeknek és informécioknak, szdbeli
nyilatkozatoknak a védelme, reprodukalhatésaga, amelyek lehetévé teszik a panasz megalapozottsaganak eldontését,
kezelését, a jogszabalyban rogzitett adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése (MNB), panaszkezelést kdvetd jogi
eljarasok ténybeli és jogi alapjanak megdrzése, jog és igényérvényesités, utdlagos bizonyithatdsag.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése / hozzajarulas

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), valamint a) pont, Hpt. 288. § (2) bek.
Adatok kezelésének idétartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Hpt. 288. § (2) bek. szerinti kotelezd 5 év megdrzési id6t kdvetden a hangfeltételek megdérzése még tovabbi 5 évig
torténik. A tarolasi id6tartam igy 6sszesen a finanszirozasi szerzédés adatainak kezelési idejével azonos idétartamban
ker(lt megallapitasra, tekintve, hogy a szerzédésekbdl eredd jog és igényérvényesitési cél indokolttd teszi, hogy ezen
adatok (szobeli nyilatkozatok) a tobbi szerz8déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig kertiljon tarolasra.

Adatfeldolgozok
Lasd 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatkezelés
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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5. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Bejové hivas: nem panasz

Adatkezelés leirasa
A Lombard az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére

A betelefonéld, valamint a CC gyintézé hangja, a hangfelvétel, felvétel azonositd szam, a hivott szam, hivoszam, a
hivas idétartama, a beszélgetés soran megadott egyéb személyes adatok.

Adatkezelés célja

Szerz6déssel kapcsolatos tajékoztatds megadésa, igényfelvétel, szerzédés mddositds, adatpontosités, a szdbeli
nyilatkozatok védelme, reprodukélhatésaga, késébbi panaszkezelés, jogi eljaras ténybeli és jogi alapjanak megdrzése,
jog és igényérvényesités, utélagos bizonyithatdsag

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Adatok kezelésének idotartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsan a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A tarolasi id6tartam dsszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdilt
megallapitasra, tekintve, hogy a szerzédésekbdl eredd jog és igényérvényesitési cél indokoltté teszi, hogy ezen adatok
(szébeli nyilatkozatok: pl. szobeli szerz6dés médositas, kérelem) a tobbi szerzédéses adattal, nyilatkozattal azonos
ideig kerdljon tarolasra.

Adatfeldolgozok
Lasd 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714,716 és 717 azonosit6ju adatkezelés
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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6. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Ugyfélszolgalati hangfelvétel — Kimend hivas

Adatkezelés leirasa

A Lombard az inditott és fogadott telefonhivasokat rogziti, és azokat egyéb adatokkal egyiitt tarolja
Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére

A hivott személy, valamint a CC gyintézéhangja, a hangfelvétel, felvétel azonositdé szam, a hivott szam, hivészam, a
hivas idétartama, a beszélgetés soran megadott egyéb személyes adatok.

Adatkezelés célja

Szerz6désbdl eredé jogok és kitelezettségek gyakorlasa, az ligyfél tajékoztatasa a bekdvetkezett szerzédés szegésrél
és a lehetséges jogkdvetkezményekrél, sulyosabb jogkdvetkezmények elkeriilésének lehetéségérdl, prevencios célu
megkeresések kockazatos Ugyfél kategoridk esetében, kdvetelés érvényesitése, egyeztetése, egyezségkotés, fizetési
kénnyitési lehetdségek felajanldsa, jog és igényérvényesités, a szobeli nyilatkozatok védelme, reprodukélhatéséga,
utélagos bizonyitas

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idotartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A tarolasi id6tartam dsszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdilt
megallapitasra, tekintve, hogy a szerzédésekbdl eredd jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok
(szébeli nyilatkozatok: pl. tajékoztatasok, ajanlatok) a tobbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig kertljon
tarolésra.

Adatfeldolgozdok
Lasd. 701, 703, 704, 705, 709, 712, 714, 717 és 718 azonosit6ju adatkezelés
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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7. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Finanszirozott eszkdzok biztositasaval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés leirasa

A Lombard az ligyfelekkel kotott szerz8déseiben a finanszirozott eszkdzre biztositds megkotését irja eld. A biztositasi
szerzbdések megkétése, teljesitése soran adatkezelés, adattovabbitas torténik az alkusz/ligyndk, a biztositd és a
Lombard kozott.

Adatkezelo
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére

Név, cim, szlletési datum, igazolvanyszam/adészam, partnerkod, szerzédésszam
Gépjarmii gyartmany, tipus, alvdzszam, motorszam, rendszam, vagyonvédelmi berendezés
Onerd, szerz6déskotés datuma, szerzédés lejarata, téketartozas, szerz6dés statusza

Adatkezelés célja

A finanszirozott eszkOzre biztositasi szerz0dés megkotése, fenntartasa, biztositdé kockazatviselése fennallasanak
ellendrzése, karligyintézés.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a), Uzletszabalyzat

Adatok kezelésének idotartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A tarolasi id6tartam dsszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdilt
megallapitasra, tekintve, hogy a szerzédésekbdl eredd jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok
a tobbi szerz6déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig ker(ljon tarolasra.

Adatfeldolgozok

Allianz Hungaria Biztosit6 Zrt., Generali-Providencia Biztosito Zrt., Groupama Garancia Biztositd Zrt., SIGNAL IDUNA
Biztositd Zrt.

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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8. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Okmanyadatok ellenérzése

Adatkezelés leirasa

A Lombard a személyazonositasra hasznélt okméanyok és lakcim adatok személyi adat és lakcimnyilvantartasban
szerepld adatokkal valé egyezéségét ellendrizheti.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt.,.Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Csaladi és utdnév, sziiletési név, allampolgarsag, szlletési hely, idd, anyja szlletési neve, lakcim, tartézkodasi hely,
azonositd okmany tipusa és szama, azonositd okmanyok masolata

Adatkezelés célja

A személyazonositasra hasznalt okmanyok jogosulatlan felnasznalasanak megakadalyozasa érdekében a személyi
adat és lakcimnyilvantartas adatszolgaltatasa alapjan a kozolt személyes adatok, okmanyok, illetve a nyilvantartashol
val6 esetleges kikerilés okanak és idejének ellenérzése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a), Uzletszabalyzat
Adatok kezelésének idétartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsén a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A térolasi idétartam osszesen a finanszirozasi szerz6dés adatainak kezelési idejével azonos id6tartamban kerdlt
megallapitasra, tekintve, hogy a szerzédésekbdl eredd jog és igényérvényesitési cél indokoltta teszi, hogy ezen adatok
a tobbi szerz8déses adattal, nyilatkozattal azonos ideig keriljon tarolasra

Adatfeldolgozok

Giro Zrt. (1054 Budapest, Vadasz u. 31.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei

26



LOMBARD

LIZING CSOPORT

9. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Allaspalyazattal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport a nyitott poziciok betdltéséhez allaspalyazatokat fogad be, amellyel 6sszefliggésben kezeli
a palyazo altal dnkéntesen megadott személyes adatokat, bekUildott dokumentumokat.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Allaspalyazat, motivacios levélben megadott adatok (Palyazé neve, cime, telefonszama, e-mail cime, végzettségi
adatai, igazolasok, arckép, munkahely, eléz munkahely, hobbi, érdeklédési kdr, kompetenciak)

Adatkezelés célja

Toborzas, allaspalyazat elbiralasa, jelolt kivalasztasa, vele munkaviszony létesitése, sikertelen palyazat esetén az
adatok tarolasa késébb megnyilé poziciok betoltésére

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének id6tartama
Idétartam meghatarozasanak szempontjai
Az allaspalyazati adatok pontossaga és naprakészségének biztositasa érdekében az adatokat az adatkezeld a
palyazat benyujtasat kdvetd még egy évig tarolja késébb megnyild pozicidk betdltése érdekében. Az adat ennél
hosszabb ideig térténd tarolasa nem indokolt.
Adatfeldolgozdok

Lasd 709, 710, 712, 714, 716 és 717 azonositdju adatkezelések

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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10. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Statisztikai elemzés

Adatkezelés leirasa
Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kit. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére
Adatkezelés célja

Hitelezési és mi(ikddés kockazat kezelése (a kihelyezések és kotelezettségvallalasok megalapozottsaganak,
attekinthetéségének, a kockézatok felmérésének ellenérzése és csokkentése, a kockazatok azonositasa, mérése,
megfeleld jelentések biztositasa, a prudens miikodés, kockazatvallaldsi eldirasok betartdsa), csalds megelézés:
termékekkel, szolgaltatdsokkal kapcsolatos visszaélések megeldzése, kivizsgalasa, feltarasa.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogi kitelezettség teljesitése

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), Hpt. 98. § (1)
Adatok kezelésének idotartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott - szerzédésben, Uzletszabalyzatban rogzitett - 10 évig tart, amely jogviszony kapcsan a Lombard Lizing
Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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11. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Kameras megfigyelés |. — Ugyfélszolgalati térbe belépd, ott tartézkodd személyek kameras megfigyelése

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport a Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87. szam alatti Gigyfélszolgalati térben elektronikus megfigyeld
és rogzitd rendszert (kamera) mikddtet.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

A kamera latészogébe kerilé személyek telies alakos képméasa és egyéb személyes adata. A kamerak
elhelyezkedése: utcai bejarati ajtéval szemben és az ligyfélszolgélati térben a lépcsével szemben.

Adatkezelés célja

Személy- és vagyonvédelem, balesetek megel6zése, balesetek korilményeinek vizsgalata, biincselekmények,
szabélysértések megelézése, elkdvetd tettenérése, az ligyfélszolgalati pénz- és értékkezelés biztonsaga, lzleti és
banktitok védelme, a jogsértések bizonyitasa, a belépés tényének rogzitése, az illetéktelenll benntartozkoddk
tevékenységének dokumentélasa

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas a megfigyelt teriletre vald belépéssel

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a), SZVMt.tv. 30. § (1)-(2) bek.

Adatok kezelésének idotartama

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

SzVMt.tv. 31. § (4) bek. a) pontja

Adatfeldolgozdok

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)
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Adatkezelés egyéb koriilményei

A rogzitett felvétel visszanézésére csak akkor kerll sor, ha a megfigyelés célja szerinti esemény ezt sziikségessé
teszi. A felvétel megtekintésére kizarblag a kompetencia kdzpontok vezetdi és az adatvédelmi tisztviseld jogosult. A
felvétel visszanézése az adatvédelmi tisztviseld és még két hozzaférésre jogosult személy jelenlétében torténik. A
megtekintésrdl jegyzokonyvet kell felvenni, amely rogziti legalébb a felvétel megtekintésének helyét és idejét, a jelen
lévék nevét, a visszanézés indokat, a felvételen torténd események tényszeril, 6sszegzé bemutatasat. Az érintett,
illetve az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti a kezelési hatariddn belil joganak vagy jogos érdekének
igazolasaval kérheti, hogy az adatot a LOMBARD Lizing Csoport ne semmisitse meg, illetve ne torélje. Amennyiben
birésagi, vagy mas hatéséagi eljaras indul, ugy a birésag vagy més hatdsadg megkeresésére, adatkérésére a rogzitett
felvételt a birésagnak vagy a hatésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre attol szamitott
harminc napon bellil, hogy a megsemmisités mellézését kérték, nem kerlil sor, a rdgzitett felvételt a LOMBARD Lizing
Csoport torli, kivéve, ha a kezelési hataridd még nem jart le.
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LOMBARD

LIZING CSOPORT

12. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

www.lombard.hu oldal latogatoinak adatai

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az (igyfelei tajékoztatasara, a tarsasag és termékei bemutatasara a cégjegyzékbe is bejegyzett
honlapot tizemeltet, amelynek meglatogatasa soran személyes adatkezelés is torténik.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

A honlap hasznalata soran Un. keletkezd Un. hozzaférési logok (access log: a latogatd szamitdgépének IP cime,
ldtogatas datuma, id6pontja, URL (a meglatogatott oldal cime), hasznalt béngészd verzidja), PHPSESSID és Google
Analytics cookiek.

Adatkezelés célja

Visszaélések, rosszhiszem(i tdmadasok megakadalyozasa, feltarasa, statisztika készités — latogatottsagi mérések /
elemzések, az oldalak helyes miikddésének ellenérzése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a)
Adatok kezelésének idétartama

Hozzaférési logokat 30 napig 6rizziik. A PHPSESSID sitiket a munkamenet végéig taroljuk. A Google Analytics
cookie-ket a rendszer funkciojuktol figgden legfeljebb 2 évig tarolja.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Nexum Magyarorszag Kift. (6726 Szeged, Temesvari kdrut 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)
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LOMBARD

LIZING CSGPORT

Adatkezelés egyéb koriilményei

A www.lombard.hu oldalon talalhatdk kiilsé, nem a Lombard Lizing Csoport altal izemeltetett oldalakra vezetd
hivatkozasok (linkek) amely oldalakon szintén torténhet személyes adatok kezelése. Ezeken a kils6 oldalakon
megvalosuld adatkezelésekr6l a felhasznald a kiilsé oldalon elhelyezett tajékoztatok, illetve a kiilsé oldal
lizemeltetbjénél tajékozodhat.

A www.lombard.hu, mint a legtobb weboldal, cookie-kat (sltiket) hasznal. A sitik a webhely altal a felhasznalo
szamitogépére kulddtt, elhelyezett adatcsomagok. Ezek segitségével anonim statisztikai informacidkat gydjtink a
weboldal funkcionalitasanak és teljesitményének ndvelése, a latogatotisag mérése érdekében. A béngészok beallitasai
kozott lehet engedélyezni, korlatozni, esetlegesen tiltani a cookie-k hasznélatét. A beéllitdisok modositésa elétt,
figyelembe veendd, hogy egyes honlapok csak a cookie-k hasznalataval tudnak maximalis felhasznal6i élményt
biztositani és a weboldal teljes funkcionalitisa csak akkor érhetd el, ha a cookie-k engedélyezve maradnak. A
legnépszerlibb bongészdkkel és a cookie-k kezelésével kapcsolatban a bongészbje sugd és tdmogatads menujében
tajékozodhat.

A PHPSESSID cookiek a felhasznalé munkamenetet azonositja a www.lombard.hu oldalon.

A Google Analitycs sitikr8l a www.google.com/intl/en/policies/privacy oldalon tajékozédhat bévebben. A Google
Analytics egy weboldal latogatottsagi statisztika mérd és készité alkalmazas. A Google Analytycs sitik hasznalatanak
alapvetd célja az (Uj) latogatasok felismerése, mérése, a latogatasok és a munkamentek megkilonboztetése.
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LOMBARD

LIZING CSOPORT

13. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

www.lombardlicit.hu, www.bevizsgaltauto.hu honlapok latogatdinak és regisztralt felhasznaldinak adatai

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az Ugyfelektdl visszavett finanszirozott eszkdzok értékesitésére nyilvanos licit oldalt mikodtet,
amelynek hasznélata (meglatogatés, regisztralas, licitek kdvetése, licitdlas) soran személyes adatkezelés is torténik.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Regisztracié soran megadott adatok: név, el6zd név, személyi igazolvany szama, szlletési helye, szlletési datum,
anyja neve, telefonszam, e-mail cim, felhasznald név, jelszd, lakcim, levelezési cim, nyilatkozat arverésekrél, akciokral,
nyilatkozat adatvédelmi tajékoztaté elfogadéasardl. A honlap hasznalata soran keletkezd un. hozzaférési logok (access
log: a latogatd szamitégépének IP cime, latogatéas datuma, idépontja, URL (a meglatogatott oldal cime), hasznalt
bongész6 verzidja). Arverési ajanlatok. PHPSESSID és Google Analytics cookiek.

Adatkezelés célja

A licit oldal miikddtetése, visszavett gépjarmiivek értékesitése. A személyes azonosito és elérhetdségi adatok esetén a
regisztrélt felhasznaldk megkilonbdztetése, azonositdsa, az adasvételi szerzOdések, szamlak elkészitése,
kapcsolatfelvétel, személyre szabott kiszolgalds. Latogatasi, belépési adatok esetén visszaélések, rosszhiszemii
tamadasok megakadalyozasa, feltarasa, statisztika készités, az oldalak helyes miikddésének ellenérzése, a honlapon
mUikodé licit oldal latogatottsagi adatainak rogzitése. Utdlagos bizonyithatdsag, értékesitési adatok megérzése jog és
igényérvényesitéshez.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Hozzajarulas / Szerzédés teljesitése (érvényes licitet kovetd adasvétel esetén)
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a), GDPR 6. cikk (1) bek. b)
Adatok kezelésének idétartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott 10 évig tart, amely jogviszony kapcsan a Lombard Lizing Csoport a személyes adatokat kezeli. Az
adatfeldolgozé a licit adatokat a licit lezarasakor torli. Hozzaférési logokat 30 napig 6rizzik. A PHPSESSID stiket a

munkamenet végéig taroljuk. A Google Analytics cookieket a rendszer funkciéjuktél fliggéen legfeljebb 2 évig tarolja.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai
Adatfeldolgozok

Nexum Magyarorszag Kift. (6726 Szeged, Temesvari kdrut 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

33



| LOMBARD

LIZIMG CSOPORT

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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LIZING CSOPORT

14. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Lombard Online Ugyfélszolgalati rendszer

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az ugyfelei hatékonyabb kiszolgalasa érdekében elektronikus Ugyfélszolgélati rendszert
mUkodtet, ahol a regisztralt gyfelek hozzaférhetnek szerz6déses adataikhoz, illetve kérelmeket, igényeket
terjeszthetnek el6.

Adatkezelo

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére

Regisztracié soran megadott személyes adatok: Uigyfél azonositd, szerzédésszam, név, sziiletési hely, id6, anyja neve,
e-mail cime, mobil és vezetékes telefonszam, felhasznald név, jelszd. A honlap hasznalata soran keletkez6 Un.
hozzaférési logok (access log: a latogaté szamitogépének IP cime, latogatas datuma, idépontja, URL (a meglatogatott
oldal cime), hasznalt béngészé verzioja). PHPSESSID és Google Analytics cookiek.

Adatkezelés célja

Szolgaltatast igénybe vevd személy azonositdsa, az igénybevételhez sziikséges jogosultsag megallapitasa,
kapcsolatfelvétel, tajékoztatds megadasa, a szolgéltatdshoz valdé hozzaférés. Utdlagos bizonyithatésag jog és
igényérvényesitéshez.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Hozzajarulas

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. a)

Adatok kezelésének idotartama

Az adatkezelés - jogszabdly eltérd rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétdl
szamitott 10 évig tart, amely jogviszony kapcsédn a Lombard Lizing Csoport a személyes adatokat kezeli. Az
adatfeldolgozé az (rlap adatokat, hozzaférési adatokat 30 napig tarolja. A PHPSESSID sitiket a munkamenet végéig
taroljuk. A Google Analytics cookieket a rendszer funkciojuktél fiiggéen legfeljebb 2 évig tarolja.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Griffsoft Informatikai Zrt. (1041 Budapest, Gorgey Artur utca 69-71.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke
Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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15. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Igénybejelentés Ugyfélszolgalatnak

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az lgyfelek és a Lombard kdz6tti kapcsolatfelvétel megkonnyitése, hatékonysaganak javitasa,
és szabélyozott csatornaban tartdsa érdekében elektronikus igény bejelentési feliiletet mikodtet.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Igénybejelentés soran megadott személyes adatok: név, lgyfél azonositd, szerz6désszam, e-mail, telefonszam,
feltdltétt dokumentumok, megkeresés szOvegében megadott adatok. A honlap hasznalata soran keletkezé (n.
hozzéférési logok (access log: a latogatd szamitdgépének IP cime, latogatas datuma, idépontja, URL (a meglatogatott
oldal cime), hasznélt bdngészd verzioja) PHPSESSID és Google Analytics cookiek.

Adatkezelés célja

Az lgyfél kérelmek, igények strukturalt, beazonositott, tematizalt és ezaltal a hatékony feldolgozast segit6, a
feldolgozasi hiba lehetdségét pedig csokkenté modon torténd elbterjesztésének biztositasa. Utblagos bizonyithatdsag
jog és igényérvényesitéshez.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a)
Adatok kezelésének idétartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
szamitott 10 évig tart, amely jogviszony kapcsan a Lombard Lizing Csoport a személyes adatokat kezeli. Az
adatfeldolgozé az (rlap adatokat, hozzaférési adatokat 30 napig tarolja. A PHPSESSID siitiket a munkamenet végéig
taroljuk. A Google Analytics cookieket a rendszer funkcidjuktél fliggéen legfeljebb 2 évig térolja.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Nexum Magyarorszag Kift. (6726 Szeged, Temesvari kdrut 15.)

Adattovabbitas cimzettje
Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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LIZING CSOPORT

16. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Informatikai rendszerek kiszervezett tevékenység keretében torténd lizemeltetése
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az informatikai rendszerei lizemeltetésével a Hpt. kiszervezetett tevékenységre vonatkozo
szabalyai szerint kuilsé szolgaltatokat biz meg, amelynek sorén adattovabbitas, adatfeldolgozas valdsul meg.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére
Lasd 101-109, 401, 501, 601-604, 703-706, 708, 711, 717 azonosit6ju adatkezelések
Adatkezelés célja

A kiszervezett tevékenységet végz0 informatikai szolgaltatd az Gzemeltetési, karbantartasi, tamogatd tevékenységének
ellatdsa soran hozzaférhet személyes adatokhoz. A szolgaltatét szigoru titoktartasi, és IT biztonsagi kotelezettségek
terhelik az esetlegesen megismert adatok vonatkozasaban.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Adatfeldolgozas
Jogalap hivatkozas
Hpt. 68. § (13) bek., Hpt. 164. § j) pont
Adatok kezelésének idétartama

Cél megvalosulasaig / kiszervezésilkozvetitdi szerz6dés megsziinéséig

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Digital Kft. (6723 Szeged, Csongradi sgt.83.), GriffSoft Zrt. (1041 Budapest, Gérgey Artur utca 69-71.), EtalonSoft Kit.
(6727 Szeged, Bronz sor 8.), Bl Consulting Kft. (1031 Budapest, Sulyok u. 7.), Binarit Zrt. (1139 Budapest, Vaci ut 95.),
Dévid Gabor Ev. (6775 Kiszombor, Kdlcsey u. 3/a. ), LockBit Kft. (6724 Szeged, Gelei Jozsef utca 4. I. em. 2.), Omnit
Kft. (Budapest, Rdzsafa u. 13, 1134), TT rendszerhaz Kift. (1147 Budapest, Ov utca 185.)

Adattovabbitas cimzettje
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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17. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Call center lizemeltetés, karbantartas kiszervezés

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. a call-center rendszerének (izemeltetésére, karbantartaséara a Hpt. kiszervezetett tevékenységre
vonatkoz6 szabalyai szerint killsé szolgéltatokat biz meg, amelynek sorén adattovabbitas, adatfeldolgozas val6sul
meg.

Adatkezel6

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére
Lasd 104-106 azonositdju adatkezelések
Adatkezelés célja

A kiszervezett tevékenységet végz0 informatikai szolgaltaté az lizemeltetési, karbantartasi, tamogaté tevékenységének
elltasa soran hozzaférhet személyes adatokhoz. A szolgéltatét szigoru titoktartasi, és IT biztonségi kotelezettségek
terhelik az esetlegesen megismert adatok vonatkozasaban.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas

Hpt. 68. § (13) bek., Hpt. 164. § j) pont
Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalosulasaig / kiszervezési/kdzvetitdi szerz6dés megsziinéseéig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai
Adatfeldolgozok
T-Pro Bt. (6726 Szeged, Bérkert utca 69.), Adertis Kift. (1133 Budapest, Gogol utca 13.)
Adattovabbitas cimzettje
Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke
Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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18. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja
Adatkezelés megnevezése
Kintléviség kezelés, koveteléskezelés megbizasi szerz8dés alapjan
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. az Ugyfelekkel szemben fennallo lejart kovetelései érvényesitéséhez,
finanszirozott eszkdzok birtokbavételéhez a jogi peres- és nem peres eljarasokat megel6z6en, a Hpt. Kozvetitbkre
vonatkozé rendelkezései szerint kiilsd szolgaltatokat biz meg, amelynek soran adattovabbitas, adatfeldolgozas,
adatkezelés valdsul meg.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Lasd 102-106 azonositdju adatkezelések

Adatkezelés célja
A szerzédés megsz(inését, elszamolasat kdvetben a szerz8désbdl szarmazd jogok gyakorlasa és kételezettségek
teljesitése, jog és igényérvényesités, ideértve a finanszirozott eszkdz visszaszéarmaztatasara (birtokbavételére)
iranyulo eljaras lefolytatasat is
Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas

Hpt. 10. § (1) aa), ab) pont, Hpt. 164. § q) pont, Hpt. 161. § (1) bek. ¢) pont

Adatok kezelésének id6tartama
Cél megvalosulasaig / kiszervezési / kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

S.A.P. Kdveteléskezeld Zrt. (2200 Monor, Pet6fi Sandor utca 4.), B2Kapital Kft. (1013 Budapest, Pauler utca 11.),
Vindicatio Kft. (1191 Budapest, Ady Endre Gt 42-44. 3. em. 7.), Prevent-Or Kft. (3713 Amnét, Esze Taméas u. 3.),
Sequestro Kft. (6100 Kiskunfélegyhaza, Kalmar Jozsef u 15. 2. em. 9.), Szignd-Credit Kft. (7634 Pécs, Magyarlrdgi ut
109.), Delta-Elit Debt Collection Agency Kdvetelésbehajtd Kft. (1135 Budapest, Tahi Ut 53-59. Il. em. 201.), Wellsec
Kft. (1181 Budapest, Ulli it 511. I. em. 5.), New Day Biztonsagi Kit. (1118 Budapest, Sasadi (t 58. fszt. 3.), Bohemian
Financing Zrt. (1148 Budapest, Kerepesi ut 52.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei

39



LOMBARD

LIZING CSOPORT

19. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Jogi-ligyvédi szolgaltatas igénybevétele

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport az Ugyfelekkel szemben fennélld lejart kdvetelései érvényesitéséhez, finanszirozott
eszkozok birtokbavételéhez, illetve a finanszirozasi szerz6désekhez kapcsolddd egyéb jogi ligyekben vald képviselet
ellatasara az Ugyvédi tevékenységrol sz616 torvény rendelkezései szerint kiilsé jogi szolgéltatékat biz meg, amelynek
soran adattovabbitas, adatfeldolgozas, adatkezelés valosul meg.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére
Lasd 101-106 azonositdju adatkezelések
Adatkezelés célja

Peres- és nem peres eljarasokban (aktiv és passziv iranyu polgéri perek, Fizetési meghagyas, végrehajtasi eljarasok,
Pénzligyi Békéltetd Testllet elbtti eljarasok) jog és igényérvényesités, panaszok megvalaszolasa, kovetelés
érvényesitése, megallapodasok megkotése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Adatfeldolgozas
Jogalap hivatkozas
Hpt. 161. § (1) bek. c) pont, Hpt. 164. § d) pont, Uttv. 2. §, 28-29. §, 52. §
Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalodsulasaig / Ugyvédi, jogi képviselet ellatasara sz616 megbizasi szerz8dés megsziinéséig, ligy befejezéséig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Sulyok és Adam Ugyvédi Iroda (6721 Szeged Vadasz u. 4/A), Kolozsvari & Waldmann Ugyvédi Iroda (6720 Szeged
Horvath M. u. 8.), dr. Bohacs Zsolt Ugyvéd (6726 Szeged Bérkert u. 54.), dr. Jakab Zoltan Ugyvéd (6720 Szeged
Széchényi tér 16. 11/8.), dr. Kriveczky Gyo6rgy lgyvéd (6722 Szeged Gutenberg u. 10. 1/9.), dr. Sivék Zsolt ligyvéd
(6726 Szeged Radndti u. 60.), dr. Boros Ildikd Ugyvéd (6726 Szeged Fiirj u. 92/b), dr. Foldhazi Zsolt Ugyvéd (6722
Szeged Moszkvai krt. 24/A IV/10.), dr. Kiss Istvan Viktor Ugyvéd (6725 Szeged, Palfy u. 30.), Dr. Szab6 Istvan Tamas
Ugyvédi Iroda (1132 Budapest, Vaci Gt 18.), Deloitte Kénywvizsgalo és Tanacsado Kit. (1068 Budapest, Dézsa Gyorgy
Ut 84/C), dr. Zsobrak Norbert Lajos tigyvéd (1055 Budapest, Falk Miksa u.. 22. 5/1.), dr. Nahéczky Endre igyvéd (1055
Budapest, Falk Miksa u.. 22. 5/1.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)
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Adatkezelés egyéb koriilményei
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20. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Adattovabbitas KHR-be

Adatkezelés leirasa

A BISZ Zrt. altal izemeltetett KHR-be torténd referencia adatszolgaltatas, KHR-bél torténé adatigénylés.
Adatkezel6

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére

Név, sziletési név, szilletési hely, id8, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Utlevél) szam vagy egyéb, a
személyazonossag igazolaséra a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl sz6l6 1992. évi LXVI.
térvény szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim,

Az adatszolgaltatds targyat képez6é szerz0dés adatai: a szerzédés tipusa és azonositja (szama), a szerz6dés
megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja, Ugyféli minéség (ados, adostars), a szerzédés Gsszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR.tv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
bekdvetkezésének idépontja, a KHR.tv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maédja és idépontja, a
kévetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés, el6torlesztés ténye,
ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a fennallo téketartozas Gsszege, pénzneme, fennéllé téketartozas Gsszege és
pénzneme, a szerzédéses 6sszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

Adatkezelés célja

A kozponti hitelinformaciés rendszerrél szoldo 2011. évi CXXIl. (KHR.v.) térvényen alapuld adatszolgaltatési
kételezettség teljesitése céljabol torténd adatkezelés és adattovabbitas a BISZ Zrt. részére. A KHR adattovabbitas
részleteirdl az Uzletszabalyzat, illetve a bekeriilés eldtt megkuldétt levelek tartalmaznak tovabbi tajékoztatast.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. c), KHR.tv. 6. § (3) bek.
Adatok kezelésének idétartama

KHR.tv.-ben rogzitett hatariddk, fészabaly szerint 5 év (a kivételeket a KHR.tv. Részletesen szabalyozza), amelynek
kezdetét a KHR.tv.-ben rogzitett idGponttol kell szamitani (KHR.tv. 8. §).

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

BISZ Zrt. (1205 Budapest, Mértonffy u. 25-27.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke
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Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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21. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Adattovabbitas elengedett kdvetelésekhez kapcsoldddan
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. az (igyfelekkel szemben fennallo kdvetelése érvényesitése soran elengedheti a kdvetelés egy
részét, amelyhez kapcsoloddan a hatélyos adé jogszabalyok alapjan bevallasi, adatlap kiéllitasi kotelezettsége all fenn,
ami a kulsé szolgaltatd részére torténé adatatadassal jar.

Adatkezelo

Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére

Partner azonositd, név, szilletési név, szliletési hely, idd, anyja neve, lakcim, személyazonositd igazolvany szadma,
addazonositd, TAJ szam, allampolgérsag, szerzédéses adatok (finanszirozd, szerz8déskotés datuma, szerzédésszam,
tartozas dsszege, elengedett kdvetelés dsszege), ligyfél alairasa

Adatkezelés célja
Az elengedett koveteléshez kapcsolddd jogi kotelezettség teljesitése.
Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas
Hpt. 68. § (13); Hpt 164. § j)

Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalosulasaig / kiszervezési | kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai
Adatfeldolgozok

Prohuman 2004 Kit. (1146 Budapest, Hungaria korat 140-144.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke
Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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22. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja
Adatkezelés megnevezése
www.lombard.hu, www.lombardlicit.hu, www.bevizsgaltauto.hu honlapok lizemeltetése
Adatkezelés leirasa
www.lombard.hu, www.lombardlicit.hu, www.bevizsgaltauto.hu honlapok Gizemeltetése
Adatkezel6

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére
Lasd. 601-604. azonositdju adatkezelések
Adatkezelés célja

tovabbitasa adatkezel® részére.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas
Adatok kezelésének id6tartama
Cél megvalosulasaig / kiszervezési / kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Nexum Magyarorszag Kift. (6726 Szeged, Temesvari kdrut 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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23. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Belsd ellenérzés

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport tagjai a belsd ellendrzési tevékenységuket killsé szolgéltatd bevonasaval latjak el, amelynek

soran Ugyfelek személyes adatainak kezelése is megvaldsul.
Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

A jelen tajékoztatd szerinti személyes adatkezelések teljes kore

Adatkezelés célja

A jogszabéalyoknak megfelelé mikodés elésegitse, a tarsasag belsé szabélyzataiban foglalt eldirasok betartasanak
ellendrzése, a jogszabalyoktol és a belsd szabalyzatokban foglaltaktdl valo eltérések feltarasa, tovabba javaslattétel a
feltart hidnyossagok kijavitaséra, a dontéshozatalhoz szilkséges pénziigyi és egyéb informaciék biztosithatésaga, a
tarsasag, valamint Ugyfeleinek és a tulajdonosoknak az érdekei védve legyenek, valamint, a tarsasagra vonatkozo
bels6 szabalyzatokban foglalt el6irasok betartasanak, és azok tartalmi elégségességének ellendrizése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adattovabbitas

Jogalap hivatkozas
Adatok kezelésének id6tartama
Cél megvalosulasaig / kiszervezési / kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

BCS Business Consulting Service Kft. (1118 Budapest, Rétkéz utca 5.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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24. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Nagytételben papirhulladék és iratok — koztik vonatkozd jogszabalyok altal kételez6en megsemmisitendd
dokumentumok — megsemmisitése

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt, Lombard Ingatlan Zrt. a selejtezendd iratok, papirhulladék megsemmisitését a Hpt.
kiszervezetett tevékenységre vonatkozé szabalyai szerint killsé szolgaltatd bevonasaval latja el, amelynek sorén
ugyfelek személyes adatainak kezelése is megvalosul.

Adatkezeld

Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok kére

Lasd 101-103, 401és 707 azonosit6ju adatkezelések

Adatkezelés célja

A papir alapu dokumentumok végleges megsemmisitése.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas

Hpt. 68. § (13) bek., Hpt. 164. § j) pont

Adatok kezelésének idotartama

Cél megvalosulasaig / kiszervezési / kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Poparec-Recycling Kft. (1016 Budapest, Csap utca 7. 1. em. 15.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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25. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Nyomdai szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatkezelés
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. a nagytételben, rendszeresen kikiildésre kerilé igyféldokumentumok — igy kildndsen: futamidd

szerint lejaro szerzédések Ugyfélértesitd levelek — elballitasahoz, valamint ligyfelekhez torténé tovabbitasahoz a Hpt.
kiszervezetett tevékenységre vonatkozd szabalyai szerint killsé szolgaltatét vesz igénybe, amelynek soran Ugyfelek
személyes adatainak kezelése is megvaldsul.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

A hivatkozott dokumentumokon szereplé személyes adatok: levél iktatd szama, érintett — ados, adostars, kezes -
neve, allandd lakcime, levelezési cim, arfolyam elszdmoldsi konstrukcid, Ugyfél azonositd, addészam /
személyazonositd igazolvany szama, szerzédésszam, rendszam, pénzigyi adatok (folydszamla forgalmi adatok,
jogcimek, konyvelési datum, esedékességi datumok, tartozds adatok, lejart tartozas dsszege és jogcim szerinti
megbontasa, felmondas kévetkeztében esedékessé vald tartozas és ennek jogcim szerinti megbontasa, hatralévé téke
tartozas, dijak t0ke-kamat megbontasa, devizanem, mértékadd arfolyam, arfolyam tajékoztatd, hirdetményi dijak
elszdmolasa, késedelmi kamat terhelés adatai, felmondés, szerz6dés megsziinéssel kapcsolatos adatok (felmondas,
megsz(inés napja, felmondaskori tartozas, felmondassal lejard tartozas jogcim szerinti Gsszetétele), KHR felé
jelentendé adatok (lasd 706 azonositoju adatkezelés)

Adatkezelés célja

A dokumentumok nyomdai Uton torténd elballitasa, és postai halozatba val6 feladas utjan a cimzettekhez torténd
eljuttatasa.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas
Hpt. 68. § (13) bek., Hpt. 164. § j) pont
Adatok kezelésének id6tartama

Cél megvalosulasaig / kiszervezési | kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Prime Rate Kft. (1044 Budapest, Megyeri Ut 53.), Drescher Magyarorszagi Direct Mailing Kft. (Budapest, Gyali ut 31,
1097)
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Adattovabbitas cimzettje

Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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26. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Informatikai rendszerek Uzemeltetésének, tovabba szerzédés- és kintlévéség-kezeléssel, informatikai, folyamat és
projektmenedzsmenttel Osszefliggd tevékenységek Lombard Lizing Csoporton belll kiszervezett tevékenység
keretében torténd végzése

Adatkezelés leirasa

A Lombard Ingatlan Zrt.. és a Lombard Bérlet Kft. a szerzédés- és kintlévéség-kezeléssel, informatikai, folyamat és
projektmenedzsmenttel dsszefliggd tevékenységeit a Lombard Lizing Csoporton belil kiszervezte a Lombard Lizing
Zrt. részére, amelynek sorén (igyfelek személyes adatainak tovabbitasa, feldolgozasa is megvaldsul.

Adatkezelo

Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok koére

Lasd 101-604 azonositdju adatkezelések

Adatkezelés célja

A Lombard Lizing Csoporton bellil torténd kiszervezés célja, hogy a tarsasag eréforrasai hatékony modon kerlilienek
felnasznalasra.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adatfeldolgozas

Jogalap hivatkozas

Hpt. 68. § (13) bek., Hpt. 164. § j) pont

Adatok kezelésének idotartama

Cél megvalosulasaig / kiszervezési / kdzvetitdi szerz6dés megsziinéséig

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozdok

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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27. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Adatatadas a Lombard Lizing Csoporton beliil
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport tagjai az anyavéllalat (egyedli tulajdonos) részére pénziigyi adatokat szolgéltatnak,
amelyek sorén személyes adatok tovabbitasa is megval6sul

Adatkezeld

Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)

Kezelt személyes adatok kére

Szerz6désszam, id6szak, partnerkod, név, dsszeg, eszkdz kategoriak, készletre kerilés, készletrdl kikertilés, készlet
statusz, licit kezdete, értékesités datuma, felmondaskori eszkoz érték, birtokba vételkori eszkozérték, limit ar, eladasi
ar, kitettség adatok, fedezetekre vonatkozé adatok, ingatlan fedezetekre vonatkozd adatok, eszkdz birtokbavételére
vonatkozé adatok, peres eljarasok adatai

Adatkezelés célja
Az adattovabbitas célja statisztika készités, belsd adminisztracio, gazdalkodas, pénzuigyi helyzet ellenérzése
Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja
Adattovabbitas Uzletszabalyzatban megadott hozzajarulas és jogos érdek alapjan

Jogalap hivatkozas

Hpt. 164. § )

GDPR Pream. (48)

GDPR 6. cikk (1) bek. a) és f)

GDPR 45. cikk,

COMMISSION DECISION of 26 July 2000 pursuant to Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the
Council on the adequate protection of personal data provided in Switzerland (CELEX number: 32000D0518)

Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalosulasaig / tulajdonosi jogviszony fennallasaig.
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok
DDM Group AG, CH 6340 Baar, Schochenmilhle strasse 4.

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Svajc: GDPR 45. cikk

Garancia: megfeleléségi hatarozat + EGT tagallam

COMMISSION DECISION of 26 July 2000 pursuant to Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the
Council on the adequate protection of personal data provided in Switzerland (CELEX number: 32000D0518)
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Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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28. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Adatatadas a Lombard Lizing Csoporton beliil
Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport tagjai egymas részére pénzligyi adatokat szolgaltatnak, amelyek sordn személyes adatok
tovabbitasa is megvalosul

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére
A tarsasag jelen tajékoztato szerinti személyes adatkezeléseinek teljes kore
Adatkezelés célja

Az adattovabbitds célja statisztika készités, belsé adminisztracié, gazdalkodas, pénziigyi helyzet ellendrzése,
csoporton belll kiszervezett tevékenységek végrehajtasa

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adattovéabbitas Uzletszabalyzatban megadott hozzajarulés és jogos érdek alapjan

Jogalap hivatkozas
Hpt. 164. § e), GDPR Pream. (48), GDPR 6. cikk (1) bek. a) és f)
Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalosulasaig / tulajdonosi jogviszony fennallasaig
Idétartam meghatarozasanak szempontjai
- |
Adatfeldolgozok
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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29. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Adatatadas a Ford Credit Zrt. részére

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Zrt. a "FordCredit" finanszirozasi markanév alatt megkétott finanszirozasi szerzédések adatait atadja
a FORD részére.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

Szerz6désszam, partnerkod, név, cim, telefonszam, e-mail cim, eszkoz tipusa, bejové panasz levél, kimend panasz
valasz dokumentuma

Adatkezelés célja

Az adattovabbitas célja, hogy a FORD a tevékenységeivel, szolgaltatasaival, termékeivel, aktualis kedvezményeivel
kapcsolatosan a hozzajarulasban megadott elérhetéségen ingyenes tajékoztatast nyujthasson, informéaciét
kéz6lhessen, tovabbé ellenbrzés, monitoring

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adattovabbitas hozzajarulas alapjan

Jogalap hivatkozas
GDPR 6. cikk (1) bek. a)
Adatok kezelésének idétartama
Cél megvalosulasaig (Finanszirozasi szerz6dés megszlinéséig)
Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Adattovabbitas cimzettje

FCE Credit Zrt. (1138 Budapest, Népfiirdé utca 22.)

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke
Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintettél szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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LOMBARD

LIZING CSOPORT

30. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése
Konyvvizsgalat tevékenység ellatasa
Adatkezelés leirasa

A LOMBARD Lizing Csoport cégjegyzékbe bejegyzett konyvvizsgalojanak a jogszabalyban rogzitett konyvvizsgalati
tevékenység ellatasa érdekében személyes adatokat ad &t.

Adatkezeld

Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok kére

A jelen tajékoztatd szerinti személyes adatkezelések teljes kore

Adatkezelés célja
Jogszabalyban meghatérozott konyvvizsgalati szolgaltatas igénybe vétele, amelynek célja, hogy a kdnywvizsgald a
kényvvizsgalatot szabalyszeriien elvégezze, és ennek alapjan fliggetlen konyvvizsgaldi jelentésben foglaljon allast
arrél, hogy a gazdasagi tarsasag beszamoléja megfelel-e a jogszabalyoknak és megbizhat6, valds képet ad-e a
tarsasag vagyoni, pénzigyi és jovedelmi helyzetérdl, mikodésének gazdasagi eredményeirdl.
Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

SzerzBdés teljesitése

Jogalap hivatkozas

GDPR 6. cikk (1) bek. b)
Adatok kezelésének id6tartama

Az adatkezelés — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — az érintettel létesitett azon jogviszony megsziinésétol
sz&mitott 10 évig tart, amely jogviszony kapcsan a Lombard Lizing Csoport a személyes adatokat kezeli.

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

A polgari jogi altalanos eléviilési id6t, az add megallapitashoz vald jog eléviilési idejét, a Szamvitelrdl sz616 térvényben
foglalt megdrzési idoket, valamint azt figyelembe véve, hogy az un. DH. térvények kapcsan készitett elszamolasok, és
a szerz6dések deviza alapusdga miatti jog és igényérvényesitési peres és nem peres eljarasok a szerz6dés
megsziinését kdvetden hosszabb ideig megindithatok, indokolt ezen személyes adatok — zart rendszerben, megfeleld
adatbiztonsag garantdlasa melletti — hosszabb megérzési idejének megallapitasa. Az adatkezelé szigor
adatbiztonsagi eldirasok betartasaval védi a személyes adatokat.

Adatfeldolgozdok

PricewaterhouseCoopers Konywvizsgald Kft. (EU. egys. azon.: HUOCCSZ.01-09-063022), 1055 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 78.

Adattovabbitas cimzettje

Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)
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Adatkezelés egyéb koriilményei
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LOMBARD

LIZING CSOPORT

31. sz. melléklet

Adatkezelés azonositdja

Adatkezelés megnevezése

Adattovabbitas birdsag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kdzigazgatasi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdsdg, a pénzigyi kozvetitdrendszer felligyeletével kapcsolatos
feladatkdrében eljar6 Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek részére.

Adatkezelés leirasa

A Lombard Lizing Csoport az altala kezdeményezett eljarasokban, illetve a birésag, az ligyész, a nyomozé hatésag, a
szabalysértési hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag, a
pénzlgyi kozvetitérendszer felligyeletével kapcsolatos feladatkorében eljgré Magyar Nemzeti Bank, illetéleg
jogszabaly felhatalmazésa alapjan mas szervek megkeresésre, illetve rendszeres adatszolgéaltatasként banktitoknak is
mindstld személyes adatokat tovabbithat.

Adatkezel6
Lombard Lizing Zrt., Lombard Ingatlan Zrt., Lombard Bérlet Kft. (6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 85-87.)
Kezelt személyes adatok koére
Adatkezelés célja

Jog és igényérvényesités, illetve megkeresés alapjan jogi kdtelezettség teljesitése, illetve rendszeres adatszolgéltatasi
kételezettség teljesitése. A LOMBARD Lizing Csoport csak azon személyes adatokat és olyan mértékben adja ki,
amely a meginditott eljaras, illetve a megkeresés céljanak, az elbirt adatszolgaltatasi kdtelezettség megvaldsitasahoz
elengedhetetlendl szikkséges.

Adatkezelés, adattovabbitas jogalapja

Adattovabbitas

Jogalap hivatkozas

Adatok kezelésének idotartama

Idétartam meghatarozasanak szempontjai

Adatfeldolgozok

Adattovabbitas cimzettje
Adatkezeldé vagy harmadik személy jogos érdeke

Személyes adatok forrasa (ha az adat nem az érintett6l szarmazik)

Adatkezelés egyéb koriilményei
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