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JELLEMZO MUTATOK
Key Figures

2005

2006

2007

2008

2009

Forgalom
Turnover
Brutté gépérték, Millié Ft/Gross Purchase Value, data in Million HUF

137.307

146.453

146.464

175.999

95.056

Sajat toke
Total shareholders’ equity
Millié Ft/data in Million HUF

5.698

9.167

13.118

11.231

11.089

Mérlegf6osszeg
Total assets
Millié Ft/data in Million HUF

180.705

211.153

233.186

353.681

317161

Szokasos vallalkozasi eredmény
Operating result
Millié Ft/data in Million HUF

4.642

6.539

7.091

150

1.975

Atlagos allomanyi létszam
Average headcount
fé/number

345

425

453

574

613

MISSZIO
Our Mission

Teljes kort eszkdzfinanszirozas, ahol a stratégiat, a folyamatokat, a
termékeket az Ggyfelek és a szallitok szempontjainak maximalis fi-
gyelembe vétele mellett, hosszu tavra alakitjuk ki és fejlesztjuk fo-
lyamatosan.

Stratégiai célunk, hogy meghatarozo és univerzalis, stabil jovedel-
mez8ségu eszkdzfinanszirozdk maradjunk Ugy, hogy kézben foko-
zatosan noveljuk piaci részesedéstinket.

Jovéképunk egy innovatiy, Ugyfélorientdlt, flggetlen, rugal-
mas, a piaci kornyezet véltozasaira gyorsan és kreativ mddon
reagald, partnereinek komplex, a legmodernebb szoftverekkel ta-
mogatott megoldasokat nydjtd vallalat, amely tudatosan, mar-
ketingvezérelt modon mukodik. Képes hasznositani mikodésé-
nek 18 éve alatt 6sszegyUlt tudasat és tapasztalatdt, és megtalal-
ja az 6sszes olyan értékesitési csatorndt, ahol termékeit és szolgal-
tatdsait el lehet adni. Kivald a kapcsolata széllitdival, Ggyfeleivel
és dolgozoival.

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2009

Our mission is universal asset financing, where the strategy, the
processes and the products are developed continuously and for
a long term, in a way that the aspects, conditions and criteria of
our clients and suppliers are considered to the maximum.

Our strategic goal is to remain a major and universal asset financ-
er with stable profitability in a way that we gradually increase our
market share.

Our vision is a company, which is innovative, client-oriented,
autonomous, flexible, and which responds to the changes of the
market environment quickly and creatively, which provides com-
plex solutions backed by state-of-the-art sets of software for its
partners, and which operates conscientiously, driven by marketing.
Itis capable of capitalising on its knowledge and experience gath-
ered during the 18 years of its operation and finds all sales chan-
nels through which its products and services can be marketed.
This company has excellent relations with its suppliers, client and
employees.



ELNOKI KOSZONTO

Eurépdban az id6jarasi valtozésok altaldban nyugat feldl érkez-
nek. Ennek megfeleléen csupan id6 kérdése, hogy a Németor-
szégon atvonuld viharok mikor érnek el keletebbre. Igy tértént,
hogy 2009-ben Magyarorszag — a tobbi kdzép- és kelet-eurdpai
orszaggal egyetemben — végiil teljes erejében tapasztalta meg a
globdlis pénziigyi és gazdasagi valsagot.

2008-hoz viszonyitva Magyarorszag bruttd nemzeti 6sszterméke
mintegy hat szazalékkal esett vissza. Sok mas eurépai orszaghoz
hasonldan itt is jelentésen nétt a fizetésképtelenné valod kis- és

A Lombard nem csak professzionalis piaci megkdzelitése okan
érez jogos blszkeséget, hanem azért is, mert mindig gyorsan
és rugalmasan tud reagalni, ha belsd atszervezési intézkedések-
re van szikség. Annak biztositésa érdekében, hogy az Uj szerz6-
dések megfeleljenek az Ujonnan bevezetett szigortbb kockézat-
kezelési szabdlyoknak, a vallalat egyetlen kdzponti Kockazat- és
Kintlévéségkezelési Igazgatdsdgba vonta dssze valamennyi, az
egyes piaci szegmensekre szakosodott kockazatkezelési oszta-
lyat. Az Uj szervezetnek az a feladata, hogy a kordbbi, Uzleti terile-

Greetings from the Chairman

In Europe, weather systems usually approach from the West. That
means it is generally only a matter of time before storms passing
through Germany move further east. And so it was that in 2009,
Hungary, along with all the other countries in central and eastern
Europe, eventually came to feel the full force of the worldwide
financial and economic crisis.

Compared with 2008, Hungary's gross domestic product con-
tracted by some six percent. As in many other European coun-
tries, there was a considerable rise in the number of insolvencies

A VR-LEASING kiilfoldi leanyvallalatainak forgalma
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tion. This new section has been given the task of managing risk
within specific customer groups (i.e. Retail and SMEs) rather than
in specific business fields as in the past. The new classification
of risk in terms of customer-group status will raise employees’
awareness of risk factors, and should promote faster and more
consistent risk-related decision making.

The integration of VB LEASING International’s Hungarian business
activities within those of Lombard was also successfully complet-
ed in 2009. This means that all of the VR LEASING Group's leasing
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kozépvallalkozésok szama, és ezzel pdrhuzamosan romlott a be-
fektetdi hangulat. Ezen tilmenden a lizingpiac nehézségeit to-
vabb fokozta a forint elsé fél évben bekdvetkezd dramai gyen-
gulése.

A kedvezétlen piaci viszonyokat is figyelembe véve a Lombard Li-
zing Csoport jo teljesitményt nyujtott 2009-ben. Ez azonban nem
jelenti azt, hogy képes lett volna szembemenni a magyar lizing-
piacon uralkodo altaldnos trenddel, igy az Uj szerz6dések Osszér-
téke (339 millio EUR) mintegy 52 szazalékkal elmaradt az eléz6 év
hasonld adatatol. A kockazati céltartalékok 6sszege az IFRS szerint
21 milli6 eurdrdl 46 millié eurdra emelkedett, ami azt jelenti, hogy
a Lombard mar az év elején szigoritani kényszerilt az Ugyfelek-
tél elvért hitelképességi mutatokat, illetve az Uj beruhazasok ér-
tékelése sordn vizsgélt kritériumokat. Ev végi pozitiv eredményé-
vel mégis a Tarsasdg Ujfent bebizonyitotta, hogy a stabil, megbiz-
haté mkodés mellett ahhoz is elég rugalmas, hogy még a vélsag
idején is jol teljesitsen.

tekre irdnyuld kockéazatkezelés helyett az egyes Ugyfélcsoportok-
ban (azaz lakossagi és KKV) felmerld kockazatokat kezelje. A koc-
kézatok Ujszerd, Ugyfélcsoport-alapu osztélyozasanak kdszonhe-
téen a munkatdrsaknak jobb raldtdsa lesz a kilonb6zé kockaza-
ti tényezdkre, ami elémozditja a kockézatokkal kapcsolatos gyor-
sabb és kovetkezetesebb dontéshozatalt.

2009-ben sikeresen lezérult a VB LEASING International magyaror-
szagi portfolidjdnak beolvasztdsa a Lombard tevékenységi koré-
be. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a VR LEASING Csoport ¢sz-
szes magyarorszagi lizing tevékenysége egy villalaton beldl integ-
ralédott.

A VR LEASING mindig is azt a meggyézédést vallotta, hogy kdzds
eréfeszitéssel és kemény munkdval a mostanihoz hasonlé nehéz
id&¢szakokban is elérhet a siker. Tekintettel arra, hogy a Lombard
hatékony szervezettel rendelkezik, mindenkor a fenntarthatd no-
vekedés lehetéségeit keresi, és nem kizd refinanszirozési nehéz-
ségekkel, bizonyos vagyok benne, hogy képes lesz megkizdeni az
elétte 4ll6 kihivasokkal.

EzUton szeretném kdszdnetemet nyilvanitani a Tarsasag valameny-
nyi dolgozdjanak, partnerének és Ugyfelének, akik felbecstlhe-
tetlen értékd tdmogatdst nyujtottak 2009-ben. Meggydzédésem,
hogy a hatarokon atnyuld szoros egytttmUikddés folytatasaval ké-
pesek leszlink valamennyi el&ttiink ll6 akadalyt lekizdeni.

Reinhard Godel
igazgatosag elndke

amongst small and medium-sized companies, and a correspond-
ing decline in investment sentiment. In addition, difficult condi-
tions in the leasing market were accentuated by a dramatic de-
cline in the value of the forint in the first two quarters.

Given the difficult market conditions, the Lombard Lizing Group
put in a solid performance in 2009. However, it was unable to
buck the general trend in the Hungarian leasing sector, and the
volume of new business acquired (339 million euro) was some
52 percent down on the figure for the preceding year. Risk provi-
sions were increased from 21 million euro to 46 million euro. In
other words, the creditworthiness criteria Lombard expects its
customers to meet and the criteria it uses to assess investment
projects were adjusted early on in the year. By achieving a posi-
tive result for the year, the Company again demonstrated that as
well as being a soundly run company, it is fast-footed enough to
perform well in times of crisis.

Lombard prides itself not only on its professional approach to
market cultivation, but also on its readiness to act boldly and
flexibly when internal reorganization measures are required. In
order to ensure that new business acquired complies with the
more stringent risk policies that have been set in place, all the
market-segment-specific risk departments have been brought
together in a centralized Risk and Receivables Management sec-

operations in Hungary have been efficiently bundled within a
single company.

Rolling up our sleeves and working together has always been VR
LEASING's approach to getting through difficult times. Given that
Lombard is efficiently organized, is pursuing sustainable growth
policies, and has no refinancing worries, it should be able to mas-
ter whatever challenges lie ahead.

My thanks are due to all the employees, partners and customers
who supported us so energetically in 2009. | am confident that
by continuing our close cross-border cooperation we will over-
come such difficulties as we may yet encounter.

Reinhard Godel
Chairman of the Board of Directors



VEZERIGAZGATOI
KOSZONTO

Barki, aki Uizleti szempontbdl tekint a 2009-es évre, az emlékprobat
a gazdasagi valsdg hatésaival kell kezdenie. Ez az esztendé a finan-
szfrozott 6sszeg alapjan a magyar lizingpiac tébb mint 60 %-0s zsu-
gorodasat hozta. Ennek hatésara szdmos versenytdrsunk kilépett a
piacrél, a megmaradt lizing cégek mikddésének mozgatdjat pe-
dig a drasztikusan megvaltozott gazdasagi kdrilmények adtak.

A valsagra adott kilonbozé vélaszok mind az alkalmazkodas je-
gyében szilettek. Altaldnosan igaz, hogy kiszorultak a kockaza-
tos portfolidk, és szigorodtak a finanszirozéshoz jutés feltételei.

Fokuszunkban az Ugyfeleink minél magasabb szint( kiszolgélasa
allt. A fejlesztéseinket, valamint a munkafolyamataink atalakitasat
ennek rendelttk ala. Tandcsadéssal és fizetési megoldascsoma-

Words of Greeting
from the Chief Executive Officer

Anyone who considers 2009 from a business perspective should
first and foremost focus on the effects of the economic crisis. This
year brought about the shrinking of the Hungarian leasing mar-
ket by more than 60% in terms of financed amount. As a result,
many of our competitors withdrew from the market, while the
business of the remaining leasing companies was shaped by the
drastically changed economic conditions.

The different responses to the crisis were all driven by adaptation.
Generally speaking, risky portfolios disappeared and the condi-

A Lombard Lizing Csoport piaci részesedésének alakulasa

2009: 14,5%
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2009 also marked the most pervasive organisational transforma-
tion in the life of Lombard. Under the auspices of the Lombard2
project, we established a channel- and client-segmented sales

Mindezzel parhuzamosan néhany olyan, évek 6ta hizédo jogsza-
bélyi valtozas is tortént, amely — a korldtozd intézkedések mel-
lett — lehetévé tette, hogy csdkkenjen a lizing évtizedes verseny-
hatranya.

Ami a Lombardot illeti: 2009-ben Téarsasdgunk teljesitménye a
rendkivil nehéz piaci korilményekhez mérten lendiletes ma-
radt. Az Uj szerzédéseink szdma meghaladta a 23 ezret. Forgal-
munk 95 millidrd Ft volt, és ezzel 14,5%-ra ndveltik részesedé-
sinket a lizingpiacon.

Ugyanebben az évben Tarsasagunk Uzleti tevékenységébdl szar-
mazo IFRS szerinti eredménye 3 millidrd 562 milli¢ Ft volt. Enhez
az eredményhez nagyban jarult hozza tulajdonosunk a VR Lea-
sing AG altal biztositott stabil finanszirozasi és szakmai hattér.

gokkal segitettik a nehézségekkel kiizdé tgyfeleinket. A portfo-
lionk értékmegdrzésének szem elétt tartdsa mellett ezen a szem-
[életen a jov&ben sem akarunk véltoztatni.

2009 a Lombard torténetének legnagyobb szervezeti 4talakula-
sat is fémijelzi egyben. A Lombard2 projekt keretén beldl kialaki-
tottuk a csatorna- és Ugyfélszegmentalt értékesitési szervezetet,
és bevezettUk a folyamataink hatékonysdganak mérését.

A koltségcsokkentés szerepe természetesen oOridsira nétt, de arra
torekedtink, hogy mindez az ésszer(i gazdalkodas keretein be-
[Ul torténjen. Az emberi eréforrdsunk drasztikus csékkentését az-
zal kerUltuk el, hogy munkatérsainkat mindig azokra a tertletek-
re csoportositottuk, ahol a munkajukra legnagyobb sziikség volt.

Mar most latszik, hogy a jové tovabbi véltozadsokrol fog szdlni.
Az elmult években a piaci kihivdsokra adott megfelel§ vala-
szaink szolgalnak alapot arra az optimizmusra, amely azt mondat-
ja velem, hogy képesek lesziink lekiizdeni az eléttink allo akada-
lyokat. Meggyézédésem, hogy az elkdtelezett és magasan kvalifi-
kélt dolgozodkat tomorité Lombard tovdbbra is meghatérozé sze-
repet fog betdlteni a magyar lizingpiacon.

Domonkos Andras
vezérigazgatd

tions of access to financing grew stricter. At the same time, cer-
tain legislative changes dragging on for years were also enacted,
which - alongside the restrictive measures — made it possible for
leasing to work off some of its decade-old competitive disadvan-
tage.

As for Lombard: the performance of our Company remained
buoyant despite the extremely harsh market conditions. The
number of new contracts exceeded 23 thousand. Our turnover
amounted to HUF 95 billion with which we increased our market
share in the leasing market to 14.5%.

Last year the Company’s operating income under IFRS was HUF
3.562 billion. The robust financing and professional background
provided by our owner, VR Leasing AG greatly contributed to this
result.

We focused on the improvement of the quality of services pro-
vided to our Clients. The development efforts and the transfor-
mation of our workflow all served this purpose. We supported
our clients facing difficulties through consulting and payment
solution packages. We intend to maintain this approach in the
future, while also focusing on safeguarding the value of our port-
folio.

organisation and introduced the measurement of the efficiency
of our processes.

Naturally, the role of cost cutting grew immensely in importance,
however, we strove to make sure that it remained within the lim-
its of reasonable business management. We managed to avoid
drastic cuts in human resources by regrouping our professionals
to the functions most in need of their work.

It is already clear that the future will bring further changes. Our
adequate responses to market challenges in recent years leaves
me optimistic that we will be able to cope with any obstacles that
may come our way. | am positive that through its committed and
highly qualified professionals, Lombard will continue to be one of
the key players in the Hungarian leasing market.

Andras Domonkos
Chief Executive Officer



GEPJARMU-FINANSZIROZAS

2009 a vélsag éve volt: sokszor lefrtuk mdr ugyan, de a 2008 év
végén tortént pénzlgyi krizis olyan gazdasagi hatasokat gene-
ralt, amelyek egy nem vart, Uj gazdasagi kdrnyezetet teremtet-
tek. A kordbban megszokott Uzleti tapasztalatok hasznélhatatlan-
na valtak, megdonthetetlennek vélt gazdasagi kapcsolatok sza-
kadtak szét.

Avalsag a pénzigyi szektorbol indult és elsék kozott az autdipart
érintette a legérzékenyebben. A magyarorszégi autdpiac lénye-
gesen nagyobbat zsugorodott, mint akér a vildgpiac, akér a kor-
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20%-0s szintre ugrott, amely — az el6zd évi 13,5%-hoz képest
- normalis, kiélezett piaci viszonyok kozétt szinte elérhetetlen.
15%-0s részesedéssel piacvezetdk lettiink az Ujautd finansziro-
zasban, 28%-0s piaci részesedéssel pedig megkerilhetetlen sze-
replék a hasznéltautd finanszirozasban.

A 2009-es év legnagyobb sikerei egyértelmlen a Forddal, a
Volvoval és a BMW-vel kétott egytttmkddési megallapodasaink
voltak. Ezek a szerzédések egyrészrél rendkivil elénydsek mar-

Motor Vehicle Financing

2009 was the year of the crisis: this has been said all too often,
however, the financial crisis at the end of 2008 gave rise to eco-
nomic circumstances that resulted in an unprecedented, brand
new business environment. Proven and generally accepted eco-
nomic knowledge and experience became useless and business
relations believed to be eternal disappeared overnight.

The crisis was rooted in the financial sector and landed the first
and heaviest blow on the car industry. The Hungarian car market
shrunk to a much greater extent than either the world market

Gépjarmi-finanszirozas forgalma

2009: 60664
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On the one hand, these agreements are very beneficial from a
marketing perspective as they allow us to use these prestigious
brand names in our client communications as ,Ford Credit”, ,Vol-
vo Car Finance” and ,BMW Financial Services”. On the other hand,
it may be an even more important factor that we have gained an
understanding of the financing service levels expected by these
large car manufacturers and are now prepared to provide all of
our clients with the same high quality products and services that
also comply with international standards.

nyezd régiok piaca. A Ujautd eladasok 160 ezerrél 70 ezerre csok-
kentek, a finanszirozott Uj- és hasznaltauték darabszdma pedig
280 ezerrdl 100 ezerre esett vissza.

A forgalom drasztikus visszaesésével parhuzamosan mintegy
dupldjéra emelkedtek az autdfinanszirozasi piacon szokésos vesz-
teségek, amely bizonyos finanszirozé cégek miikodését végképp
ellehetetlenitette. 2009-ben 6t konkurens autéfinanszirozé fejez-
te be magyarorszagi aktivitdsat és erés koncentracié indult el a
megmaradt finanszirozdk kozétt is, ami valdszindsiti tovabbi sze-
repldk kivalasat is.

Ugy tlnik, a Lombard tudta a legjobban semlegesiteni a valsag
negativ hatdsait. Az 4ltalanos 65%-os forgalom csokkenéshez
képest Tarsasagunknak csupan 40%-kal csokkent az autofinan-
szirozasi forgalma, piaci részesedéslink hirtelen, soha nem latott

keting szempontbdl, hiszen lehetévé teszik nekink a markane-
vek haszndlatat az tgyfelek felé Ford Credit, Volvo Car Finance,
BMW Financial Services néven. Masrészrél talan még ennél is fon-
tosabb szempont szdmunkra az, hogy megismertik a nagy auté-
gyartd konszernek altal elvart finanszirozasi szolgéltatasi szinte-
ket, és felkészultink arra, hogy minden tgyfellnknek ilyen ma-
gas szintl, a nemzetkdzi elvarasoknak is megfeleld szolgéltataso-
kat és termékeket nyujtsunk.

A 2009-es év igazdbol komolyabb piaci verseny nélkil mult el,
de senki nem gondolja, hogy sokaig fog tartani ez az dllapot. Az
év végén mar latszodtak azok a kormanyzati elképzelések, ame-
lyek a banki és autdfinanszirozasi piacon megvaltoztatjak a jaték-
szabdlyokat. A Banki Magatartds Kédex, az Uj Hitel és Pénzintéze-
ti torvény, a Feligyelet kilonbdzé eldirdsai és a Fogyasztoi hite-
lekrél szo16 Uj szabdlyozasok alapvetéen Uj gazdasagi kornyeze-
tet teremtenek a kdvetkezd évekre. Azok a finanszirozok és azok
az autdkereskedodk, akik tulélik ezt a vélsdgot egy lényegesen szi-
gorubb, de az tigyfelek szdmara hosszu tdvon biztonsdgosabb és
kiszdmithatobb piacon fognak versenyezni egyméssal. A kihivas
most az, hogy az Uzleti vezeték meg tudnak-e szabadulni a régi
dontési reflexektdl, és meg tudjdk-e érteni az Uj piac torvényeit.

Anderle Adam
gépjarmu-finanszirozasi igazgatd

or the respective markets of the surrounding countries. New car
sales plummeted from 160 thousand to 70 thousand while the
number of financed new and used cars dropped from 280 thou-
sand to a mere 100 thousand.

Simultaneously with the drastic decrease in turnover the typi-
cal loss items of the car financing market almost doubled as a
result of which some leasing companies went out of business.
In 2009, five of our competitors in car financing closed shop in
Hungary and strong consolidation started among the remaining
ones, therefore, more players are expected to withdraw from the
market in the near future.

Apparently, Lombard was the most successful in mitigating the
effects of the crisis. As opposed to the general 65% drop in turn-
over, Lombard's car financing turnover decreased by only 40%,
while our market share suddenly jumped to an unprecedented
20% from the previous year's 13.5%, a figure that could never
have been achieved under normal competitive market condi-
tions We are market leaders in new car financing with 15% market
share and we are the predominant player also in used car financ-
ing with 28% market share.

The greatest success stories of the year 2009 were clearly the co-
operation agreements entered into with Ford, Volvo and BMW.

2009 was not characterised by fierce market competition, how-
ever, it would be vain to believe that this period will last much
longer. The government'’s proposals to change the rules of the
game in the banking and car financing sectors were clearly vis-
ible at the end of the year. The Code of Conduct for Banks, the
new Act on Credit Institutions and Financial Enterprises, the
various requirements of the Hungarian Financial Supervisory
Authority and the new rules applicable to consumer loans will
create a fundamentally altered economic environment in the
coming years. Leasing companies and car dealers that will sur-
vive the current crisis will need to compete under markedly more
stringent market conditions, however, the new setting will be safer
and more predictable for clients in the long run. The challenge
we are currently facing is whether top executives will be able to
leave their old decision-making routines behind and understand
the laws of the new market.

Adam Anderle
Manager of the Motor Vehicle Financing



TERMELOESZKOZ-
FINANSZIROZAS

A gazdaségi valsdg negativ befolydsat a termelbeszkdz-finanszi-
rozasi szegmens sem kerulhette el, bar eltéré mértékben éreztet-
te hatdsat az egyes Uzleti terlleteinken.

A legnagyobb kihivast tehergépjarmi-finanszirozasi tizletdgunk
jelentette. Az eszkdzeladdsok 60%-o0s visszaesése mellett, fel-
mondott Ugyleteink szadma is nagymértékben névekedett. At kel-
lett helyeznlink a hangsulyokat mind az eréforrasaink, mind pe-
dig az Uzleti folyamataink tekintetében. Az eszkdz-finanszirozas
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elegendd pénzforras élljon rendelkezésre, a kérelmek azonnali fel-
dolgozasa, elbirdldsa pedig minél gyorsabban megtdrténjen.

Az Unids tdmogatasok piacélénkité hatdsanak kdszonhetden a
20009. évi forgalmunk kozel 14 millidrd Ft volt, mely minddssze

Production Equipment
Financing

The Production Equipment Financing Division could also not
avoid the negative effects of the economic crisis, although it
made its presence felt to varying degrees in the individual busi-
ness lines.

The heavy goods vehicle financing business line faced the great-
est challenge. Beside a 60% drop in asset sales, the number
of terminated contracts also increased significantly. We were
forced to shift our focus both as regards resources and business

Termel6eszko6z-finanszirozas forgalma
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According to our forecast, a further drop is expected to take place
in the agricultural machinery market. A lot depends on whether
the promised EU tenders will be published on time or not. It is
our objective to focus even more on satisfying the needs of our

helyett el&térbe kerdlt a kintlévéség-kezelés és a visszavett esz-
kozeink Ujraértékesitése.

A 2010-es évben is fokozott figyelmet forditva a kintlévéség- és
készletmenedzsmentre, Ujra az Uzletre akarunk koncentrélni, fi-
nanszirozasi forgalmunkat tovédbb ndvelni, ezéltal piaci részese-
désiinket stabilizalni.

A valsdg az agrardgazatot sem kerllhette el. Az év elsd ot ho-
napjaban a mezégazdasagi géppiacon is jelentds forgalomcsok-
kenés volt tapasztalhato. A soron kivdl, juniusban meghirdetett
Unids pélydzati lehetéség azonban reményt adott a gépkereske-
delem megélénkilésére. A beruhdzésok megvaldsitaséra azonban
rendkivil révid idé allt rendelkezésre, a tdmogatasok igénybevé-
telének sikeressége a felvett hitelek idébeni kifizetésén is mulott.
A Lombard felkészilt volt e tekintetben, a finanszirozasi kérelmek
tomeges beérkezése ellenére gondoskodtunk arrél, hogy mindig

3,7%-kal kevesebb, mint 2008-ban. Ezzel a teljesitménytnkkel
megoériztik harmadik helylnket a hazai finanszirozok versenyé-
ben, 16,8 %-0s piaci részesedéssel.

Prognoézisunk szerint 2010-ben tovabbi visszaesés varhatd a me-
z6gazdasagi géppiacon. Sok mulik azon, hogy a beharangozott
Unids palydzatok elindulnak-e idében. Célunk, hogy még na-
gyobb figyelmet forditsunk meglévé Ugyfeleink igényeinek ki-
elégitésére, valamint a nagy potencidllal rendelkezé gépkereske-
dé partnereinkkel rendelkezé tzleti kapcsolataink elmélyitésére.

Epitégép-finanszirozasi (zletdgunkban mér a valsag elétt szigo-
ritottunk kockazati feltételeinken. Ennek a tudatos munkdanak ko-
szonhetéen 2009-ben csupadn minimélis veszteségeket szenved-
tunk el. Célterllet a jovében is az épitégépek finanszirozésa, to-
vabbra is nagy hangsulyt fektetve a megfontolt kockdzatkezelésre.

Az ipari berendezések finanszirozasi Uzletdgunkban tervezett
piaci aktivitdsunk fokozasat a vélsag atirta. Az offenziv Uzletpoli-
tika hattérbe szorult, a vélsdgot kdvetden kivanjuk djragondolni
kereskedelempolitikdnkat és adott esetben ismét tobb eréforrast
biztosftani az Uizletdg szamara.

Dr. Kozma Gabor
termel&eszkdz-finanszirozasi igazgatd

processes. Instead of asset financing, receivables collection and
the resale of repossessed assets came to the limelight.

In 2010, while maintaining our focus on receivables and inven-
tory management, we wish to concentrate on the business and
further increase our financing turnover, this way also stabilising
our market share.

The crisis did not spare the agricultural industry either. In the first
five months of the year the agricultural machinery market also
suffered a significant drop in turnover. However, the EU’s call for
projects published unexpectedly in June gave a dlitter of hope
that the machinery trade would recover. However, the time to im-
plement the projects was very limited and the success of drawing
the EU funds was also dependent on the timely disbursement of
the loans. Lombard was well-prepared in this regard and despite
the vast number of financing applications received we managed
to make sure that the financial resources were always sufficient
and the applications were processed and evaluated as soon as
possible.

Owing to the positive impact of the EU grants on the market our
2009 turnover amounted to almost HUF 14 billion, i.e. a mere
3.7% lower than in 2008. This performance helped us keep our
third position in the competition of domestic leasing companies
with 16.89% market share.

existing Clients as well as to deepen our business relations with
machinery dealer partners that have great potential.

We introduced more stringent conditions in our construction
machinery financing business line even before the crisis. Ow-
ing to this longsighted approach we only suffered minor losses
in 2009. Our target market remains the financing of construction
machinery and we also intend to focus on careful risk manage-
ment in the future.

We were forced to revise our plans concerning the reinforcement
of our market activities in the industrial machinery financing busi-
ness line due to the crisis. The offensive approach to business has
been set aside. We intend to re-think our commercial policy after
the crisis and, if necessary, allocate more resources to the busi-
ness line.

Dr. Gabor Kozma
Manager of the Production Equipment Financing



INGATLAN-
FINANSZIROZAS

A regiondlis subprime valsagként induld, majd vildggazdasagi
valsagba torkoll¢ krizis negativan érintette a magyar ingatlan pia-
cot, igy jelentds visszaesést okozott a Lombard ingatlan-finanszi-
rozas terlletén is.

A vélség hatdsdra az év soran t6bb alkalommal jelentésen szi-
goritottuk kockazati eléirdsainkat. A piac legtdbb szerepléjével
egyltt — bar szinte utolsoként — kivezettik svajci frank alapu ter-
mékinket, és els¢sorban az EURO alapu termékeinkre helyeztiik

a hangsulyt. Mindezek ellenére Igazgatésagunk a 2009-es évet
kozel 10 millidrd forintos forgalommal zarta.

A vélsag jelentésen hatréltatta az éppen csak elindulé lakossa-
gi ingatlan-finanszirozasi Uzletdagunk tevékenységét, termékeink
eredményes és sikeres bevezetését. Ennek ellenére a 2008-as év
eredményét meghaladd, 2,5 millidrd forintos forgalommal zartuk
a2009-es évet.

Az év elsé felében tovabb fejlesztettik értékesitési haldzatunkat,
a sajat irodahaldzat 4 Uj taggal bévilt. Budapesten Uj Ggyfélszol-
gélati pontokat nyitottunk a Batthyéany téren és az Uj-Buda Cen-
terben, valamint debreceni és szolnoki irodankban is elinditottuk
a lakossagi ingatlan-finanszirozast.

Orszagos hatéskord ingatlan kdzvetité partnerekkel kotottink
szerzédéseket : a RE-MAX, a BANKS és az Open House olyan po-
tencidlt jelentenek szdmunkra, amellyel poziciénkat tovabb eré-
sitjik a finanszirozasi piacon.
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Az Ugynokeinkkel torténd egyittmikddés egyik kulcs helye a
partner portdl. Ezt az alkalmazast jelentésen tovabbfejlesztettik
az év folyaman, igy gyors, nagy kapacitdsu és rugalmas eszkoz-
ként biztositja az Ugyfelek magas szintl kiszolgélasat partnere-
inken keresztdl.

Az év végére Uj halozati struktdrdt hoztunk létre, melynek ered-
ményeként hatékonyabb és eredményesebb értékesitési tevé-
kenységet vérunk a jovében. Racionalizaltuk halézatunkat, Ossze-
vontuk a killénbozé lakossagi értékesitési tevékenységeket, meg-
erdsitve ezzel értékesitési csapatunkat.

A gazdaségi valsdg az ingatlan piac véllalati ingatlan-finanszirozés
terlletét mar a lakossagi elétt elérte. Az el6z6 évihez képest csok-
kent a kihelyezett hitelek 6sszege, és jelentdsen szigorodtak a hi-
telezési feltételek.

Ezen terlleten mi is tobb Iépésben, nagy mértékben szigoritot-
tuk kockazati értékelési szempont rendszerlinket. Mindezek el-
lenére a 2009-re kitlizott terveket igy is 10%-kal tulteljesitettik,
forgalmunk kozel 7,5 millidrd forint volt. Az értékesitési haldzat
szempontjdbdl tovabbra is kiemelkedd jelentéségliek a meglévd
Ugyfeleink, ezért a tdmogato teriletek folyamatos fejlesztésével
gyorsitottuk és hatékonyabba tettik az igymenetet.

Az év soran alaptermékeink mellett bevezettik a beruhdzasi hitel
terméket. Az illetéktorvény modositasat kdvetden a visszlizing irdnt
megndtt az igény, ezért ezen termék kidolgozasa jelenleg folya-
matban van, és varhatdlag 2010 év elejére piaci bevezetésre kerdl.
A siker tovébbra is a minél magasabb szinvonalu kiszolgalasaban,
a jol képzett szakértdi gardaban, a rugalmas és gyors Ugyintézés-
ben, és a mindezeket el6segitd Uj szervezeti struktdraban rejlik.

Szacsky Tibor
ingatlan-finanszirozasi igazgatd

Real Estate
Financing

The crisis that started in the US subprime market and escalated
into a global economic meltdown had an effect on the Hungar-
ian real estate market and also caused a significant drop in Lom-
bard's real estate financing business.

We kept introducing more and more stringent risk policies and
procedures during the year as a result of the crisis. Similarly to
most market players — although as one of the last to do so — we
cancelled our Swiss franc denominated product and we primarily
focused on our EUR-based offering. Despite the aforementioned

Ingatlan-finanszirozas forgalma lizletagi megbontasban

Vallalati Ingatlan-finanszirozasi lizletag

7448
Lakossagi Ingatlan-finanszirozasi iizletag

2422

factors, our Directorate ended 2009 with a turnover of almost
HUF 10 billion.

The crisis caused a major setback in the operation of the newly
created retail real estate financing business line and the effective
and successful launch of our products. Nevertheless, its HUF 2.5
billion turnover in 2009 was higher than in the previous year.

We continued to expand our own sales network in the first half
of the year by adding 4 new branches. We opened new client
service offices in Budapest at Batthyany Square and in the New
Buda Center Shopping Mall and we also started the distribution
of our retail real estate financing products in the Debrecen and
Szolnok Branches.

We concluded contracts with real estate agencies with national
coverage: RE-MAX, BANKS and Open House all bring additional
potential that we can leverage to further strengthen our position
in the market.

One of the key points of cooperation with our agents is the Part-
ner Portal. We added major new developments to this applica-
tion during the year resulting in a fast, high-capacity and flex-
ible tool ensuring high quality services to our clients through our
business partners.

We set up a new network structure by the end of the year based
on which we envisage more efficient and effective sales opera-
tions in the future. We rationalised the network by combining
various retail sales operations, this way also strengthening our
sales team.

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2009

The economic crisis hit the commercial real estate financing seg-
ment of the market even before the retail segment. The amount
of loans decreased compared to the previous year and lending
conditions became much more stringent.

We also made our risk assessment criteria significantly more re-
strictive in this field in several steps. Despite the foregoing, we
still outperformed our 2009 targets by 10 per cent and our turno-
ver amounted to almost HUF 7.5 billion. Existing clients continue
to be vital for the sales network, therefore, we improved the
speed and efficiency of administration by regularly developing
the support functions.

In addition to our core products, we also launched the construc-
tion loan product during the year. After the amendment of the
Act on Stamp Duties there was a rise in demand for sale and
leaseback arrangements, therefore, we have commenced the
development of this product and its market launch is due at the
beginning of 2010.

Our key success factors continue to be outstanding quality to
clients, a highly qualified team of professionals, flexible and fast
administration and the underlying new organisational structure.

Tibor Szacsky
Manager of the Real Estate Financing



OPERATIV IGAZGATOSAG

2009-ben a vildggazdasagi vélsdg hatasa jelentésen felllmul-
ta azt a szintet, amelyet az elézetes progndzisok alapjan varni le-
hetett. Soha nem latott mértékben nétt a fizetésképtelenséggel
illetve a tartds fizetési problémékkal kizdé tgyfelek szémossa-
ga, mind a lakossagi, mind a vallalati tgyfélkorben. A forgalom
visszaesése, az Ugyfeleink helyzete, a kamat és arfolyamhatasok
rendkivil nehéz helyzetet teremtettek.

A fellgyeleti és képviseleti szervek szamos olyan Uj elképzelést és
koncepcidt bocsétottak vitara, amelyek a kockdzatvallalast jelen-
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Az év kozepén atalakitottuk a kockdzat irdnyftds rendszerét, at-
szabtuk a dontési és felel6sségi rendszert és két Uj szervezeti egy-
séget hoztunk létre. Az egyik az Operativ kockazatkezelés osz-
taly, amelynek kizarélagos feleléssége a kockazatvallaldsi donté-
sek meghozatala, fliggetlenitve a dontéshozatalt az értékesitési

Operations Directorate

In 2009 the effects of the world economic crisis significantly ex-
ceeded the level that was reasonably expected on the basis of
the preliminary forecasts. The number of clients suffering from
insolvency and permanent payment difficulties rose to an un-
precedented degree both in the retail and in the corporate client
base. The combination of the drop in turnover, the difficulties of
our clients and the interest and exchange rate effects created a
dire situation.

Szerzédéskotések szama

2009: 23021
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Department that has full responsibility for the entire receivables
management operation and that harmonises the work of organi-
sational units involved in receivables management.

Receivables management was made subject to close supervision
and applied a number of new methods and administrative pro-

tésen érintették, korlatoztak. Ezek jé része mara mar szabalyozd
vagy elvdras forméajaban bevezetésre is kerlltek.

Hogyan reagalhat ezekre a rendkivil turbulens hatdsokra a koc-
kdzatkezelés?

Paradox modon minél tervezhetetlenebbé valtak a kortlmeények,
anndl fontosabb lett a tervszer( kockézatvallalds, a varhatd vesz-
teségek jovébeli alakuldsanak progndzisa. Havi gyakorisdggal ké-
szUltek az el6rejelzések, gyakran () mddszerekre alapozva és me-
netkozben jelentésen valtoztatva azokat. Ennek a gyakori Ujrater-
vezésnek és a prudens értékvesztés képzésnek kdszonhetden ter-
vezhetdvé és kezelhetévé valtak az elszenvedett veszteségek.

Az Uj elvarasok és szabdlyozok, valamint a tulajdonos elvarasai
mentén kialakitasra kerllt a kockézati stratégia. Ezzel létrejott a
Lombard ,csuics” kockdzati szabalyozdja, valamint megujitasra ke-
rllt a kockazatvéllalasi szabdlyzat és a kockazat politikai eléirdsok is.

terllettdl. A masik az Operativ kintlévéségkezelési osztaly, amely
egyértelm( felel¢sséget vllal a teljes kintlévéség kezelési tevé-
kenységért, és 6sszehangolja a kintlévéség kezelésben részt vevé
szervezeti egységek munkajat.

Akintlévéségkezelés feszes iranyitas ala kerult, és sok Uj modszert
és Ugyviteli eljarast alkalmazott, a megvaltozott kdrllmények-
re reagélva. Elsédleges fokuszba a megelézést helyeztik, fonto-
sabbnak tartva azt, hogy ésszer( kockéazatvillalds mellett a fizeté-
si kotelezettségek atstruktiréldsara, a fedezetek biztositasara he-
lyezzik a hangsulyt, elkeriilve a szerz&dések felmondasat.

A gyakori tervezés és az atalakitott kintlévéségkezelés dltal lehe-
tévé valt, hogy - dtgondolt belsé adtcsoportositassal — jelentds
eréforrdsokat mozgositsunk a kintlévéségek kezelése érdekében.
A Bézel Il. projekt keretében tovébbra is fontos feladat a FIRB ko-
vetelményekre vald felkészllés, amely a tulajdonos vezényleté-
vel tovabb folytatodik. A projekt és annak eredményei jelentésen
dtalakitjdk az alkalmazott eljdrdsokat és modszereket, amelyek Uj
pélydra helyezik a kockazatvdllalds folyamatéat.
Meggyéz8désiink, hogy a mar bevezetett és hamarosan beve-
zetésre kerUl6 fejlesztések eredményeként a rendkivil magas el-
varasoknak és kihivasoknak maradéktalanul képesek leszink ele-
get tenni.

Toth Attila
operativ igazgatd

Supervisory authorities and interest groups initiated debates
about new ideas and concepts, primarily focusing on risk aware-
ness and the curbing of the risk appetite. The majority of these
new concepts have already been implemented in the form of
new regulations or requirements.

What is the appropriate risk management response to this tur-
moil?

Paradoxically, the less predictable the circumstances are, the
more important it becomes to plan our risks and forecast the fu-
ture development of expected losses. Forecasts were prepared
on a monthly basis, often based on new methods that were also
significantly modified in the process. Owing to these frequent
adjustments and the company's prudent provisioning practices
the losses became predictable and manageable.

Anew risk strategy was drafted in line with the new requirements
and regulations as well as the expectations of the company’s
owner. This marked the establishment of Lombard’s ,super” risk
function while the risk assumption policy and the risk manage-
ment procedures were also revised.

We changed our risk management practice, transformed the sys-
tem of decisions and responsibilities and set up two new organi-
sational units. One of these is the Operative Risk Management
Department whose sole responsibility is to make risk assumption
decisions in order to separate decision-making from the sales
function. The other is the Operative Receivables Management

cedures in response to the changed conditions. We concentrated
primarily on prevention as we thought it more reasonable to fo-
cus on the restructuring of our client’s payment obligations and
secure the collateral with an acceptable level of risk as opposed
to terminating a large number of contracts. Through frequent re-
planning and the remodelled receivables management function
we were able to allocate significant additional resources to im-
prove the management of the company’s receivables.

Preparation for the FIRB requirements within the framework of
the Basel Il project remains one of the key ongoing tasks under
the supervision of the company’s owner. The project and its re-
sults have significantly transformed the procedures and methods
applied and have defined a new path for risk assumption.

We are convinced that as a result of the already or about to be
implemented improvements we will be able to fully cope with
the extremely demanding expectations and challenges.

Attila Toth
Operational Manager



UGYFELKAPCSOLATI
IGAZGATOSAG

Az Ugyfélkapcsolati Igazgatdsag feladatainal 2009-ben a folyamat-
fejlesztések fokozddtak, az el6z6 évhez képest a stlypontok valtoz-
tak. A valsag hatasara egyre tobb tgyfelet érintett atmeneti fizeté-
sinehézség, tartds torlesztési probléma, ezt a portfolidhoz kapcso-
16d6 Ugyfél megkeresések szamanak erdteljes ndvekedése jol mu-
tatta. Az év els¢ felében a 'szerzédést futamidd elétt lezard Ugyfe-
lek’ széma jelent&sen csokkent, mig a ‘fizetési itemezés modosité-
sat igényld Ugyfelek’ szama erésen nétt. Ennek legfébb oka az év
els6 felében tapasztalhato arfolyam ingadozés volt.
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szerlinkon Ugyfeleink dijmentesen nyujthatjék be jelenleg is at-
Utemezési igényeiket, ahol megtekinthetik a modositas utan var-
hato dfjak alakulasat is.

2009-ben — a minél magasabb szint( kiszolgélas érdekében — be-
fejeztik a szerzédéskezelési folyamataink fejlesztését, tgyféligé-

Client Relations
Directorate

The focus of the Client Relations Directorate was shifted towards
process development in 2009 as opposed to the previous year. A
growing number of clients were facing temporary or permanent
repayment difficulties as a result of the crisis, which was clearly
reflected in the strong growth of client contacts concerning the
portfolio. The number of clients ,terminating contracts prior to
expiry” decreased significantly, while the number of those ,re-
questing repayment rescheduling” rose to a great extent. The

A szerzédésallomany alakulasa
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the migrated clients were genuinely satisfied to find that a wide
range of services were available to them, too, similarly to Lombard’s
clients (Call Center, Internet and personal client services).

The modification of the legal environment was also started with
its primary focus on compliance with the regulations pertaining

Tarsasagunk komplex megoldascsomagot allitott 6ssze a pénz-
Ugyileg nehéz helyzetbe kerilt Ugyfelei részére. A csomag cél-
ja, hogy az elhtzédo bizonytalansdgban se hagyjuk magukra az
Ugyfeleinket. A ,valsadgkezelési recept ajanlatunkat” minden tgy-
fellinkhoz eljuttattuk és a honlapunkon is elérhetévé tettuk.

A fizetési kotelezettségek csokkentése érdekében megviéltoz-
tattuk arfolyam elszamoldsunk maodszerét, negyedévrél - bizo-
nyos feltételek esetén — havi gyakorisagra. Propagaltuk a HAVI FIX
konstrukcidra vald ttérést, amely kikliszoboli a torlesztd részle-
tek és arfolyam kilonbézetek havi ingadozasat a futamidé mo-
dositasaval. Extra help — Online Ugyfélszolgélati front-end rend-

nyekhez alakitasat. Elkészult panaszkezelési rendszerlink, amely-
nek monitoringjéval a folyamatok, rendszerek mikddésére vo-
natkozo visszajelzéseket kaphatunk.

Befejezédott a Volksbank Leasing portfélié integracié is, az atvett
Ugyfelek orommel tapasztalhattdk, hogy a lombardos tgyfelek-
hez hasonldan a szolgdltatdsok széles kore valt elérhetévé sza-
mukra is (callcenter, internetes- és személyes gyfélszolgalat).

A jogszabdlyi kdrnyezet véltozasa is elindult, melynek elsé kiemelt
feladata az Uzletszabélyzatokra, hirdetményekre vonatkozé ren-
delkezéseknek torténé megfelelés volt. A Banki Magatartasi
Kédex irdnymutatdsai alapjan folyamatainkat, kommunikacién-
kat is dtalakitottuk.

2010-ben folyamat fejlesztéseink tovabb folytatédnak, a treasury
elvérasokat jobban figyelembevevé megoldasokat dolgozunk
ki és vezetlink be. A portfolio értékmegdrzése érdekében elin-
ditjuk a jol fizeté Ugyfelek megtartasat célzé hiliségprogramun-
kat, amely szintén az tgyfeleink magasabb szint( kiszolgaldsat
szolgélja.

Hédiné Bullas Maria
Ggyfélkapcsolati igazgatd

main reason was the exchange rate fluctuation experienced in
the first half of the year.

The Company developed a complex solution package for clients
in dire financial circumstances. The aim of the package is to en-
sure that we do not let go of our clients even in a prolonged pe-
riod of uncertainty.

Our ,crisis management solution” was sent to all clients and is
also available on our website.

In order to reduce payment obligations we changed the method
of exchange rate recognition from a quarterly to a monthly basis
under certain circumstances. We also promoted the changeover
to the MONTHLY FIXED product that eliminates the monthly fluc-
tuations of exchange rate differences and thus monthly instal-
ments by extending the term of the contract. Our clients can still
submit their re-scheduling applications free of charge through
our Extra Help - Online Client Service Front-End System, where
it is also possible to obtain information about their instalments
following the modification.

In 2009, in order to meet and exceed our clients’ expectations, we
completed the development and transformation of our contract
management processes to better suit our clients’ needs. We also
finalised our complaint management system that monitors any
feedback concerning the operation of our processes and systems.
We finished the integration of the Volksbank Leasing portfolio and

to business policies and announcements. We were also required
to transform our processes and communications pursuant to the
guidelines of the Code of Conduct for Banks.

Our process development efforts will continue into 2010 with
the development and implementation of solutions focusing on
treasury requirements. In order to protect the value of the portfo-
lio we shall launch our loyalty programme for reliable clients that
will also contribute to the quality of services offered to our clients.

Mrs. Hodi, Maria Bullas
Manager of the Client Relations Directorate
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Konszolidalt mérleg: Eszkozok

Vass Maria

gazdasagi igazgatod

Maria Vass

Manager of the Financial Directorate
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Financial Directorate
Consolidated Balance Sheet: Assets

A bemutatott mérleg és eredménykimutatas az MSZSZ
(Magyar Szamviteli Szabalyok) szerint késziilt

HAS Consolidated Balance Sheet, Profit and Loss Account
(Hungarian Accounting Standards)

Konszolidalt mérleg: Eszk6zok

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2009

Eszko6zok (aktivak) 2008. december 31. 2009. december 31. Assets December 31,2008 December 31, 2009
1. Pénzeszko6zok 870 419 1. Cash and cash equivalents 870 419
2. Allampapirok 0 0 2. Government bonds 0 0
3. Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések 0 0 3. Receivables from credit institutions 0 0
4, Ugyfelekkel szembeni kovetelések 313715 275546 4., Lease receivables, net of allowance 313715 275546
5. Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok, beleértve 0 0 5. Securities, including fixed-income securities 0 0
arogzitett kamattartozasaakat is
6. Részvények és mas valtozé hozamu értékpapirok 0 0 6. Shares and other variable-yield securities 0 0
7. Részvények, részesedések befektetési célra 0 0 7. Equity investments 0 0
8. Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban 1178 1115 8. Equity investments in related parties 1178 115
9. Immaterialis javak 589 465 9. Intangible assets 589 465
10. Targyi eszk6zok 12525 11298 10. Tangible assets 12525 11298
11. Sajat részvények 0 0 11. Own shares 0 0
12. Egyéb eszk6zok 4616 6369 12. Other assets 4616 6369
13. Aktiv idébeli elhatarolasok 20188 21949 13. Prepayments 20188 21949
Eszk6zok 6sszesen 353681 317 161 Total assets 353681 317 161
Ebbdl: — Forgéeszk6zok 103 520 104 329 Showing separately: — current assets 103 520 104 329
— Befektetett eszk6zok 229973 190 883 — non current assets 229973 190 883
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Konszolidalt mérleg: Forrasok
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Financial Directorate
Consolidated Balance Sheet: Liabilities

Konszolidalt mérleg: Forrasok

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2009

Forrasok (passzivak) 2008. december 31. 2009. december 31. Liabilities December 31,2008 December 31, 2009

1. Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 320950 288 874 1. Liabilities to credit 320950 288 874
2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 0 0 2. Liabilities to customers 0 0
3. Kibocsatott értékpapirok miatt fennallo kotelezettség 1 1 3. Liabilities from issued securities 1 1
4. Egyéb kotelezettségek 8499 5653 4, Other liabilities 8499 5653
5. Passziv idobeli elhatarolasok 7802 4822 5. Accruals 7802 4822
6. Céltartalékok 551 73 6. Provision 551 73
7. Hatrasorolt kotelezettségek 4647 6 649 7. Subordinated debts 4647 6649
8. Jegyzett toke 1744 1744 8. Share capital 1744 1744
9. Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 9. Unpaid issued capital (-) 0 0
10. Toketartalék 656 656 10. Capital reserve 656 656
11. Altalanos tartalék 0 0 11. General reserve 0 0
12. Eredménytartalék (+-) 8793 8664 12. Profit reserve (+-) 8793 8664
13. Lekotott tartalék 38 25 13. Tied-up reserve 38 25
14. Ertékelési tartalék 0 0 14. Revaluation reserve 0 0
15. Mérleg szerinti eredmény (+-) 0 0 15. Profit or loss for the year (+-) 0 0
16. Leanyvallalati sajat toke valtozas(+-) 0 0 16. Changes in equity of subsidiers (+-) 0 0
17. Konszolidacié miatti valtozasok (+-) 0 0 17. Changes due to the consolidation (+-) 0 0
18. Kiils6 tagok részesedése 0 0 18. Minority Interest 0 0
Forrasok 6sszesen 353681 317161 Total liabilites 353681 317 161
Ebbol: - ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 62355 81656 Showing separately: - SHORT-TERM LIABILITIES 62355 81656

- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK 271742 219 521 - LONG-TERM LIABILITIES 271742 219521

- SAJAT TOKE 11231 11089 - SHAREHOLDERS EQUITY 11231 11089

MERLEGEN KiVULI KOTELEZETTSEGEK 24338 19182 OFF-BALANCE SHEET LIABILITIES 24338 19182

1 Fligg6 kotelezettségek 6948 5571 1. Contigent liabilities 6948 5571

2 Biztos (jovobeni) kotelezettségek 17390 13611 2. Future liabilities 17390 13611

1 MERLEGEN KiVULI KOVETELESEK 283 470 255066 OFF-BALANCE SHEET RECEIVABLES 283470 255066
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Consolidated Profit And Loss Account
2009
Adatok millié Ft-ban/data in million HUF

Eredménykimutatas 2008. december 31. 2009. december 31. Results December 31,2008 December 31,2009
1. Kapott kamatok és kamat jellegii bevételek 27 407 26216 1. Interestincome 27 407 26216
2. Fizetett kamatok és kamat jellegii raforditasok 8421 4077 2. Interest expense 8421 4077
KAMATKULONBOZET (1-2) 18986 22139 INTEREST MARGIN (1-2) 18986 22139
3. Bevételek értékpapirokbol 0 0 3. Income from securities 0 0
4. Kapott (jaro) jutalék- és dijbevételek 2945 2830 4. Commission income 2945 2830
5. Fizetett (fizetendd) jutalék- és dijraforditasok 6812 7656 5. Commission expense 6812 7656
6. Pénziigyi miiveletek netté eredménye 700 6611 6. Financial result 700 6611
7. Egyéb bevételek lizleti tevékenységbdl 85544 48 967 7. Other income 85544 48967
8. Altalanos igazgatasi koltségek 9192 9528 8. Operating expense 9192 9528
9. Ertékcsokkenési leiras 2031 3072 9. Depreciation and amortization 2031 3072
10. Egyéb raforditasok lizleti tevékenységbdl 84799 47 680 10. Other expenses 84799 47 680
11. Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalék- 6989 14912 11. Provision for receivables, contigent and future liabilities 6989 14912
képzés a fiiggo és biztos (jovobeni) kotelezettségekre
12. Ertékvesztés visszairasa a kovetelések utan és kockazati 1798 4276 12. Release of allowance for receivables, contingent 1798 4276
céltartalék felhasznalasa a fligg6 és biztos (jovébeni) and future liabilities
kotelezettségekre
13. Ertékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesité 0 0 13. Provision for non-current securities, shares and 0 0
értékpapirok, kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban participations in affiliated companies
1évo vallalkozasban valé részvények, részesedések utan
14. Ertékvesztés visszairasa a befektetési célu, hitelviszonyt 0 0 14. Reversal of allowance for non-current securitieis, 0 0
megtestesito értékpapirok, kapcsolt- és egyéb részesedési shares and participations in affiliated companies
viszonyban lévé vallalkozasban val6 részvények,
részesedések utan
15. Szokasos (iizleti) tevékenység eredménye 150 1975 15. Operating result 150 1975
Ebbdl: — Pénziigyi befektetési szolgaltatas eredménye -1889 2026 Showing separately: — Profit or loss on financial and -1889 -2026
investment services
— Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas 2039 4001 — Profit or loss on other than financial 2039 4001
eredménye and investement services
16. Rendkiviili bevételek 22 69 16. Extraordinary income 22 69
17. Rendkiviili raforditasok 16 5 17. Extraordinary expense 16 5
18. Rendkiviili eredmény (16-17) 6 64 18. Extraordinary result (16—17) 6 64
19. Ado6zas el6tti eredmény (+-15+-18) 156 2039 19. Income before taxes (+-15+-18) 156 2039
20. Adofizetési kotelezettség 1220 1200 20. Corporate tax 1220 1200
21. Ad6zott eredmény (+-19-20) -1064 839 21. Income after taxes (+—19-20) -1064 839
22. Altalanos tartalékképzés, felhasznalas (+-) 0 0 22. General reserve (+-) 0 0
23. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre 2688 142 23. Use from the profit reserve for dividends 2688 142
and profit-sharing
24, Jovahagyott osztalék és részesedés 1624 981 24, Dividend and profit-sharing payable 1624 981
0 0 Profit or loss for the year (+—21-+22+-23+-24-25) 0 0

Mérleg szerinti eredmény (+—21-+22+-23+-24-25)
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Fuggetlen konyvvizsgildi jelentés
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FllGGETLEN KONYVVIZEGALON JELENTES

A Lombard Lizing Zri. tulajdonosainak

A meagyar Nemzeti Konyvvizsgilali Standardok alapjin elvégeziiik a Lombard Lizing Zni. (&
“Threasip™) 2009, december 31-ével zdmll évre vonatkozd, a magyar szimvileli elfirisok
szerinti konszolidilt éves bessimolbjanak kinyvvizegilatit, amelybdl a mellékel seikitett,
konszolidilt pénzilgyi kimutatis (selkitett mérleg és selikitetl eredménykimutatis) - amely
ezen Eves Jelentés 20-25. oldalain talilhatd - ssirmazik. A 2010, janudr 21-én keli figgetlen
kinyvvizsgildi jeleniésiinkben korlalozis nélkilli hitelesitd ziradékot bocsitotiunk ki a
Tarsasig, magyar szamviteli elbirksok szerini Gsseeallitotl konszoliddll éves beszimoldjim
vonatkoxdan, amelybdl o mellékelt sefikitet, konszolidill péneiigyi kimutatis seirmazik,

Viéleményiink szerint a melbékell sikitetl, konseoliddh péneiigyi kimutatis minden Koyeges
tekintve megegyezik az alapol szolgild magyar seimviteli eldirisok srerint
keészitet! konszolidill pénzilgyi kimutatissal.

A Thrsashg & magyar szhmviteli clfirisok sserinti 2009, december 31-i konszolidih pénaiigyi

helyaetének, valamint a 2009, december 31-ével mirubl év konszoliddh  mdkadési

eredményének és kinyvizsgilatunk halokdrénck jobb megériése érdckiben a mellékell
saiikitett, konszolidil péneigyi kimutatist eélszend egyiitl olvasni az alapul vett konszolidil
pénzligyi kimutatissal, a hozmdjuk tanozd konszolidih kicgészith mellékletiel és ax amdl
készliott figgetlen kinyvvizsghlii jelontésinkkel,

Budapest, 2010, janudr 21,

L

Horvith Tamds

Deloitie Konyvvizsghls & Tanbesadd KA.
1068 Budapest Dézsa Gybrgy Gt $4/C.
(0083

Member of Deloitte Toucha Tohmatsu
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Transiation of the hungarian original

INDEPENDENT AUDITORS' REPORT

To the Sharcholders of Lombard Lizing £

We have audited, in sccondance with the Hungarian National Standards on Awditing, the
consolidated financial statements preparcd in accordance with Hungarian accounting regulations
of Lombard Lizing Zri. (the "Company”), for the year ended December 31, 2009, and, from
which the accompanying condensed consolidated financial statements {(condensed balance sheet
and condensed profit and boss accoont), included on pages from 20 to 25 to this Annual Report,
were derived. In our independent auditor’s report dated January 21, 2000, we expressed an
unqualified opinion on the consolidated financial ststements prepared in sccordance with the
Hungarian accounting regulations, from which the accompanying condensed consolidated
financial statements were derived.

In our opinion, the accompanying condensed financial siatements are consistent, in all material
respects, with the consolidated financial statements propared in accordance with the underlying
Hungarian accounting regulations.

For a better understanding of the Company's financial position in sccordance with the Hungarian
accounting regulations as at December 31, 2009, the resulls o its operations for the year ended
December 31, 2009, and the scope of our audil, the accompanying condensed consolidated
financial statements should be read topether with the financial stalements and the related
and with our independent auditor’s report thereon.

Buidapest, January 21, 2010

The oviginal hungarian version has been signed.

Horvith Tamis

Dieloitte Auditing and Consulting Lid.
1068 Budapest Déxsa Gybrgy Gt 84/C.
G003

Kiember of Deloitte Touche Tohmatiu




TARSADALMI
SZEREPVALLALAS

Jelenével és tobb mint 18 éves multjdval a Lombard Lizing Cso-
port a magyarorszagi finanszirozasi piac meghatarozo szerepldje.
BUszkék vagyunk arra, hogy évek ota élvezhetjik lakossagi és val-
lalati tgyfeleink bizalmat. A hatékony és prudens mikddésen tul,
a tarsadalmilag felelés magatartast kovetjik.
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Corporate Social
Responsibility

With its 18 years of proven track record and current successes,
Lombard Lizing Group is one of the key players of the Hungarian
financing market. We take pride in the confidence that has been
placed in us by our retail, corporate and institutional clients for
years. In addition to an efficient and prudent operation we also
focus on our corporate social responsibility.

Tarsasagunk 2009-ben az alabbi alapitvanyoknak és
szervezeteknek segitette munkajat:

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2009

The Company contributed to the work of the following
foundations and organisations in 2009:

Az alaptevékenységiink kapcsolatai mellett fontosnak tartjuk,
hogy tdgabb mikodési kérnyezettinkben is szoros kapcsolatokat
apoljunk a meghatéarozo szerepldkkel, és ezéltal pozitivan befo-
lydsoljuk kdrnyezetlink tarsadalmi és gazdasagi folyamatait.
2009-ben Tarsasagunk a gazdasagi valsag ellenére is tdmogatasi,
adomaényozasi tevékenységet folytatott, amely kdzos jellemzdje
az elkotelezett tarsadalmi szerepvallalds, elsésorban sport, kultura
és tudomany terén.

A Lombard az egyetlen finanszirozd cég, amely vidéki székhely-
lyel rendelkezik Magyarorszagon. Buszkék vagyunk erre, célunk,
hogy székhelylnk, Szeged vérosanak hirnevét, kulturélis droksé-
gét erdsitsik!

A Pick Szeged Kézilabda csapata a szegedi és hazai sportélet
egyik kivalosdga. Kiemelt tdmogatdi vagyunk az egyesiletnek,
mar 9 éve tart egylttmkddésink. Nagy orominkre 2009-ben a
Magyar Kupén és a bajnoksagban is 2. helyezést ért el a csapat!
A jatékosok kiuzdeni tudasa, sportszerlisége mind olyan érték,
amelyeket magunkénak vallunk mi is! Tovabbra is szurkolunk a
csapat sikereiért!

Kiemelten fontosnak tartjuk munkatarsaink megfelel¢ felkészult-

ségét, teljesitménylk mérését és elismerését, szamukra megfele-

|6 munkakorilmények megteremtését, és azt is, hogy egy kdzos-

ség részeként munkaidejukben és azon tul is jol érezzék magukat.

A dolgozdkkal szembeni tarsadalmi felelésség vallalasunk az

aldbbiakban nyilvanul meg:

- dolgozoi rendezvények

- a dolgozok valtozé igényeinek figyelembe vétele

- dolgozoi érdekképviseleti forumok mukodésének biztositasa

- pélyakezdé diploméasok foglalkoztatdsa

- a teljesitmények értékelése és elismerése

- oktatds, képzés

« juttatdsok nyujtasa

- korszerd, szinvonalas munkafeltételek és munkakorilmények
megteremtése.

Alongside the business relations associated with our core activity
we also regard it important to build strong relationships with the
key actors in our wider area of operation and to exert a positive
influence on the social and economic processes of our environ-
ment.

In 2009 the Company continued its sponsorship and charitable
activities despite the economic crisis, which reflected its commit-
ment to corporate social responsibility, primarily in the field of
sports and culture.

Lombard is the only Hungarian financing company whose regis-
tered office is located outside of Budapest. We take pride in this
factand our aim is to strengthen the reputation and cultural her-
itage of our home city, Szeged.

The handball team of Pick Szeged have a high reputation in
Szeged as well as the whole of the country. We have been a gold-
level sponsor of the team for 9 years. To our great pleasure, the
team ranked 2nd in both the Hungarian Cup and in the Cham-
pionship in 2009. The player’s perseverance and sportsmanship
are values that we also share with them! We continue to support
the team!

One of our key priorities is to measure and reward our employees’

skills and performance, to create a pleasant working environment

for them and to make sure that they are satisfied during and be-

yond their working hours as members of our community.

Our social responsibility to our employees is manifested in the

following benefits:

- employee events

- listening to our employee’s changing needs

- ensuring that employee interest groups are free to be organ-
ised and operated

- employing fresh graduates

- evaluating and rewarding performance

« personal development, training, coaching

- various fringe benefits

- modern, high quality working environment and conditions.



VEZETO TISZTSEGVISELOK
Executive Bodies

Igazgatdsag tagjai
Board of Directors

Reinhard Godel

elndk, VR LEASING AG, igazgatdtanacs elndke
Chief Executive Officer, VR LEASING AG,
Chairman of the Board of Directors
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Felligyel6 Bizottsag tagjai
Supervisory Board

Harald Braunschuh
elnok, VR LEASING AG, gépjarmU-finanszirozasi Uizletdagvezetd
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Lombard Offices

Bajai Iroda
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Békéscsabai lroda
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Tel.: 66/530-680, Fax: 66/449-219
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Szegedi K6zpont

www.lombard.hu
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Debrecenilroda

Cim: 4025 Debrecen, Iparkamara u. 2.
Tel.: 52/521-670, Fax: 52/521-671
E-mail: iroda@debrecen.lombard.hu

Egrilroda

Cim: 3300 Eger, Vorésmarty u. 1-3.
Tel.: 36/518-124, Fax: 36/322-379
E-mail: iroda@eger.lombard.hu

Pécsi Iroda

Cim: 7622 Pécs, Kirély u. 66.
Tel.: 72/515-712, Fax: 72/215-972
E-mail: iroda@pecs.lombard.hu

Szegedilroda

Cim: 6720 Szeged, Somogyi u. 19.
Tel.: 62/564-702, Fax: 62/564-711
E-mail: iroda@szeged.lombard.hu

Peter Dieckmann
tag, VR LEASING AG, igazgatdsagi tag
Member, VR LEASING AG, Board Member

Domonkos Andras
tag, Lombard Lizing Zrt., vezérigazgatd
Member, Lombard Lizing Zrt., Chief Executive Officer

Csakany Erné
tag, Lombard Lizing Zrt,, stratégiai igazgatod
Member, Lombard Lizing Zrt., Strategy Manager

Csicsaky Péter
tag, Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt., elndk
Member, Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.,, Chairman

Manfred Wolf
tag, Volksbank Leasing International, igyvezeté
Member, Volksbank Leasing International, Managing Director

lllés Zoltan
tag, Haldszi Takarékszovetkezet, igyvezetd
Member, Haldszi Takarékszovetkezet, Managing Director

Dr. Hunya Miklés

tag, Endréd és Vidéke Takarékszovetkezet, lgyvezetd
Member, Endréd és Vidéke Takarékszovetkezet, Managing
Director

Werner Zimmermann
tag, Volksbank Leasing International, Ggyvezetd
Member, Volksbank Leasing International, Managing Director

Budapesti Iroda

Cim: 1139 Budapest, Vaci Ut 81-83.
Tel.: 1/412-2340, Fax: 1/412-0120
E-mail: iroda@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda - Lurdy Haz
Cim: 1097 Budapest,

Koényves Kdlman krt. 12-14.

Tel: 1/215-4138, Fax: 1/215-6924
E-mail: lurdy@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda - Vasarcsarnok

Cim: 1011 Budapest,

Batthyédny tér 5-6. 1. emelet

Tel.: 1/224-0445; 224-0446

Fax: 1/201-3268

E-mail: batthyany@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda - Uj Buda Center

Cim: 1117 Budapest,

Hengermalom ut 19-21.fszt.

Tel.: 1/371-2662; 453-2550

Fax: 1/203-5851; 453-2549

E-mail: ujbudacenter@budapest.lombard.hu

Gyéri Iroda

Cim: 9022 Gy¢r, Bajcsy Zs. u. 52/b.
Tel.: 96/317-284, Fax: 96/317-822
E-mail: iroda@gyor.lombard.hu

Kaposvari Iroda

Cim: 7400 Kaposvar, Pet6fi u. 5.

Tel.: 82/511-822, Fax: 82/411-010
E-mail: iroda@kaposvar.lombard.hu

Kecskeméti Iroda

Cim: 6000 Kecskemét, Csanyi u. 1-3.
Tel.: 76/481-870, Fax: 76/497-663
E-mail: iroda@kecskemet.lombard.hu

Miskolci Iroda

Cim: 3525 Miskolc, Nagy Imre u. 11.
Tel.: 46/505-072, Fax: 46/505-073
E-mail: mc_lombard@axelero.hu

Nyiregyhazilroda

Cim: 4400 Nyiregyhéza, Szegfii u. 58.
Tel.: 42/596-263, Fax: 42/453-645
E-mail: iroda@nyiregyhaza.lombard.hu

Székesfehérvarilroda

Cim: 8000 Székesfehérvar, Kégl Gy. u. 2.
Tel.: 22/379-530, 379-398

Fax: 22/379-664

E-mail: iroda@szfvarlombard.hu

Szolnoki Iroda

Cim: 5000 Szolnok, Mészaros Lérinc u. 18.
Tel.: 56/515-203, Fax: 56/376-388

E-mail: iroda@szolnok.lombard.hu

Szombathelyi Iroda

Cim: 9700 Szombathely, K&szegi u. 26.

Tel.: 94/510-265, Fax: 94/329-504

E-mail: kepviselet@szombathely.lombard.hu

Veszprémilroda

Cim: 8200 Veszprém, Kadartai ut 27.
Tel.: 88/560-349, 560-348

Fax: 88/444-630

E-mail: iroda@veszprem.lombard.hu

Zalaegerszegi Iroda

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Iskolakdz 3.
Tel.: 92/510-895, 510-896

Fax: 92/313-577

E-mail: iroda@egerszeg.lombard.hu
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