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Our mission is universal asset financing, where the strategy, the

2004 2005 2006 2007 2008 processes and the products are developed continuously and for a
e e Teljes kort eszkozfinanszirozds, ahol a stratégiat, a folyamatokat, a termékeket az long term, in a way that that the aspects, conditions and criteria of
(Brutté g épgrték S Eiress Purdhese Vel el n Tiisusa g HUE) 121,698,246 137,306,669 146,452,660 146,463,605 175,998,931 tgyfelek és a szallitok szempontjainak maximalis figyelembe vétele mellett, hosszt our clients and suppliers are considered to the maximum.

tavra alakitjuk ki és fejlesztjiik folyamatosan.

Our strategic goal is to remain a major and universal asset financer
Sajat toke_Own equity

T & VAT 4,304 5,698 9,167 13,118 11,231 Stratégiai célunk, hogy meghatdrozé és univerzalis, stabil jovedelmezéségli eszkozfi-  with stable profitability in a way that we gradually increase our
(Millié Ft_data in Million HUF)

nanszirozék maradjunk gy, hogy kézben fokozatosan néveljiik piaci részesedéstinket. market share.

Mérleg fé66sszeg_Balance sheet total 130,349 180,705 211,153 233,186 353,681 Jov6képunk egy innovativ, igyfélorientdlt, fiiggetlen, rugalmas, a piaci kornyezet val- ~ Our vision is a company, which is innovative, client-oriented,

it i eni- L) tozdsaira gyorsan és kreativ médon reagdld, partnereinek komplex, a legmodernebb autonomous, flexible, and which responds to the changes of the
szoftverekkel timogatott megolddsokat nyujté vallalat, amely tudatosan, marketing- ~ market environment quickly and creatively, which provides complex

Szokasos vallalkozasi eredmény_Results of ordinary activities S A AT o - vezérelt médon miikodik. Képes hasznositani miikodésének 17 éve alatt dsszegytilt solutions backed by state-of-the-art sets of software for its partners,

(Milli6 Ft_data in Million HUF) tuddsat és tapasztalatat, és megtaldlja az 9sszes olyan értékesitési csatornat, ahol and which operates conscientiously, driven by marketing. It is capable
termékeit és szolgdltatasait el lehet adni. Kival6 a kapcsolata szallitéival, tigyfeleivel of capitalising on its knowledge and experience gathered during the

Foglalkoztatottak létszama_Number of employees és dolgozéival. 17 years of its operation and finds all sales channels through which

285 364 425 476 596 i q .
(f6_number) its products and services can be marketed. This company has excel-

lent relations with its suppliers, client and employees.
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A 2008-as év végén a lizingcégek piaci kornyezetét az arfolyamok szélsGséges
volatilitasa jellemezte. Nagy 6rom volt szamomra, hogy a Lombard Lizing Csoport
teljesitménye az igen nehéz tizleti koriilmények ellenére is igen lendiiletes maradt.

A Térsasag 699,8 milli6 euré értékben kotott uj szerzédéseket 2008-ban, ami kozel
20 szazalékkal volt magasabb az el6z6 évinél. Ez a leny(ig6z6 eredmény nem csupan
a cégesoport stabilitdsanak, hanem a benne rejl6 innovativ energia-tartalékoknak,
valamint hatékony mitikodésének ékes bizonyitéka.

2008 tobb szempontbdl is kihivasokat hozott a cégcsoport életében. Ev elején a

VB LEASING magyar lednyvillalatainak tizleti tevékenységeit integraltuk a Lombard
Lizing Csoport tevékenységébe. Az tigylet lezdrdsa utan sikeresen megvaldsult a

VR LEASING Csoport magyarorszagi lizing-tevékenységeinek hatékony 6sszevona-
sa. Ez a jol id6zitett intézkedés tovabb erdsiti a Lombard Lizing Csoport stabil piaci

helyzetét. A Tarsasag kivélo helyzetben van ahhoz, hogy megfeleljen a jové kihivasa-
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tgyfelek még magasabb szint{i kiszolgaldsat. A Tarsasdg megkezdte

lakossagi ingatlan-finanszirozasi tevékenységét is. A fenti diverzi-
fikacionak, illetve egyes uj értékesitési csatornak megnyitasdnak
koszonhetben a cégecsoport szélesebb alapokra helyezte tizleti
tevékenységét, igy megerdsitette versenypozicidjat és piaci sikerei
alapjait.

Bar a jelenlegi nemzetkozi pénziigyi vélsag miatt er6sodik a koc-
kazatkerilés és az dltaldnos piaci bizonytalansdg, meggy6z6désem,
hogy a Lombard Lizing Csoport 2009-ben is j6 teljesitményt fog
nydjtani. Az elmult nehéz évben tapasztalt hatékony egyiuittmiiko-

désiink szolgéltat alapot arra az optimizmusra, amely azt mondatja

,Egylitt dnbizalommal tekinthetiink
a jovobeli kihivasok elébe.”

inak, mivel rendelkezik minden olyan eréforrassal, amelyek segitségével megbizhato
és stabil partnerként tud megjelenni a magyar piacon, még a gazdasdgi instabilitas
idészakéban is.

2008-ban, ahogy az 6j gépjarmiivek iranti kereslet csokkent és egyre nyilvanvalébba
valt a gépjarmii-finanszirozési szektor koncentraci6ja, a Lombard szdmos uj és
fantdziadus fejlesztéssel vélaszolt a visszaesésre. Sikeresen vezette be az 1ij Front-End
rendszert, amely teljesen automatizalta a finanszirozési ajanlatok és szerz6dések
feldolgozasat. A tavalyi év sordn a gydrtd-specifikus (captive) finanszirozékkal
kialakitott 4j egytittmiikodések is hozzajarultak ahhoz, hogy a cégcsoport piacveze-
tévé néje ki magat Magyarorszdgon a gépjarmii-finanszirozési szegmensben.
Ugyanakkor a Tarsasag tovabb fejlesztette tevékenységeit az egyéb beruhdzasi
szegmensekben is. Ezen beliil kiemelendd, hogy hatékony tigyfélkapcsolat-kezelési

rendszert vezetett be, amely timogatja a termel6eszkoz-finanszirozast igénybe vevé

velem, hogy képesek lesziink lekiizdeni az el6ttiink allé kihivasokat.
Ezek utdn nem marad mds feladatom, csak hogy kifejezzem 6szinte
készonetnyilvénitdsomat az elvégzett kemény és elkotelezett mun-

kéjukért. Egytitt 6nbizalommal tekinthetiink a jévébeli kihivdsok

elébe.

Reinhard Go6del

igazgatdsdg elnoke

At the end of 2008 the market environment for leasing companies was characterised
by the extreme volatility of exchange rates. It is therefore especially pleasing that the
company’s performance has remained buoyant in very difficult trading conditions.
The Company acquired 699.8 million euro’s worth of new business in 2008, which
was a good 20 percent up on the figure for the preceding year. This impressive result
testifies not only to the Group’s stability, but also to its inherent reserves of innova-
tive energy and the remarkable efficiency of its operation.

2008 presented challenges on a variety of fronts. At the beginning of the year we
integrated the activities of the Hungarian subsidiaries of VB LEASING into the
business of the Lombard Lizing Group. The completion of this transaction marked
the successful consolidation of the VR LEASING Group’s leasing activities in Hun-
gary. This timely move will further strengthen Lombard Lizing Group’s already solid

market position. The Company is perfectly positioned to meet the challenges of the
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relationship management system in order to further improve its
services offered to customers of the production equipment financ-
ing division. The Company also entered the retail property-leasing
arena. By diversifying in this way, and through the opening of new
sales channels, the Lombard Group has established a wider base for
its commercial activities and strengthened its competitive position
and the foundations of its success in the marketplace.

Even though the current international financial crisis has height-
ened risk awareness and created a climate of uncertainty, [ am
convinced that the Lombard Lizing Group will continue to perform
successfully in 2009. Our effective co-operation throughout the
difficult year just past leaves me optimistic that we shall be equal to

whatever challenges may lie ahead. The only task that remains for

»logether, we can face the challenges

of the future

future for it has all the resources it needs to function as a dependable and sure-foot-
ed partner in the Hungarian market - even in times of economic instability.

In 2008, as demand for new road vehicles fell, and a process of concentration within
the vehicle-financing sector became increasingly evident, Lombard countered

the downturn with a host of new and imaginative product ideas. It successfully
implemented a new Front-End system that fully automates the processing of leasing
enquiries and contracts. New co-operations with captive financing companies last
year helped the Lombard Group become the market leader in Hungary’s vehicle-fi-
nancing segment.

At the same time, the Group vigorously expanded its range of products in other

investment segments. In particular, the Group implemented an efficient customer-

with confidence.”

me now is to express my sincere thanks for all your hard work and
commitment. Together, we can face the challenges of the future with

confidence.

Reinhard Gédel

Chairman of the Board of Directors

m 43 45 124 153 159 212 361 372 735

RUS BIH SRB SLO CRO ROM SVK POL CZE HUN

A VR-LEASING kiilfoldi leanyvallalatainak forgalma
Turnover of VR-LEASING's foreign subsidiaries

2008

Brutto gépérték Millio EUR_Gross Purchase Value, data in Million EUR
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fihg from the General Mgk ager

A tavalyi évben az Uj szerz6déseink szama meghaladta a 40 ezret. Forgalmunk
146-ro6l 176 milliard forintra nétt, s ezzel 11,6%-ra noveltiik részesedésiinket a lizing-
piacon. 2008-ban Tarsasagunk tizleti tevékenységébdl szarmazo eredménye

150 milli6 forint volt. A forgalom novekedése természetesen a cég szervezetére is
hatassal volt. Alkalmazottaink létszdma 25%-kal nétt, igy 2008 decemberében mar
596 f6 dolgozott Tarsasagunknal.

A 2008-as év értékelésekor nem tehetjitk meg, hogy nem beszéliink a gazdasagi
valsagrol. A legtobb szervezet ilyenkor csodafegyverként a koltségesokkentést helyezi
valsagkezelési stratégidja kozéppontjéba, ledllnak a korabban inditott fejlesztésekkel,
vagy nagyobb mértéki leépitésekbe kezdenek szem el6l veszitve azt a tényt, hogy a

j6 szakember olykor a legnagyobb érték. Amig a vilag folyamatosan valtozik, addig
fennall a veszély, hogy ezen szervezeteknek a vdlsag végére mér nem lesz valaszuk a
megujuld kihivdsokra, hiszen innovécié nélkil versenyhatrdnyba keriilnek, megfeleld
szakmabeli gdrda nélkiil pedig elvesznek.

A Lombard menedzsmentje hisz abban, hogy mind a 2008-as év, mind pedig az
elkovetkezd évek fejlesztései, beleértve a szervezeti kultura épitését szolgalé eréfe-
szitéseinket, a jovobeli tizleti lehet6ségek tamogatasat szolgaljak. Az elmult évben az
tizleti integracio jegyében egyszerre valdsitottunk meg folyamatvezérl6 és informa-
cidaramlast tdimogato feladatokat Front-End rendszereinken keresztiil. Kiemelném a
Lombard tigyfélorientalt miikodését taimogat6 on-line tigyfélszolgdlati rendszeriinket
- az Extra Help-et — melynek segitségével 130 ezer tigyfeliink teljesen szabadon hoz-
zaférhet a szerz6déses adataihoz.

A valsdg masik fontos kovetkezménye, a sziikségszertien kézpontba kertil$ hatékony-
sdg, a felesleges kapacitasok leépitése, atszervezése, atstrukturdldsa — az 6sszeolva-
désok, felvasarlasok folyamata, ami a Lombardot sem keriilte el. Tulajdonosi dontést
kévetSen, a VB LEASING Csoport tulajdonosa, a magyarorszagi VB LEASING
tarsasdgok finanszirozési tevékenységét a Lombard Lizing Csoportba integralta,
melynek kovetkeztében a Lombard éltal kezelt portfolié mintegy 12 000 szerzédéssel
gyarapodott. Hatékonysdgunk masik, igen igéretes hozadéka az eredményes back
office-nak koszonhetd - el6készités alatt 4ll egy captive finanszirozdi egytttmiikodés,
melynek sikere esetén 60 Ford és 18 Volvo kereskedés markafinanszirozdi hatterét
fogja a Lombard 2009-t61 szolgaltatni.

A turbulens gazdasagi kérnyezetben a fizetésképtelen tigyfelek szimdnak s ezzel a
visszavett autok volumenének novekedésével parhuzamosan a hazai lizingcégek a
legnagyobb hasznaltaut6-keresked6kké nétték ki magukat az elmult esztendSben.

A Lombard 2008-ban tovabbfejlesztette az on-line aukcios oldalat, melyen keresztiil
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1670 db eszkoz talalt gazdara, tobb mint 2 Mrd Ft értékben. Egyedi

innovacionak szamit a wapos licit lehet6ségének kidolgozésa, mely-
nek révén kényszerértékesitésiink, alternativ értékesitési csatorndink
szdmat noveltiik.

A valsag ideje alatt a kockdzatok még kiszdmithatatlanabbak,
hatdsuk is nagyobb lehet, sé6t teljesen j kockdzatok is megjelennek.
A szervezetek, ha csokkenteni akarjik koltségeiket, tudatosan kell,
hogy foglalkozzanak a kockdzatok felmérésével, értékelésével és az
ellenintézkedések megtételével. A jovében a Lombard életében is
fokozddni fog a kockdzatmenedzsment aktiv szerepvallaldsa a cég
egységes kockdzatkezelési politikdjanak kialakitdsdban, és nagyobb
szerepet fog betolteni a kintlévdség-kezelés tevékenységében is.

A Lombardnél nem gondoljuk, hogy radikélis valtoztatas nélkiil a
normalis miikodés egyszer magatdl visszaall, éppen ezért tekintjitk
a valsagot lehet6ségnek arra, hogy olyan teriiletekhez is hozzanyu-
lunk, melyekhez eddig nem akartunk, vagy olyan projekteket indi-
tunk, melyeket eddig halogattunk, de mindezt az igen értékes emberi

eréforrasaink megtartasa mellett képzeljiik el.

Domonkos Andras

vezérigazgatd

Last year the number of our new contracts exceeded 40 thousand. Our turnover
grew from HUF 146 to HUF 176 billion which translated into an 11.6% share in the
leasing market. The Company’s operating profit amounted to HUF 150 million in
2008. This increase in turnover naturally also impacted our corporate organisation.
The number of our employees grew by 25%, thus by December 2008 the Company
already employed 596 staft.

When evaluating the year 2008 we must not overlook the economic crisis. At such
times most organisations will focus their crisis management strategy on the concept
of cost cutting looked upon as some miraculous solution, they will discontinue their
development projects or start making large groups of employees redundant, often
overlooking the fact that skilled experts are often the greatest asset of the organisa-
tion. As long as the worlds is constantly changing there is a risk that these organisa-
tions will not have adequate responses to the new challenges arising at the end of the
crisis as in the absence of innovation they will be at a competitive disadvantage and
in the absence of the necessary experts they will be lost.

Lombard’s management strongly believes that the developments of both the year
2008 and the subsequent years, including our efforts at building corporate culture,
will serve to support our future business opportunities. Last year, under the auspices
of business integration, we simultaneously implemented projects enhancing process
management and information flows through our Front-End systems. I would like to
draw attention to our on-line customer service system supporting Lombard’s cus-
tomer-oriented business called “Extra Help” through which 130 thousand customers
can freely access their contractual data.

Another important consequence of the crisis is a renewed focus on efficiency, the
reduction, reorganisation or restructuring of superfluous capacities and a series of
mergers and acquisitions that Lombard also could not avoid. Following the share-
holder’s relevant decision, the owner of the VB Leasing Group integrated the financ-
ing activities of all Hungarian VB Leasing companies into the Lombard Lizing Group
as a result of which the portfolio managed by Lombard grew by approximately 12,000
contracts. Thanks are due to our successful Back Office function for another very
promising sign of our efficiency: a Captive Financier agreement is currently under
negotiation and if it turns out to be a success, Lombard will act as the authorised
financier of 60 Ford and 18 Volvo dealerships from 2009.

A Lombard Lizing Csoport piaci részesedésének alakulasa
Change in market share of the Lombard Leasing Group
2004-2008

2008: 11,6%
2007: 9,0%
2006: 10,2%
2005: 9,8%
2004: 9,6%

LOMBARD EVES JELENTES ANNUAL REPORT 2008

In today’s turbulent economic environment, in parallel with the
growth in the number of insolvent customers and thus in the volume
of repossessed cars, domestic leasing companies have recently
become the largest used car dealers in the country. During 2008
Lombard further developed its on-line auction page through which
we managed to sell 1,670 vehicles worth more than HUF 2 billion in
the aggregate. The development of bidding via wap is a unique in-
novation through which we managed to increase the number of sales
channels available to our forced sale operations.

In the time of crisis risks are even more difficult to foresee, their
impact can also be greater, moreover, entirely new risks can arise.

If organisations wish to reduce their costs, they need to be aware

of, assess and evaluate the risks facing them as well as to take the
necessary countermeasures. In the future Lombard’s risk manage-
ment function will play an increasingly active role in establishing the
Company’s common risk management policy and they will also have
a greater role in receivables management.

At Lombard we do not think that business as usual will return by it-
self, without radical changes. That is exactly why we regard the crisis
as an opportunity for changing areas that we have not been planning
to change, or to launch projects that we have been postponing so far,
however, we wish to achieve all this with the retention of our invalu-

able human resources.

Andras Domonkos

General Manager
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A Gépjarmii-finanszirozasi Igazgatésag 17 éves torténetében elészor lett piacvezetd
2008-ban! Eredményeinket stabil szakembergardankon kiviil egyre névekvé marka-
kereskedéi halézatunknak koszonhetjiik. A mult évben autdkereskedd partnereink
szama meghaladta az 1300-at. Piaci részesedéstink 13,5%-ra emelkedett, tobb mint
35.000 autét finansziroztunk a tavalyi évben, amelynek értéke brutté gépértékben
112 millidrd Ft volt.

A 2008-as évben a finanszirozasi szegmenst eddig nem latott piaci dtrendez6dés
jellemezte. A masodik félévben jelentkezé gazdaségi valsdg minden piaci szerepl6re
jelent6s hatdssal volt. Konkurenseink a kialakult helyzetre eltéré vélaszokat adtak:

a legtobben atszervezésekkel, illetve folyamat-, és koltség optimalizaléssal prébal-
tak az Gj kihivdsoknak megfelelni. Volt, aki radikalis 1épést tett, és megsziintette
tevékenységét. A devizaalapt finanszirozasi lehet6ségek is korlatozédtak, a legtobb
versenytarsunk megsziintette svajci frank alapd finanszirozésat. A PSZAF korldtozé
rendelkezéseinek hatdséra (0%-os 6nerd és 120 hénapos futamid§ eltorlése) jelen-
tésen megvaltoztak a vasarloi csoportok. A valtozasi folyamat még nem ért véget,

2009 valészini még sok meglepetést rejteget.

e 1 T

2008-as eredményeinket tobb tényez6nek koszonhetjiik: budapesti és dél-nyugat
magyarorszagi régionk fejlesztése, a VB LEASING-gel tortént integracio, valamint
rendkiviil rugalmas drazdsi rendszeriink vezették Tarsasdgunkat piacvezetdi pozi-
ci6hoz. Az elmuilt években jelentds piaci elényhoz jutottunk innovativ termékfej-
lesztésiinknek és marketing tevékenységiinknek koszonhetéen, amelyet 2009-ben is
tovabb kivanunk folytatni.

A nehéz helyzet ellenére az innovéci6 jellemezte Tarsasdgunkndl a 2008-as esz-

tend6t. Informatikai vonalon jelentds 1épéseket konyvelhettiink el a malt évben.

-
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Bevezettiik markakeresked6i Front-End rendszertinket, amely egyre

nagyobb népszertiségnek 6rvend keresked6 partnereink korében.
Jelent8sen egyszertibbé, koltséghatékonyabbd valt on-line megol-
dasunkkal a kommunikacié a kereskedések és a Lombard Kézpont
kozott.

A vendor tizletdgon kiviil legjelent8sebb volument flotta, és direkt
tizletdgunk képviseli a Gépjarmii-finanszirozasi Igazgatésagon
belil. Flottakezeléssel foglalkoz6 tizletdgunk is hatalmas lépést tett
el6re 2008-ban: a versenytarsak kozott a masodik helyet foglalta

el. A piaci verseny nagy, az afa véltozdsoknak koszonhet6en egyre
népszer(ibb a flotta-finanszirozis.

Sikereiket tobb tényezd hatdrozza meg: a nagyvallalati szegmens
palyazataihoz sziikséges nagyfokd rugalmassdg, valamint a verseny-
képes drazas a legfontosabbak. A j6v6 évet a flotta-finanszirozas
fokozdédé népszeriisége fogja meghatdrozni a készpénzes vasarla-
sokkal szemben, mert az optimalis koltséggazdalkodas egyre tobb
vallalkozas szamara elengedhetetlen a hatékony mtikdés szem-
pontjabdl.

A maganszemélyek kozti autéfinanszirozas sok esetben a likviditéas
hidnya miatt nem lehetséges az Ugyfelek elképzelése szerint. Ezt a
problémat orvosolja direkt tizletdgunk, amely szép eredményekkel
zérta a tavalyi esztendé6t: 8 millidrd forintos forgalmat bonyolitott
orszdgos halézatunk.

A 2009-es év a gazdasdgi élet minden szegmensét nagy megprobél-
tatdsok elé allitja. Ez a helyzet nem kénny( senkinek: akar a fel-
hasznéléi, akér a szolgéltatdi szempontokat vizsgéljuk. Tarsasdgunk
Gépjarmi-finanszirozasi Igazgatésaga igyekszik a legjobb megoldé-
sokat megtaldlni tigyfelei, és kereskedd partnerei szdmdra egyarant.
Atmeneti llapotrdl van szé, biztosak vagyunk abban, hogy a

17 éves szakmai tapasztalat dtsegit benntinket ezen az idszakon.

Mindent megtesziink a kozos tizleti sikerekért!

Anderle Addm

gépjarmi-finanszirozdsi igazgaté

2008 was the first year in which the Motor Vehicle Financing Directorate was a
market leader during its 17 year history! Beside our solid team of experts, our re-
sults are owing to our continuously expanding car dealer network. Last year the
number of our car dealer partners exceeded 1,300. Our market share grew by 13.5%
and we financed more than 35,000 cars last year with a total gross asset value of
HUF 112 billion.

2008 witnessed an unprecedented market restructuring in the financing segment.
The economic crisis commencing in the second half of the year had a dire effect

on all market players. Our competitors reacted to the situation in different ways:
most of them tried to meet the new challenges by means of reorganisation as well as
process and cost optimisation. Some took a radical step and completely discontinued
operations. Forex-based financing opportunities were narrowed down and most of
our competitors stopped their financing business in Swiss Franks. Customer groups
changed considerably as a result of the PSZAF’s (the Hungarian Financial Supervi-
sory Authority) new regulations (prohibition of 0% downpayment and 120 month
repayment period). The change process has not finished yet and 2009 is expected to
have many new surprises in store.

Our 2008 results are owing to a number of factors: the development of our Buda-
pest and South-West Hungary regions, the integration with VB LEASING and our
extremely flexible pricing system ensured the market leading position for the Com-
pany. Owing to our innovative product development efforts and marketing activi-
ties we have gained significant market advantage in recent years that we intend to
continue also in 2009.

Despite the difficult situation 2008 for the Company was characterised by innova-
tion. We made major progress during the last year in the area of information tech-
nology. We launched our dealer Front-End system that keeps gaining in popularity
among our dealer partners. Owing to this on-line solution communication between
the dealers and the Lombard Headquarters became much simpler and more cost
efficient.

Beside the Vendor Business Line the largest volume is generated by our Fleet and
Direct Business Lines within the Motor Vehicle Financing Directorate. Our Fleet
Management Business Line also made significant progress in 2008: it ranks second
among competitors in the market. Market competition is fierce and fleet financing
is also gaining in popularity due to changes in the value added tax regime.

Their success is owing to several factors such as: high level of flexibility and com-

petitive pricing required to win the tenders issued by large companies. Next year

Gépjarmu-finanszirozas forgalma (brutt6 gépérték)
Turnover of Vehicle Financing (Gross Purchase Value)
2004-2008

Millié Ft_data in Million HUF

2008: 112420

2007: 94119

2006: 103 664

2005: 103795

2004: 93791
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will be characterised by the increasing popularity of fleet financing
as opposed to cash purchases as the optimisation of cost manage-
ment will be a necessary requirement for a growing number of

companies with a view to improving the efficiency of operations.

r-

=

Car financing between private individuals often can not be pro-

vided as desired by the customers due to the lack of liquidity. This
problem is addressed by our direct business line that closed a suc-
cessful 2008: our nation-wide network realised a turnover of HUF
8 billion.

2009 will pose major challenges to all segments of business life. The
current situation is difficult for all, be it customer or service provider.
The Company’s Motor Vehicle Financing Directorate strives to
identify and offer the best solutions to both our customers and our
car dealer partners. This is a transitional period and we are positive
that our 17 years of professional experience will help us through
these difficult times. We will do everything in our power to achieve

a common business success!

Adam Anderle
Manager of the Motor Vehicle Financing
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Az el6z6 évekhez hasonléan, 2008-ban is jol teljesitett az igazgatdsag, hiszen az
tizletdgaink altal bonyolitott forgalmi teljesitmény a Lombardot ebben a szegmens-
ben a masodik helyre poziciondlta a lizingpiacon.

Tehergépjarm(-finanszirozasi Uzletagunk képes volt stabilizdlni harmadik helyét
a finanszirozéi rangsorban, ehhez 22 millidrd Ft-ot helyezett ki. Tette mindezt a
kevésbé idealis piaci kortilmények ellenére, valamint a recesszi6 utolsé negyedévre
gyakorolt hatdsa mellett. A pozicié megtartdsiban szerepe volt szakképzett, egyik
legnagyobb orszagos lefedettséggel bir6 értékesitési hdlézatunknak, valamint a
budapesti mérkaimportér partnereinkkel kialakitott hatékony tizleti és tigyvi-

teli egytittmikodésnek. A siker kritériumai voltak tovabbé a mar bevilt, illetve
tjonnan fejlesztett szolgdltatdsaink. Forgalmunk kozel egyharmadat ,Havi Fix”
konstrukciéban kototték tigyfeleink, mellyel az drfolyam-ingadozastdl fuggetle-
nil biztositottuk szdmukra havi torleszté részleteik véltozatlansagét. Ezen kiviil
olyan egyedi finanszirozasi megolddsokat dolgoztunk ki, mint példdul a finanszi-

rozés kezdetekor tirelmi id6t biztosité ,Konny( Start” konstrukciénk, mellyel

csokkenteni tudtuk partnereink beruhdzasaikkal kapcsolatos kezdeti kiadésait.

Végiil bebizonyosodott az is, hogy tovébbra is megéri tigyfeleinknek a teherautékra
vonatkoz6 biztositdsokat a Lombardon keresztiil kotniiik, legyen szé akar a havi
dijakba épitett Integralt Casco szolgéltatdsunkrdl, vagy a kozremtikodéstinkkel
kothetd kotelezd biztositasrol.

A Mezégazdasagi gép-finanszirozasi Uzletdg piaci részesedése, a piacvezetd
finanszirozdk kozotti legdinamikusabb novekedést elérve, 15,2%-ra emelkedett.

A mez8gazdasdgi gép piacot egyébként az Unids tdmogatdsok tartottak és tartjak
tovébbra is életben. Az EU tdmogatott beruhdzdsok zome a jelenlegi szabdlyozés
miatt hitel konstrukciéban valésul meg, tobbnyire a lizingcégek kozremuikodésével.
A korébbi évekhez képest ennek ellenére nétt a lizing ardnya, a portfolié tobb mint

40%-at teszi ki ez a konstrukcié. A hagyomanyos mezégazdasagi gépeken feliil

I P
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a tdmogatas piacélénkit6 hatdsa, valamint az Unids szabvanyok
miatti tomeges csere hivta életre a gabonaszaritok és tarolé telepi
technolégidk finanszirozdsét is. Killonésen népszer volt nytjtott
futamidej ajanlatunk, mely a piaci atlagtdl eltéréen, hosszabb
futamid6t tett lehetévé tgyfeleink szdmdra, csokkentve ezzel a
torlesztd részletek terhét. A szerzédéseink tobb mint 80%-a integ-
ralt biztositdssal jott létre, mely a kedvezé dijak mellett mentesiti
ugyfeleinket a biztositds tigyintézési teendé6it6l.

Az épitéipar komoly visszaesést élt meg. Az EU tdmogatdssal
megvaldsuld infrastruktira fejlesztések titemezése, és az eszkoz-
beszerzések kozvetlen tdmogatdsa alapvetéen determindlja a beru-
hézdsokat, igy a finanszirozasi lehet8ségeket is. A jéval szolidabb
piaci viszonyok ellenére is az épitégépek finanszirozdsa terén a
piaci novekedésnél nagyobb titemd teljesitményével, 5,4 milliard Ft
értékid kihelyezéssel, megérizte 2. helyét a Lombard ezen a teriile-
ten. Pozicidnk megerdsitésében jelentds szerepe volt annak, hogy
névelni tudtuk visszatéré tigyfeleink ardnyat, valamint szezondlis
finanszirozdsi akcidéinknak, melyeknek koszonhetéen magasabb
hozzdadott értéket biztosithattunk a Lombardot vélasztoknak.
2008 az Ipari berendezések-finanszirozési Uzletagunk életében a
szakmai alapozas és a sziikséges szervezet kialakitdsanak éve volt.
2009-ben ezen a teriileten jelentés mértékben szeretnénk megha-
ladni a 2008-as eredményeinket, melynek érdekében tovabb specia-
lizaljuk értékesit6i csapatunkat és marketing tevékenységiinket.
2009-ben a termelSeszkoz-finanszirozési teriileteken célunk a piaci
részesedéstink tovabbi novelése, kiillondsen az ipari- és mezdgaz-
daségi gépek finanszirozdsa terén. A siker tovébbra is az dgazati
specialitdsok ismeretében, a meglévé partnereink minél magasabb
szinvonald kiszolgaldsdban, a gyors és rugalmas tigyintézésben, a
jol képzett szakért6i garddban és a mindezeket el6segité 4j szerve-

zeti struktdrdnkban és technoldgiai fejlesztéseinkben rejlik.

Dr. Kozma Gabor

termeldeszkoz-finanszirozasi igazgatoé

The Directorate performed well once again in 2008, similarly to previous years, as
based on the turnover generated by our business lines Lombard ranked second in
this segment of the leasing market.

The Heavy Goods Vehicle Financing Business Line managed to stabilise its 3rd
place in the ranking of financiers by lending HUF 22 billion altogether. This was
achieved despite adverse market conditions and the impact of the economic
downturn on the last quarter of 2008. Our professional sales network with the most
comprehensive nation-wide coverage and the efficient business and administrative
cooperation with our Budapest-based authorised car importer partners both played
a key role in retaining our position. Our services with a proven track record as well
as our newly developed products were also critical success factors. Almost one third
of our turnover was generated by our customers in the “Havi Fix” (Monthly Fixed)
arrangement that ensures the constancy of the amount of instalments irrespective
of exchange rate fluctuations. In addition to that we developed unique financing
solutions such as our “Koénnyt Start” (Easy Start) product offering a grace period

at the commencement of financing through which we managed to reduce our
partners’ initial investment expenditure. Finally, it was also demonstrated that it is
still worthwhile for our Customers to buy their motor insurance policies for trucks
through Lombard, either in the form of our Integrated Casco product where the
insurance premiums are built into the monthly instalments or third party liability
insurance products intermediated by us.

The market share of the Agricultural Machinery Financing Business Line reached
15.2% which meant the most dynamic growth rate among market leading finan-
ciers. Otherwise, the agricultural machinery market has been and will be kept alive
by grants from the European Union. The majority of investments co-funded by the
EU take shape in the form of loan arrangements mainly through leasing companies
due to the effective regulations. Nevertheless, the ratio of leasing has grown com-
pared to previous years and currently represents more than 40% of the total portfo-
lio. Beside the dated agricultural machinery the market boosting effect of EU grants
and the mass replacements with a view to compliance with EU standards brought
about the need for financing also seed-kilns and storage technologies. Our extended
loan term product — offering a longer repayment period than the market average
and thus reducing the burden of instalments — was particularly popular with our
customers. More than 80% of our contracts were concluded with integrated insur-
ance which, beside the discounted premiums, released our customers from the

administrative burdens of purchasing their insurance for themselves.
N ﬂ Whsasrm =
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Termel6eszkoz-finanszirozas forgalma (brutté gépérték)

Turnover of Production Equipment Financing (Gross Purchase Value)
2004-2008

Millié Ft_data in Million HUF

2008: 49233

2007: 45668

2006: 37 701

2005: 31028

2004: 26174
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The construction industry underwent a major downturn. The tim-
ing of infrastructural developments co-funded by the EU as well as
the direct grants towards asset purchases fundamentally determine
investments and thus financing opportunities. Despite much less
favourable market conditions, Lombard maintained its 2nd place

in the financing of building machinery by lending HUF 5.4 billion
reflecting a greater than market average growth rate. Our seasonal

financing promotions and the fact that we managed to increase the

number of our returning customers played a key role in strengthen-

ing our position as a result of which we were able to provide higher
added value to customers choosing Lombard.

For our Industrial Equipment Financing Business Line 2008 was

a year of laying the professional foundations and establishing the
necessary organisation. In 2009 we wish to significantly exceed our
2008 results in this area with a view to which we shall continue

the specialisation of our sales personnel as well as our marketing
activities.

Our aim for 2009 in the Production Equipment Financing Business
Line is to continue the increase of our market share, particularly

in the area of industrial and agricultural machinery. The critical
success factors continue to be our understanding of the specific
industry needs, the provision of improved services to existing
clients, quick and flexible administration, our highly skilled team of
experts and — underlying all these factors — the new organisational

structure and technological developments.

Dr. Gabor Kozma

Manager of the Production Equipment Financing
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Lakossagi Ingatlan-finanszirozasi Uzletag

2008 az épitkezés idészaka volt a Lakossagi Ingatlan-finanszirozési Uzletdgban,
mely els6 évében kozel 2 millidrdos forgalmat konyvelhetett el. Els6sorban a 2007
végén megkezdett folyamatokat kellett folytatni, hogy az tizleti tevékenység megkez-
désére mar minden szempontbdl leszabélyozott, a Lombard-normaknak megfeleld
kornyezetben kertiljon sor.

Miutén az el6z6 évben meghatérozott irdnyok mellett kialakult az alaptermék-pa-
letta, megtortént ezek leszabélyozésa és a hozzajuk kapcsol6dé folyamatok leirésa,

a hangsuly az innovécidkra helyez8dott:

= Az alaptermék-paletta kezelésére sajat szoftvert fejlesztettiink ki.

= 2008 oktéberétdl bevezettiik a Fundamenta—Lakaskassza lakds-el6takarékossagi
megtakaritdssal kombinalt termékiinket, Tars hitel néven, melyet 2009-ben tovabbi,
biztositdsokkal kombinalt kiegészité termékek kovetnek.

= A tényleges piacra 1épés elengedhetetlen feltétele egy tokéletesen m(ikods ajéan-
latadd rendszer, amely alig egy év fejlesztésének koszonhetSen 2008 oktéberétsl
el6szor az irodakban, majd a tesztidészakot kovetéen fokozatosan a partnereknél
is bevezetésre keriilt. 2009 elsé félévében kertiil sor az ajanlatadé rendszer fejlesz-
tésének masodik titemére, mely tobbek kozott az elébbiekben emlitett kiegészitd
termékek kezelésére és a rendszer konzisztencidjanak, hatékonysaganak novelésére
szolgdl.

= Tesztiroddink (Szeged és Pécs) megnyitdsat kovetéen egy id6ben négy tovabbi
iroda kerilt nyitdsra: Zalaegerszegen, Gyérott, Budapesten és Egerben, melyet
2008 év végén két tovabbi budapesti iroda kovetett. Ezzel az értékesitési csapat
létszdma 24 f6re nétt. 2009 elsé negyedévben tovabbi két iroddval bévil értékesi-

tési halozatunk.

2009-ben az tizletdg {6 feladata a jelzdloghitel, ingatlan lizing termékek és kapcsolé-
dé szolgéltatasok értékesitésének elinditdsa, illetve az orszagos lefedettség elérése.
Az eredeti tizletdgi célokkal 6sszhangban a szolgéltatas tényleges elinditdsan tdl,
tovabbra is a lakosségi finanszirozdsi termékek értékesitésének megszervezése az
elsédleges feladatunk.

Ennek megfeleléen elsésorban a meglévé iroddinkra és a magasabb szint(, elsésor-
ban orszagos hélézattal rendelkezd partneri egyiittmiikodésekre alapozva kivanjuk

terveinket megvalésitani.

Villalati Ingatlan-finanszirozasi Uzletag

2008-ban a Villalati Ingatlan-finanszirozasi Uzletdg forgalma

12,6 millidrd Ft volt, ami 7,3%-os piaci részesedést jelentett.

A tavalyi évre az tizletdg konszolidélasat ttiztik ki célul. A tdmoga-
t6 teriiletek megerdsitésével gyorsitottuk és hatékonyabbd tettiik az
tgykezelést, annak érdekében, hogy a megnovekedett tigyféligénye-
ket is megfelel idében ki tudjuk elégiteni.

Két vj irodéval (Székesfehérvér, Eger) teljesebbé tettiik értékesitési
hélézatunkat.

Atdolgoztuk a partneri egyiittmiikédési megéllapoddsainkat, és

a lakossdgi tizletdggal kozosen kotottiink Gj szerzédéseket, illetve
Ujitottuk meg régi megdéllapoddsainkat kozvetitSinkkel. A vallalati
ingatlan-finanszirozasi tertilet partnerhalézata tobb mint kétszere-
sére bévilt.

Az alaptermékek palettdjanak véglegesitése 2008 els6 félévében
tortént meg, év végére a beruhazasi hitel termékkel bévitettiik a
valasztékot.

A sajat és indirekt értékesitési haldzat novekedése sziikségessé tette
a tamogato teriiletek fejlesztését is. Ennek keretében az operativ
kockazatkezelés és a back-office 1étszamat is noveltiik, a valaszid6k
roviditése és a feldolgozds hatékonysdganak novelése céljabdl.

2008 mdsodik félévében egy ajanlat-adé szoftver fejlesztését kezd-
tik meg, azzal a céllal, hogy mind a sajit, mind a partneri értékesi-
tési hdldzat olyan eszkozzel rendelkezzen, mely rugalmas és gyors
ugyfélkiszolgélast tesz lehet6vé. Az alkalmazds elsé vdltozata mar
miikodik, a kordbban hasznalt eszkozoket mar kivéltottuk vele.

A munka ezzel még nem ért véget, tovabbi fejlesztésekkel bévitjiitk
funkcionalitdsat, és varhatéan 2009 elsé negyedévében adjuk 4t

partnereinknek is.

Szacsky Tibor

ingatlan-finanszirozasi igazgaté

Retail Property Financing Business Line

2008 was a year of building for the Retail Property Financing Business Line that
realised nearly a HUF 2 billion turnover in the first year of its operation. We
primarily had to continue the processes commenced at the end of 2007 so that

the actual business operation could take place in a fully regulated environment
complying with all relevant Lombard standards.

Beside the directions defined during the previous year the basic product range was
also outlined and our own software was developed to manage it at the level of offers

to customers.

= Once we have outlined and regulated the basic product range and described
the related processes, our focus was shifted to the continuous development of
auxiliary products as a result of which we launched our product combined with
the “Fundamenta — Lakdskassza” home savings fund in October 2008 by the
name of “Td4rs hitel” (Companion Loan) that will be followed by further auxiliary
products combined with insurance.

= A necessary pre-condition of actual market entry is a perfectly operating offer
generating system that — after hardly a year of software development — was first
installed in the branches in October 2008 and following the test period it was also
gradually introduced at our partners. The second phase of the development of
the offer generating system will take place in the first half of 2009; its objectives,
among others, will be the management of the aforementioned auxiliary products
and the improvement of the consistency and efficiency of the system.

= Following the opening of the test branches (in Szeged and Pécs) a further four
branches were opened simultaneously: in Zalaegerszeg, Gyér, Budapest and Eger,
followed by two other branches in Budapest at the end of 2008. With this move
the headcount of our sales team grew to 24. Two further branches will be added to

our sales network in the fist quarter of 2009.

The main tasks of the Business Line for 2009 will be the launching of mortgage

and property leasing products and the related services as well as the achievement
of nation-wide coverage. In line with the original objectives of the Business Line,
beside the actual launch of the service, our key task remains the organisation of the
sale of retail financing products.

Accordingly, we intend to implement our plans by relying primarily on our existing
branches and our cooperation with mainly high level partners operating a nation-

wide network.

Ingatlan-finanszirozas forgalma iizletagi megbontasban

Property Financing Turnover by Business Line

Vallalati Ingatlan-finanszirozasi Uzletag_Corporate Property Financing Business Line

12,624 Millié Ft
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Corporate Property Financing Business Line

The turnover of the Corporate Property Financing Business Line
was HUF 12.6 billion in 2008 which translates into a market share
of 7.3%.

Our aim for the last year was the consolidation of the Business Line.
By strengthening the support functions we managed to accelerate
and enhance the efficiency of administration in order to meet the
increased level of customer demand in a timely manner.

We enlarged our sales network with two new branches (Székesfe-
hérviér, Eger).

We revised the cooperation agreements with our partners and we
concluded new contracts in conjunction with the Retail Business
Line and also renewed our old agreements with our agents. The
partner network of the Corporate Property Financing Business Line
expanded to almost double its original size.

The basic product offering was finalised in the first half of 2008 and
we added the investment loan product to the range at the end of the
year.

The expansion of our own and the indirect sales network also
necessitated the further development of support functions.
Accordingly, we increased the headcount of the operative risk
management function and the back-office in order to reduce
response times and to improve the efficiency of processing.

In the second half of 2008 we commenced the development of an
offer generating software to ensure that both our own and our
partners’ sales networks have access to a tool that guarantees quick
and flexible customer service. The first version of this application

is already operational and it replaced the formerly used tools.
However, the work is not finished yet. We shall continue the
development to expand the software’s functionality and we expect

to roll it out to our partners during the first quarter of 2009.

Tibor Szacsky

Manager of the Real Estate Financing

Million HUF
Lakossagi Ingatlan-finanszirozasi Uzletag_Retail Property Financing Business Line

1,722 Millié Ft

Million HUF
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Dperativilgazgatosag_Operations Directorate

A 2008. évben az informatikai alkalmazasok teriiletén tovabb folyt a széles korti
fejlesztési tevékenység. Atad4sra keriilt a legtobb tj alkalmazas, amelyek kozétt olyan
robosztus rendszerek is szerepeltek, mint az ingatlan-finanszirozasi tevékenységet
tamogat6 komplex rendszer, a kintlév8ség kezelést tamogaté work-flow, illetve tobb
j internetes Front-End rendszer. Kiilon ki kell emelni a Volksbank Leasing integra-
ciojat szolgdlo REWO projektet, amely uj és sikeresen megoldott kihivést jelentett az
egész informatika szdmdra. Ezeken feliil szdmos mas fejlesztés is elvégzésre keriilt.
Nyitottunk az tigyfelek felé is, szamukra internetes elérési csatorndkat biztositottunk,
amelyek technologia, biztonsag és tizemeltetés szempontjabdl teljesen uj elvarasokat
jelentettek. Ez természetesen tovabb névelte az alkalmazds-iizemeltetés és a hardver-
tizemeltetés elétt 4116 feladatokat. Onmagéban mér az sikernek kényvelhetd el, hogy
a sok fejlesztés mellett sikeriilt fenntartani a zokken6mentes tizemszer(i mikodést.
Komoly eréfeszitések torténtek egy szabalyozottabb és kiszdmithatoébb miikodés
irdnyéba, amelynek keretén beliil szabdlyoztuk az igényfogaddst, meghataroztuk az

elvérhato szolgéltatdsi tartalmat, és fejlesztettitk a monitoring eszkdzeinket.

Wi

(a stock

Nem mondhatjuk azonban el, hogy nincs tovabbi teenddnk ezen a teriileten, az
alkalmazésok és a hardverpark fenntartdsa, tizemeltetése, a szolgéltatdsi szinvonal
meg0rzése, fejlesztése igen komoly kihivas. Nem elegendéek - kiilondsen az elSttiink
all6 idészakban - az eddig megszokott eljardsok, 1j, eddig még nem alkalmazott
megoldasok sziikségesek.

A kockézatkezelés teriiletén dramai fordulatoknak és eseményeknek voltunk tandi a
tavalyi évben. Sziikségtelen kifejteni, milyen hatdsok érték a vilagot ezen a teriileten,
és ismertek azok a hatdsok, amelyek uj irdnyokat szabtak.

A legfontosabb az, hogy mig 2007-ben azt irtuk, hogy ,,...tovabb er8s6dott az a ten-
dencia, hogy a finanszirozdék kozotti verseny alapvetd teriilete a kockdzatvallaldsi haj-
land6sag, és a minél kockazatosabb finanszirozési konstrukciok felvéllaldsa...”, a piac
eltolodott az ésszerti kockazatvallalas iranyéba, és a versenytényez6k mas teriiletek
felé csoportosultak 4t. Megjelent a kockdzatvallalds feliigyeleti szabélyozasa is a retail
szegmensben, amely alapvetéen 4j helyzet elé dllitotta az tigyfeleket, a szallitokat és a

finanszirozdkat egyarant.

Ev végén a fentiek miatt jelentésen atszabtuk a kockdzatvallaldsi

el6irdsokat, 0j elemeket és szempontokat vezettiink be, nagyon rovid
id6 alatt. Dramai, és ma még kiszamithatatlan a gazdasagi helyzet
romlésabdl eredd fizeté képesség csokkenés, és bonitds romlas. Ez
kiillonésen a dealer finanszirozas és a fuvarozé tigyfélkor teriiletén
jelenthet kiemelt kockdzatokat.

Uj kihiv4sként jelent meg a Bézel II ismét, ahol az anyavallalattal
karoltve a Lombard is folytatta az IRB médszerre valo felkésziilést.
A kintlévéség kezelési rendszereinket az utobbi harom évben
kitartéan és makacsul fejlesztettiik, igy a jelen helyzet nem érte a
Lombardot felkésziiletleniil. Fel kell késziilniink arra, hogy megje-
lennek a kiemelten nagy kitettségi és a hagyomdnyos eljardsokkal
nem kezelhetd problémids esetek tigy, mint a dealer-finanszirozds és a
Termel6eszkoz-finanszirozasi Igazgatésaghoz tartozo tigyletek.
Fejleszteni kell a megel6zést szolgald eljarasokat, mind termék, mind
eljaras, mind tigyfél kontaktus szempontbdl.

Sokkal nagyobb figyelmet kell forditani a fedezetek érvényesitését
kovetéen fennmaradt tartozasok behajtasara, jogi és egyéb eljaraso-
kat is beleértve.

A valsag ideje alatt a kockazatok még kiszdmithatatlanabbak, ha-
tasuk is nagyobb lehet, s6t teljesen Gj kockdzatok is megjelennek. A
Lombard tudatosan foglalkozik a kockdzatok felmérésével, értékelé-
sével, de féleg az ellenintézkedések megtételével. Olyan befektetések
hatdsa, mint pl., informatikai alkalmazésok fejlesztése vagy work-
flow rendszerek kiépitése, legtobbszor csak akkor fog jelentkezni,
amikor a valsagnak mar vége. Meggy6z6désiink, hogy a 2008-as
évben megkezdett és valamennyi uj projektiink a jovébeli tizleti
lehetéségeinket novelik, rdadasul ezen befektetések igényelt koltsége

- kdszonhetben a tulkinalatnak - folyamatosan csokken.

Toth Attila

operativ igazgatd

Wide-ranging development activities continued in the field of information technol-
ogy applications during 2008. Most newly developed applications were rolled out,
including robust systems such as the complex software supporting the property
financing business, the work-flow system supporting the management of receivables
as well as several new Internet-based Front-End systems. I would like to draw special
attention to the REWO project implemented with a view to integrating Volksbank
Leasing which meant a new challenge for the whole of the IT function that was suc-
cessfully met. A number of other development projects were also completed.

We also opened the doors to new clients by offering Internet-based channels that also

gave rise to brand new challenges in the fields of technology, security and operations.

= help

Naturally, this further increased the tasks facing the application operation and hard-
ware operation teams. It was a success in itself that we managed to maintain seamless
operations beside the many development projects. Major efforts were made towards
more stringently regulated and more calculable operations in the framework of which
we regulated the receipt of requests, determined the expected service content and
further developed our monitoring tools.

However, we can not declare that there are no further tasks in this area as the mainte-
nance and operation of applications and the hardware pool as well as sustaining and
developing the service level pose serious challenges. The usual procedures will not be
sufficient, particularly in the difficult period ahead of us - we need brand new solu-
tions that we have not used so far.

Dramatic twists and turns were experienced in the area of risk management last year.
It is needless to explain the effects that hit the global economy in this regard and we
are all aware of the impacts that set a new course of events.

The most important factor is that while in 2007 we wrote that “.. the trend that the
main field of competition between financiers is the risk-taking appetite and the ac-
ceptance of ever-riskier financing arrangements continued to strengthen ...” by now
the market has shifted towards more reasonable risk-taking approaches and new

competitive success factors have been defined. A new phenomenon is the regula-

Szerzédéskotések szama
Number of contracts
2004-2008

db_piece

2008: 40371

2007: 34253

2006: 39754

2005: 42 686

2004: 39231
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tory supervision of risk-taking in the retail segment that presented a
brand new situation to clients, vendors and financiers alike.

Due to the foregoing, we fundamentally revised our risk-taking
policies at the end of last year, introducing new elements and aspects
over a very short period of time. The deterioration of solvency and
creditworthiness resulting from the economic downturn is currently
unforeseeable but will be dramatic. This may pose risks particularly
in the field of dealer financing and our forwarder clients.

Basel II also gave rise to new challenges once again in response to
which Lombard continued its preparation for the IRB method in
conjunction with the parent company.

We were assiduously and stubbornly developing our receivables
management systems over the last three years, thus the current situa-
tion did not catch Lombard off its guard. We need to brace ourselves
for the appearance of extremely high exposure and problematic
cases that do not lend themselves to treatment with the traditional
methods, such as dealer financing and transactions belonging to the
Production Equipment Financing Directorate.

We need to enhance our preventive measures in the fields of prod-
ucts, procedures and customer relations alike.

Much more attention should be paid to the collection of receivables
outstanding after the enforcement of the collateral, including legal
and other proceedings.

In the time of crisis risks are even more difficult to foresee, their
impact can also be greater, moreover, entirely new risks can arise.
Lombard is aware of the need for risk assessment and evaluation and,
in particular, taking the necessary counter-measures. The positive
impacts of certain investments, such as the development of IT appli-
cations or work-flow systems, will only show once the crisis is over.
We are positive that all of our projects commenced in 2008 as well as
the new ones will contribute to the enhancement of our future busi-
ness opportunities, moreover, owing to an oversupply in the market,

the costs of these investments are constantly dropping.

Attila Téth

Operational Manager




Az Ugyfélkapcsolati Igazgatésag tevékenysége nagyon dsszetett. Minden é16

szerzédéssel rendelkezd Ugyfél kezelésével ez az igazgatdsag foglalkozik, igy a call

center, a személyes tigyfélszolgalat, a szerz6déskezelési- és szerz6désmodositasi
csoport, a kintlévGség-kezelés és a biztositds-kezelés is hozzank tartozik.
2008-ban igazgatésdgunk kozel 150 ezer darabos portfolidt kezelt. A hatékony,
jol dtgondolt tigyfélkezelés egyik sikertényezdje stabil, biztos szakembergardank.
Biiszke lehetek operativ tandcsadéinkra is, akik nélkiil extra kihivast jelent6
projektjeink sikere pozitiv, megoldast keresé gondolkoddsmddjuk nélkil nem lett
volna garantalt.

Igazgatésdgunk fokuszaban 2008-ban is az Ugyfelek minél magasabb szint(
kiszolgaldsa allt. Minden fejlesztést, munkafolyamatot ennek a stratégiai célnak
vetettiik ald.

A tavalyi évben bevezettiik az atvilagitott és atszervezett kintlévéségi munka-
folyamatainkat. Kiemelt fontossagu feladatnak érezziik, hogy fizetési probléma
esetén, preventiv médon segitsiink Ugyfeleinknek, mivel kozos érdekiink, hogy a
szerz$dés felbontdsara lehetbleg ne keriiljon sor. Fizetési probléma esetén elészor
SMS-ben, majd telefonon keressiik meg Ugyfeleinket, és tisztdzzuk, mi okozza a
fizetés elmaradasat. Majd olyan megoldasokat kinalunk, amellyel elkeriilhet6 a
szerz6déses kapcsolat felbontasa.

A kintlév4ség-kezelés work-flow tdmogatdsaval egy pontosan definidlt munka-
folyamat programozdséra kertilt sor, igy minden tigy minden lépése nyomon ko-
vethetd. Jol vizsgdzott a work-flow rendszer, tovabbfejlesztése kiemelt fontossagu
feladatunk lesz 2009-ben.

Ha a 2008 év nagy eredményeinél tartunk, nem maradhat ki az tigyfélszolgdlati
Front-End rendszeriink bevezetése. Ez azért hatalmas eredmény, mert bevezeté-

sével megkiilonboztetett eldnyhoz jutottunk konkurenseinkkel szemben. Csak a

Lombard tigyfelei tudjak karosszékiikbdl intézni azon tgyeiket,

amihez call-centerre, vagy személyes tigyfélszolgdlatra lenne
sziikség. Nagyon népszer( szolgéltatasrol van szé, a par hénapja

mukodd rendszert mar tobb ezer tgyfeliink hasznélja.

A tavalyi év utolsé negyedévében bekovetkezett gazdasagi valsag

els6 hatdsaként azt tapasztaltuk, hogy a deviza drfolyam emelke-
désekkel egyenes aranyban nétt az el6torlesztések szama. Majd ez
a folyamat visszaesett, és az év utols6 hdnapjaban mar az dttiteme-
zési igények kezdtek novekedni.

2009-es céljaink kozott szerepel portfolionk értékmegbrzése, ami
a jol fizets Ugyfelek megtartasét veszi fékuszba. JévSbeni terveink
kozott szerepel tovabbd egy alaposan dtgondolt, megfelel6 moni-
toring hattérrel kialakitott panaszkezelési rendszer megalkotdsa,
amely szintén az Ugyfeleink magasabb szint( kiszolgalasat fogja

el8segiteni.

Ho6diné Bullas Maria

ugyfélkapcsolati igazgatd

The activities of the Customer Relations Directorate are extremely complex. Our
Directorate is responsible for the management of all customers with an active
contract. Our functions include the call centre, personal customer service, the
contract management and contract modification group, receivables management
and insurance management. The Directorate managed a portfolio containing
nearly 150 thousand contracts in 2008. One of the key success factors of efficient

customer management is our solid and reliable team of experts. I also take pride

in our operative advisors without whom and whose positive, solution-oriented
way of thinking our challenging projects could not have been successful.
Improved customer service remained the key focus of our Directorate also in
2008. All developments and work-flows served this particular strategic objective.
Last year we implemented our revised and reorganised receivables collection
work-flows. It is one of our key objectives to proactively and preventively assist
our customers whenever they face a liquidity issue as it is in our mutual interest
that the termination of contracts is avoided. Should a default occur we will first
contact our customer in an SMS and then via telephone and clarify the reasons
for the delay in payment. Then we will offer solutions that are designed to avoid
the termination of the contractual relationship.

With the work-flow support of receivables management we have implemented and
programmed a clearly defined flow of events thus every step of every contract can
be closely traced. The initial phase of the work-flow system is a success story and
its further development will be one of our key tasks in 2009.

When contemplating the feats of 2008 we must not overlook the introduction

of the customer service Front-End system. This was a great achievement as the

new system gave the company a competitive edge over our competitors. Only

-

A Lombard Lizing Csoport szerzédésallomanyanak alakulasa
Changes in the contract portfolio of the Lombard Leasing Group
2004-2008

portfélio db_number of the contract in the portfolio

2008: 149 023

2007: 123 991

2006: 118 846

2005: 102 149

2004: 76112
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Lombard’s customers can sit back in an armchair and manage
their accounts that would normally require a call to the call centre
or personal customer service in a branch. This is an extremely
popular service: the system that has been operational for only a
few months is already used by thousands of our customers.

As a first sign of the economic crisis commencing in the last quar-
ter of the last year we found that the number of early repayments
grew in parallel with the weakening of the Hungarian currency.
Then this trend subsided and in the last month of the year the
number of rescheduling requests started to increase instead.

One of our key objectives for 2009 is the protection of the value
of our portfolio by focusing on the retention of solvent customers.
Our future plans include the development of a well-though-out
complaint management system with an adequate monitoring
background that will also contribute to the improvement of serv-

ices provided to customers.

Mrs. Hodi, Maria Bullas

Manager of the Client Relations Directorate

07 08
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Gazdasagi lgazgatosag_Financial Directorate

Consolidated Balance Sheet: Assets

Assets
1. Liquid assets

DZOK (K A K dlrgyeE
ek | e e
Allampapirok I‘- 2. State securities

Hitelintézetekkel szembeni kovetelések 3. Receivables from financial institutions

4. Receivables from clients

Hitelviszonyt megtestesito értékpapirok, beleértve a rogzitett 5. Credit-based securities including securities with fixed
kamattartozasuakat is interest charges

K

2

K

E 6. Shares and other securities yielding variable profit
7. Stocks and shares for investment purposes
n 8. Stocks and shares in affiliated companies
D e ] 5 nangbiasets

o [teeemen

ey |

e |
e B B

Adatok millio Ft-ban

Previous
year
523

0
0
210338

342
6482

1973
13527
233186
68119
151540
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This
year
870

0
0
313715

1178
589
12525

4616
20188
353681
103 520
229973

Data in million HUF
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ASOK (pa a K
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek 204944

Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek

Kibocsatott értékpapirok miatt fennallé kotelezettség

Egyéb kotelezettségek 4882
Passziv idébeli elhatarolasok
Céltartalékok

. [Hatrasorolt kotelezettségek

egyzett toke

~N

egyzett, de még be nem fizetett toke (-)

oketartalék

Altaldnos tartalék

Eredménytartalék (+-)

Lekotott tartalék

Mérleg szerinti eredmény (+-)
Leanyvallalati sajat toke valtozas(+-)

17. [Konszolidacié miatti valtozasok (+-)

Kiils6 tagok részesedése

Ebb d lejaratu kotelezettségek
BT

0

Consolidated Balance Sheet: Liabilities

Liabilities

1. Liabilities to creditinstitutions
2. Liabilities to clients
3. Liabilities from issued securities
4. Other liabilities
5. Accrued expenses
6. Provisions for liabilities and charges
7. Subordinated liabilities
8. Issued capital
9. Unpaid issued capital (-)

10. Capital reserves

11. General reserves

12. Profitreserves (+-)

13. Fixed reserves

14. Evaluation reserves

15. Balance sheet profit (+-)

16. Changes of own equity of affiliated companies (+-)

17. Changes from consolidation (+-)

18. Shareholding of outside members

Total liabilities

From this: — Short term liabilities
— Long term liabilities

— Own equity

Previous
year
204944

0

1
4882
5724
71
4446
1600

7330
237

3951

0

0

0
233186
42121
172152
13118
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This
year
320950

()}

1
8499
7802
551
4647
1744

656

8793
38

0

0

0
353681
62355
271742
11231

Data in million HUF
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Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok tizleti tevékenységbol

78 002 84799

4713 6989

Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalékképzés a fiiggo és biztos
(jovobeni) kotelezettségekre

Ertékvesztés visszairasa a kovetelések utan és kockazati céltartalék felhasznalasa
a fliggo és biztos (jovobeni) kotelezettségekre

Ertékvesztés a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesité értékpapirok, kapcsolt- és
legyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasban val6 részvények, részesedések utan

Ertékvesztés visszairasa a befektetési célu, hitelviszonyt megtestesito érték-
papirok, kapcsolt- és egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasban valé
részvények, részesedések utan
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Ebbol: — Pénziigyi befektetési szolgaltatas eredménye

Szokasos (iizleti) tevékenység eredménye I

— Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas eredménye
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Consolidated Profit And Loss Account

Results
1. Interest received and related revenues

2. Interest paid and related expenses

Net interest (1-2)
3. Revenues from securities
4. Received benefits from bonuses and fees
5. Expenses (liabilities) of bonuses and fees
6. Net profit from financial activities
7. Other revenues from business activities
8. General management expenses
9. Depreciation expense

10. Other expenses from business activities

11. Loss value due to active debts and provisions
for expected liabilities and charges

12. Return of loss of values due to active debts and the use of provisions
for expected liabilities and charges

13. Loss of value after investment
and credit-based securities and stocks and shares
in affiliated or other companies

14. Return of loss of value after investment
and credit-based securities and stocks and shares
in affiliated or other companies
15. Result of ordinary activities
From this: — Revenues of investment and financial activities
— Revenues of non-investment and non-financial activities
16. Extraordinary revenues
17. Extraordinary expenses
18. Extraordinary profit
19. Profit before taxes
20. Tax liability
21. Profit after taxes
22. Allocation and use of general reserves
23. Dividend and profit sharing paid from the profit reserve
24. Approved and paid dividents and other benefits

Balance sheet profit

Prev.year
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22989
6258
16731
0
2913
6141
4833
78429
7234
1297
78002

4713

1572

7091
5840
1251
14
24

7081
1863
5218

0

0
1267
3951
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This year

27 407
8421
18986
0
2945
6812
700
85544
9192
2031
84799

6989

1798

150
-1889
2039
22

16

156
1220
-1064

2688
1624
0

Data in million HUF
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Tarsadalmi szerepvallalas_Corporate Social Responsibility

Tdarsadalmi szerepvallalas

A Lombard Lizing Csoport filozéfidjanak szerves része az aktiv tarsadalmi szerep-
véllalds. Evrél-évre a gazdasdgi életben betdltdtt pozicionkhoz méltéan igyeksziink

a dél-alfoldi régio tarsadalmi értékeinek meglrzését, fejlesztését taimogatni, Szeged

varosanak kulturalis-, valamint sport életét segiteni.

A kultaraért tett legnagyobb szerepvallalas az elmult évekhez hasonléan 2008-ban
is a Szegedi Szabadtéri Jatékok nevéhez ftiz6dott. A szinvonalas, nagy sikert
Szentivanéji alom el6adason a kiemelt @izleti partnereinket és a dolgozoinkat is

vendégiil lattuk.

A Pick Szeged Kézilabda csapataval 8 éve tart egyiittmtikddésiink: kiemelt tamo-
gatdi vagyunk az egyesiiletnek. A hazai sportélet egyik kivdl6saga 2008-ban nagy
6romiinkre Magyar Kupa gydztes, a bajnoksdgban pedig 2. helyezett lett! Elismerésre
méltd a jatékosok kiizdeni tuddsa, sportszeriisége, palyafutdsuk alatt mindig dobogos

helyen végeztek. Ezek mind olyan értékek, amelyeket magunkénak vallunk mi is.

Tovébbra is szurkolunk a csapat sikereiért!

Tarsasagunk ezeken kiviil az alabbi alapitvanyoknak és egyesiile-

teknek segitette 2008-ban munkajat:

Kulturalis- és alapitvanyi timogatasok:
= Szegedi Nemzeti Szinhaz,
= Szeged Els6 Lions Club,
= Szegedért Alapitvany,
= Szegedi Kozgazdasz Bél,
= Magyar Jogdsz Egylet Csongrdd Megyei Szervezete,
= Juhdsz Gyula Gyakorlé Altalanos Iskola,
= Szeged Tancegyiittes Alapitvany.

Sporttamogatasok:
= Szegedi Vitorlas Egylet,
= Szegedi Vivo Egyesiilet,
= Kézilabda Szeged Sportegyesiilet,
= Ferencz Rally Team SE,
= VOneki Antal (deka ironman),
= Lombard Tenisz Klub.

Corporate Social Responsibility

Corporate social responsibility is an integral part of Lombard Lizing Group’s corpo-

rate philosophy. Year after year we strive to encourage the protection and develop-

ment of the social values of the South-Alf6ld region and to support the cultural and

sport life of Szeged in a way that corresponds to our business position.

Similarly to the previous years, our greatest single contribution to cultural life was
our sponsorship of the Szeged Open-Air Festival. We also entertained our key busi-
ness partners and our employees at the successful and acclaimed performance of

“A Midsummer Night’s Dream”.

We have sponsored the Pick Szeged Handball Team for eight years: we are an official
gold sponsor of the club. To our great satisfaction, this renowned team of Hungarian
sport life won the Hungarian Cup and ranked second in the championship in 2008.
The players’ commitment and sportsmanship is truly impressive: they were always
among the top three teams throughout their career. These are values that we all share

with them. We continue to fervently support the team.

LOMBARD EVES JELENTES_ANNUAL REPORT 2008

In addition to the foregoing, the Company supported the work of the

following foundations and associations in 2008:

Cultural and foundation sponsorship:

Szeged National Theatre,

Szeged First Lions Club,

Foundation For Szeged,

Szeged Economists’ Ball,

the Csongrad County Branch of the Hungarian Lawyers’
Society,

Juhasz Gyula Elementary School for Teacher Training,

Szeged Dance Company Foundation.

Sports sponsorship:

Szeged Sailing Society,

Szeged Fencing Association,
Handball Szeged Sports Association,
Ferencz Rally Team SE,

Antal V6neki (deca-ironman),

Lombard Tennis Club.




A Lombard Lizing Csoport menedzsmentje kiemelt fontossagtinak érzi a csapat-
munka er6sitését, hogy a munkatdarsak teljes erébedobaéssal, jokedvvel vegyék az
akadalyokat a hétkoznapok kemény munkajaban. Ezért kiilonb6z6 rendezvényeken
erdsitjiik a csapatszellemet, lehetséget adunk a kozos kikapcsolddasra. Ilyenkor
megsziinnek a kotelezettségek, a beosztdsok, és onfeledten, mindent beleadva sporto-
lunk, szérakozunk - egyiitt, a megszokott csapattal.

Az év els6 rendezvénye - ahogyan mar évek 6ta minden alkalommal - ezdttal is a
Lombard Gyermeknap volt. Helyszinként a Gellért Szabadid6 Kozpontot valasztot-
tuk, ahol egy igazi cirkuszi hangulatot vardzsoltunk a gyermekeknek. Oroszldnsze-
lidités, kotéltanc, blivész- és zsonglér iskola mellett késdobalds, levegé akrobatika,
falmdszds, lovasroded, és lufihajtogaté bohdcok tették felejthetetlenné ezt a méjus
végi napot.

Szeptember elején a nydri szabadsdgokat kovetéen a Csapatépitd Nap varta a dolgoz6-
kat, amelynek a vardzslatos hangulata Alf6ld Golf Club adott otthont. Megrendeztitk
a Lombard Olimpidat, ahol izgalmas csapatfeladatok, akadalyversenyek segitették az
aktiv, tartalmas kikapcsolodast, erésitették az osszetartozas érzését. Egy kellemes
naphoz a finom vacsora utdn a jo zene is hozzatartozik, a programsorozatot a Smile
zenekar feledhetetlen koncertje és éjszakaba ny1ld tancolas zarta.

A Lombard Mikulas december 6-dikan jott el a Szegedi Nemzeti Szinhazban meg-

rendezett tinnepségre. A krampuszok kedves miisora mellett a Mikuldstél kapott

finomsagokkal megrakott csomagok csaltak mosolyt a lombardos

dolgozok gyermekei arcara.

A 2008-as évet cégcsoportunk a legnagyobb szabasu, évzard rendez-
vényével a decemberi Kardcsonyi Partyval zarta, amelynek a Szegedi
Tudomanyegyetem Tanulmdnyi és Informaciés Kézpontja adott
ismét otthont. Az este soran egy csodaszép kardcsonyi dlom partyn
vehettek részt a lombardos dolgozok.

A protokoll tinnepségen az tizleti eredmények értékelése utdn remek
alkalom adédott arra is, hogy a kivélo teljesitményt nyujté munka-
tarsaink elismerésben részesiiljenek. Az ezt kovetd finom vacsorat
Harcsa Veronika gyonyor(i hangja tette még hangulatosabba.

A meglepetés miisorban egy kedves tiindér vezényletével arny-
tancosok, légtornaszok, zsongl6rok és erdmiivészek mutattak meg
tudasukat. A Back II Black fergeteges koncertje utdn hajnalig ropta a

tancot a csapat.

The management of the Lombard Lizing Group believes that the strengthening of

team work is of paramount importance in achieving that employees conquer the

obstacles presented by their day-to-day work with full commitment and in good
spirits. Accordingly, we organise various events to enhance team spirit and we create
opportunities for joint recreation. During these events we forget about obligations
and positions and we throw ourselves into sports and entertainment - together with
the usual faces.

The first event of the year, in continuation of the company tradition, was the Lom-
bard Children’s Day. We selected “Gellért” Recreation Centre as the venue where we
conjured up a true circus environment for the children. In addition to lion-taming,
wire-dancing, magician and juggler training this day at the end of May was made
memorable by knife-throwing, aerial acrobatics, wall-climbing, a rodeo and balloon
twisting clowns.

At the beginning of September, after the summer vacation, a Team Building Day
awaited employees that was hosted by the enchanting “Alfold” Golf Club. We

organised the Lombard Olympics where exciting team activities and competitions
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supported active and meaningful recreation and strengthened the
feeling of togetherness. A pleasant day and a delicious dinner can not
go without good music: the series of events was crowned by the un-
forgettable concert of the Smile Band and dancing through the night.
The Lombard Santa Claus arrived at the celebration organised in the
Szeged National Theatre on 6 December. Beside the jolly program
presented by the “devils” the sweets handed out by Santa put a smile
on the faces of the children of Lombard employees.

The group celebrated the end of 2008 with its traditionally grandest
event, the Christmas Party in December that was once again organ-
ised at the Study and Information Centre of the University of Szeged.
The theme of the night was a wonderful Christmas eve dream party
for all Lombard employees.

The protocol event, following the evaluation of the group’s busi-

ness results, offered a great opportunity to hand out awards to staft
members whose performance was outstanding during the year. The
exquisite dinner that ensued was made even more enjoyable by the
wonderful voice of Veronika Harcsa. In the surprise performance
shadow dancers, acrobats, jugglers and tumblers proved their skill
under the supervision of a nice fairy princess. The overwhelming

concert of Back IT Black was followed by dancing into the small

hours.
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Vezeto tisztseqvis

Igazgatosag tagjai:

Reinhard Godel
= elnok, VR LEASING AG, igazgatétandcs elnoke

Peter Dieckmann
= tag, VR LEASING AG, igazgatdsagi tag

Domonkos Andras

= tag, Lombard Lizing Zrt., vezérigazgato

Csakany Erné
= tag, Lombard Lizing Zrt., stratégiai igazgat6

Csicsaky Péter
= tag, Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt., elnok

Manfred Wolf

= tag, Volksbank Leasing International, igyvezetd

f

/
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Feliigyelo Bizottsag tagjai:

Harald Braunschuh
= elnok, VR LEASING AG, gépjarmi-finanszirozasi tizletdgvezetd

Illés Zoltan

= tag, Halaszi Takarékszovetkezet, tigyvezetd

Dr. Hunya Miklés

= tag, Endrdd és Vidéke Takarékszovetkezet, tigyvezetd

Werner Zimmermann

= tag, Volksbank Leasing International, igyvezet

Board of Directors:

Reinhard Godel
= Chief Executive Officer, VR LEASING AG, Chairman of the Board of Directors

Peter Dieckmann
= Member, VR LEASING AG, Board Member

Andras Domonkos
= Member, Lombard Lizing Zrt., General Manager

Erné Csakany
= Member, Lombard Lizing Zrt., Strategy Manager

Péter Csicsaky

= Member, Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt., Chairman

Manfred Wolf

= Member, Volksbank Leasing International, Managing Director
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Supervisory Board:

Harald Braunschuh
= Chairman, VR LEASING AG, Manager of Motor Vehicle

Financing

Zoltan Illés

= Member, Haldszi Takarékszovetkezet, Managing Director

Dr. Miklés Hunya
= Member, Endréd és Vidéke Takarékszovetkezet, Managing

Director

Werner Zimmermann

= Member, Volksbank Leasing International, Managing Director
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A Lombard torténete_The Lombard Story

1991. december 23.
Cégalapitas. Elsé név: VNOB Credit
Bréker Kft. F§ tevékenység: valtéugyle-

tek és hitelkozvetités.

1992. mércius 13.
Lombard Pénziigyi és Befektetési Kft.

néven dolgozik tovabb a cég.

1992. jalius
Részvénytarsasaggd alakul a Lombard.

Szigorodnak a lizingpiaci jogszabalyok.

1994.

Els6 tékeemelés.

1997.
Mésodik tékeemelés. Opcids hitel be-

vezetése.

1998. julius 24.

Szindikatusi Szerzddés. Uj résztu-
lajdonosok: Magyar Takarékszovet-
kezeti Bank Rt., Volksbank Leasing
International Holding GmbH. Harmadik

t6keemelés.

2000.

Megalapitja a Lombard Lizing Rt. két
100%-os tulajdonu cégét, a Lombard
Finanszirozdsi Rt.-t és a Lombard Bérlet
Kft.-t a hitelezés és a lizing tevékenysé-

gének szétvdlasztasira.

2001.

A VR LEASING AG t6bbségi tulajdont
szerez, 82,91%-ban. Tovébbi résztulajdo-
nosok: a Takarékbank Rt. és a Takarék-

szovetkezetek.

2002.

VR LEASING AG megvasérolta a Taka-
rékszovetkezetektdl részesedésiiket, igy
a VR LEASING 99,99 %-os tulajdonosa
lett a Lombard Lizing Csoportnak.

2003.

Megsziiletett két tjabb Lombard leany-
vallalat: a Lombard Ingatlan Rt. és a
Lombard-VR Flottakezel6 Kft.

2005. szeptember

Koltozés a Somogyi utcai 4j irodahdzba.

2006.
Zartkor( részvénytarsasdggd alakult a

cég.

2007.
A lakossdgi ingatlan-finanszirozasi piac-

ra belépés feltételeinek megteremtése.

2008.
VB LEASING magyarorszagi lednyval-
lalatainak integréciéja a Lombard Lizing

Csoportba.

23 December, 1991
Incorporation,

Initially called VNOB Credit
Broker Kft., Core business: bill of
exchange transactions and credit

intermediation.

13 March, 1992

New name: Lombard Pénziigyi és

Befektetési Kft.

July 1992
Lombard transforms into a joint
stock company. Stricter rules are

introduced in the leasing market.

1994

First capital increase.

1997
Second capital increase, Credit
with call option product intro-

duced.

24 July, 1998

Shareholder’s Syndicate Agree-
ment

New shareholders: Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Rt.,
Volksbank-Leasing International
Holding GmbH. Third capital

increase.

2000

Lombard Lizing Rt. sets up two
fully owned subsidiaries: Lombard
Finanszirozdsi Rt. and Lombard
Bérlet Kft. to separate its lending

and leasing lines of business.

2001

VR LEASING AG acquires major-
ity by holding 82.91 %. Additional

shareholders: Takarékbank Rt. and

Hungarian Savings Associations.

2002

VR LEASING AG purchases the
shares held by the Savings Associa-
tions and acquires

99.99 % of the shares of the Lom-
bard Leasing Group.

2003

Two new Lombard sub-

sidiaries are added: Lombard In-
gatlan Rt. for financing real prop-
erty and Lombard-VR Flottakezel4

Kft. for fleet management.

September 2005
Business moves to the new

office building in Somogyi Street.

2006
Business transforms into a private

limited company.

2007
Creating the conditions for pen-
etrating the retail property financ-

ing market.

2008
The integration of VB LEASING’s
Hungarian subsidiaries into the

Lombard Leasing Group.
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Szegedi Kozpont

Cim: 6720 Szeged, Somogyi u. 19.
Telefon: 06-62/564-700

Telefax: 06-62/564-760

E-mail: secretary@szeged.lombard.hu

Bajai Iroda

Cim: 6500 Baja, Arpéd tér 10. fsz. 1.
Telefon: 06-79/524-230

Telefax: 06-79/524-231

E-mail: iroda@baja.lombard.hu

Békéscsabai Iroda

Cim: 5600 Békéscsaba, Barték Béla ut 7.
Telefon: 06-66/530-680

Telefax: 06-66/449-219

E-mail: bes.Jlombard@globonet.hu

Budapesti Iroda, Ugyfélszolgalat
Cim: 1139 Budapest, Vaci Gt 81-83.
Telefon: 06-1/412-2340

Telefax: 06-1/412-0120

E-mail: iroda@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda

Cim: 1140 Budapest, Véci ut 37.
Telefon: 06-1/412-2627

Telefax: 06-1/412-2360

E-mail: iroda@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda, Lurdy-Héaz

Cim: 1097 Budapest, Kényves K. krt. 12-14.
Telefon: 06-1/215-4138

Telefax: 06-1/215-6924

E-mail: lurdy@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda, Visarcsarnok

Cim: 1011 Budapest, Batthyany tér 5-6. L. em.

Telefon: 06-1/224-0445
Telefax: 06-1/201-3268
E-mail: retail@budapest.lombard.hu

Budapesti Iroda, Uj Buda Center

Cim: 1117 Budapest, Hengermalom 6t 19-21.
Telefon: 06-1/371-2662, 453-2550

Telefax: 06-1/203-5851, 453-2549

E-mail: ujpudacenter@budapest.lombard.hu

Debreceni Iroda

Cim: 4025 Debrecen, Pet6fi tér 20.
Telefon: 06-52/521-670

Telefax: 06-52/521-671

E-mail: iroda@debrecen.lombard.hu

Egri Iroda

Cim: 3300 Eger, Rézsa Karoly u. 15.
Telefon: 06-36/518-124

Telefax: 06-36/322-379

E-mail: iroda@eger.lombard.hu

Gydri Iroda

Cim: 9022 Gy®r, Liszt Ferenc. u. 40.
Telefon: 06-96/317-284

Telefax: 06-96/317-822

E-mail: iroda@gyor.lombard.hu

Kaposvari Iroda

Cim: 7400 Kaposvar, F6 u. 59/A.
Telefon: 06-82/511-822

Telefax: 06-82/411-010

E-mail: iroda@kaposvar.lombard.hu

Kecskeméti Iroda

Cim: 6000 Kecskemét, Csanyi u. 1-3.
Telefon: 06-76/481-870

Telefax: 06-76/497-663

E-mail: iroda@kecskemet.lombard.hu

Miskolci Iroda

Cim: 3525 Miskolc, Nagy Imre u. 11. B épiilet
Telefon: 06-46/505-072

Telefax: 06-46/505-073

E-mail: mc_lombard@axelero.hu

Nyiregyhazi Iroda

Cim: 4400 Nyiregyhdza, Szegf(i u. 58.
Telefon: 06-42/596-263

Telefax: 06-42/453-645

E-mail: iroda@nyiregyhaza.lombard.hu

Pécsi Iroda I.

Cim: 7622 Pécs, Kirély utca 66.
Telefon: 06-72/515-712

Telefax: 06-72/215-972

E-mail: iroda@pecs.lombard.hu

Pécsi Iroda II.

Cim: 7624 Pécs, Klimé Gy. u. 13.
Tel.: 06-72/516-457

Telefax: 06-72/516-458

E-mail: lombard.pecs2@t-online.hu

Salgétarjani Iroda

Cim: 3100 Salgétarjan, Erzsébet tér 6.
Telefon: 06-32/513-500

Telefax: 06-32/423-047

E-mail: iroda@salgo.lombard.hu
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Szegedi Iroda

Cim: 6720 Szeged, Somogyi u. 19.
Telefon: 06-62/564-702

Telefax: 06-62/564-711

E-mail: iroda@szeged.lombard.hu

Székesfehérvari Iroda

Cim: 8000 Székesfehérvar, Kégl Gy. u. 2.
Telefon: 06-22/379-530, 379-398
Telefax: 06-22/379-664

E-mail: iroda@szfvar.lombard.hu

Szekszardi Iroda

Cim: 7100 Szekszard, Kiskorz6 tér 3.
Telefon: 06-74/511-685

Telefax: 06-74/311-445

E-mail: iroda@szekszard.lombard.hu

Szolnoki Iroda

Cim: 5000 Szolnok, Mészaros Lérinc u. 18.
Telefon: 06-56/515-203

Telefax: 06-56/376-388

E-mail: iroda@szolnok.lombard.hu

Szombathelyi Iroda

Cim: 9700 Szombathely, Készegi u. 26.
Telefon: 06-94/310-010

Telefax: 06-94/329-504

E-mail: faktor.lombard@axelero.hu

Tatabanyai Iroda

Cim: 2800 Tatabanya, Réti ut 162.
Telefon: 06-34/309-358

Telefax: 06-34/309-359

Email: iroda@tatabanya.lombard.hu

Veszprémi Iroda

Cim: 8200 Veszprém, Kddartai ut 27.
Telefon: 06-88/560-348, 560-349
Telefax: 06-88/444-630

E-mail: iroda@veszprem.lombard.hu

Zalaegerszegi Iroda

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Batthyany u. 11.
Telefon: 06-92/510-895, 510-896

Telefax: 06-92/313-577

E-mail: iroda@egerszeg.lombard.hu

www.lombard.hu
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